
 
 

 Informativa sul trattamento dei dati personali  
nell’ambito delle attività del Settore Tutela ambientale e protezione civile relative alla gestione delle chiamate al centralino virtuale nei casi di 
intervento di disinfestazione straordinaria a seguito della comunicazione di ATS di emergenza sanitaria per presenza di caso conclamato o 

sospetto di arbovirosi 
(ai sensi degli artt. 13 e 14 Regolamento UE 2016/679 - GDPR) 

 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

  
RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI 

Il Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Brescia, con sede a 
Brescia in Piazza della Loggia n.1. 
Indirizzo PEC: protocollogenerale@pec.comune.brescia.it 

È possibile contattare il Responsabile della protezione dei dati al seguente indirizzo di posta 
elettronica: RPD@comune.brescia.it 

 
FONDAMENTI DI LICEITA’ 

 

FINALITA’ E RISPETTIVA BASE 
GIURIDICA 

 Il trattamento dei dati è finalizzato alla gestione delle chiamate al centralino 
virtuale nei casi di intervento di disinfestazione straordinaria a seguito della 
comunicazione di ATS di emergenza sanitaria per presenza di caso 
conclamato o sospetto di arbovirosi, ai sensi delle seguenti normative: 
D.Lgs. 267/2000 (TUEL), artt. 13 e 50, in materia di competenze comunali 
per l'igiene e la sanità pubblica  

Esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri 
di cui è investito il titolare del trattamento (art. 6 par. 1 lett. e) 
Adempimento di un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del trattamento (art. 6 par. 
1 lett. c) 

 

INTERESSATI E RELATIVE TIPOLOGIE 
DEI DATI  

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI 

Interessati: cittadini residenti nell’ambito territoriale coinvolto 

Tipologie di dati trattati: numero telefonico della chiamata al centralino, 
nome e cognome del cittadino (ove dichiarato) e nome via e numero 
civico. 

Il cittadino che chiama il centralino chiede in merito agli interventi previsti 
nella via di riferimento. Il centralino fornisce risposte. 

 

I dati non vengono comunicati ad altri soggetti 

 

 

ORIGINE DEI DATI TRATTATI E  
TIPOLOGIE DI TRATTAMENTO   

SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO 

I dati sono raccolti presso l’interessato che chiama il centralino virtuale 

Conservazione limitata: I dati di traffico telefonico (numeri di telefono) 
vengono conservati solo per il tempo tecnico necessario alla gestione 
dell'evento emergenziale (3 giorni post-intervento) e per la successiva 
rendicontazione statistica anonima, venendo poi cancellati o resi non 
identificabili 

I dati saranno trattati da dipendenti del Comune autorizzati 

 

 

 

TRASFERIMENTO DATI PERSONALI IN 
PAESI EXTRA UE  

PERIODO DI 
CONSERVAZIONE DEI 
DATI  

PROFILAZIONE 

Non è previsto il trasferimento di dati  
 

Conservazione limitata: I dati di traffico telefonico 
(numeri di telefono) vengono conservati solo per il 
tempo tecnico necessario alla gestione dell'evento 
emergenziale (3 giorni post-intervento) e per la 
successiva rendicontazione statistica anonima, 
venendo poi cancellati o resi non identificabili 

Il Titolare non adotta alcun processo 
decisionale automatizzato, compresa 
la profilazione, di cui all’articolo 22, par. 
1 e 4, del Reg. UE n. 679/2016, fatto 
salvo l’utilizzo dei cookies come 
specificato all’interno del sito internet 
dell’Ente. 

 
DIRITTI DELL’INTERESSATO   

L’interessato potrà far valere, in qualsiasi momento e ove possibile, nei casi previsti dalla legge, i suoi diritti, in particolare con 
riferimento al diritto di accesso ai suoi dati personali, al diritto di ottenerne la rettifica, l’aggiornamento e la cancellazione, 
nonché con riferimento al diritto di portabilità dei dati e al diritto di limitazione e opposizione al trattamento. I diritti potranno 
essere esercitati rivolgendosi al Titolare o al Responsabile della Protezione dei Dati ai riferimenti sopra indicati. L’interessato 
ha il diritto di proporre reclamo all'Autorità di controllo competente nello Stato membro in cui risiede abitualmente o lavora o 
dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 
In caso di trattamenti di dati effettuato dietro prestazione di consenso da parte dell’interessato, questi ha il diritto di revocare 
il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. 
I dati di contatto dell’Autorità Nazionale Garante per la Protezione dei Dati Personali sono disponibili all’indirizzo 
https://www.garanteprivacy.it/ 

 

 

 

 


