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Il giorno 9 del mese di SETTEMBRE dell’anno 2024 alle ore 19.00, su convocazione del 

Presidente del Consiglio di Quartiere, si è riunito in presenza presso la ex-Casa del Custode – 

Scuola Dante Alighieri, in Via Gerolamo Orefici n. 46, il Consiglio di Quartiere per la trattazione del 

seguente ordine del giorno:  

 

1-Il nuovo servizio comunale di raccolta domiciliare del verde - aggiornamento del 
08.08.2024 - proposta di iniziative di informazione e supporto per i residenti (allegato 1). 
 
OMISSIS 
 
 

1-Il nuovo servizio comunale di raccolta domiciliare del verde- aggiornamento del 
08.08.2024- proposta di iniziative di informazione e supporto per i residenti (allegato 1). 

 
La Presidente illustra il contenuto del volantino proposto al fine di diffondere il più possibile le 

informazioni sul nuovo sistema di raccolta del verde, in riferimento alla riunione dell’ 8 agosto 2024 

organizzata dall’Assessorato all’ambiente con i quartieri della zona Nord e zona Centro, i cui 

contenuti sono riportati nell’allegato 1 al presente verbale; in particolare la Presidente ricorda che 

 -  la scelta fatta dall’Amministrazione discende dall’urgenza di raggiungere nel 2027 la riduzione di 

rifiuto verde stabilito dal Piano Regionale dei rifiuti; la questione conseguente del delicato equilibrio 

tra gestione del verde come rifiuto e del verde come risorsa (gli spazi verdi e permeabili privati 

sono quelli che tra l’altro contribuiscono maggiormente al raffrescamento dell’ambiente nelle estati 

sempre più calde), tema più volte sollevato dalla Presidente stessa, è un tema conosciuto 

all’Assessorato che vuole sviluppare con un Piano specifico che si occuperà del Clima e del 

contributo delle aree verde nella mitigazione dei cambiamenti climatici, strumento in stesura e che 

sarà oggetto di confronto con i cittadini ed i Cdq nel prossimo futuro;  

- che il sistema di raccolta è stato già testato in alcuni quartieri della zona Nord ma in maniera 

gratuita e che i quartieri stessi non hanno in generale sollevato criticità di sistema ma alcune 

migliorie da apportare. 

A questo riguardo la Presidente condivide tra le criticità emerse durante la riunione, la difficoltà di 

informare sul nuovo sistema di raccolta i cittadini e per questo, come già fatto da alcuni quartieri 

propone una bozza di volantino coerente con quanto diffuso dall’assessorato stesso (si legge il 

volantino). 

Relativamente al costo troppo alto del servizio di raccolta domiciliare, soprattutto per quegli utenti 

che non essendo autonomi negli spostamenti non possono scegliere di conferire il verde in 

discarica autonomamente e gratuitamente (alternativa), si precisa che le tariffe 2024 verranno 

applicate solo per i restanti conferimenti del 2024, dopo i 3 gratuiti di novembre, mentre le tariffe 

2025 saranno notevolmente più basse, nella direzione di una maggiore sostenibilità economica da 

parte dei residenti. 
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Per quanto riguarda il metodo di prenotazione e ritiro dei contenitori, essendo procedura on-line o 

tramite numero verde, la Presidente propone come iniziativa da parte del Cdq per aiutare i cittadini 

meno autonomi con queste procedure, una disponibilità di affiancamento di chi lo richiede presso i 

locali della sede del Cdq (sabato mattina) o in altra sede da decidere (un paio di ore a settimana 

secondo la disponibilità dei consiglieri). 

 

Si apre il dibattito tra i consiglieri:  

il consigliere Rinaldi sostiene la proposta avanzata da altri quartieri di estendere l’uso dell’eco-

car alla raccolta settimanale itinerante del verde,  anche se non disponibile da subito ma per il 

futuro, agevolerà i cittadini nello smaltimento dei rifiuti verdi; ribadisce che il rischio che il carico 

economico totalmente sbilanciato sui privati porti a una progressiva sostituzione delle aree verdi 

con un incremento della cementificazione, sia un aspetto da non sottovalutare, per cui sarà 

necessario aiutare i cittadini e rendere agevole la gestione del nuovo sistema di raccolta.  

Il consigliere De Maio, propone, in alternativa di stabilire un orario ed un giorno fisso sin da 

subito, di fornire nel volantino un numero di telefono come riferimento per tutti i cittadini che 

richiedono un aiuto per la prenotazione dei nuovi contenitori, al fine di fissare appositi 

appuntamenti solo quando necessario.  

 

Le presidente mette ai voti la proposta di diffusione ed il contenuto del volantino.  

Votanti : 5 
Favorevoli:5 
Contrari:-0 
Astenuti:-0 

La proposta di diffusione e la bozza di volantino viene approvata.  

 

Viene messa ai voti la possibilità di attivare un servizio di sostegno ai cittadini con le modifiche 

proposte dal consigliere De Maio.  

Votanti : 5 
Favorevoli: 5 
Contrari:-0 
Astenuti:-0 

La proposta di sostegno viene approvata con le modifiche. 
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Oggetto: Alcune richieste dopo il primo periodo di utilizzo nel Quartiere San Rocchino e Costalunga

Abbiamo  cercato  di  diffondere  l’informazione  agli  abitanti  del  Quartiere,  anche  in

considerazione della poca affluenza all’Assemblea indetta dal Comune per la Zona Nord, e per la scarsa

conoscenza da parte degli  utenti . Abbiamo affrontato il tema in ben tre Consigli  di Quartiere ( 13

maggio, 10 giugno,  8 luglio ) alla presenza di alcuni cittadini , e, sia la Presidente che alcuni Consiglieri

si  sono  messi  anche  a  disposizione  per  supportare  gli  utenti  deboli  o  non  in  grado  di  effettuare

l’adesione  autonomamente,  invitando  ad  aderire  e  a  provare  tutti  il  nuovo  sistema  in  modo  da

consentire  al  Comune di  verificare  il  numero  delle  esposizioni  mediamente  necessarie  nel  nostro

Quartiere.  Si  segnala  che per consentire l’adesione non è stata  resa nota da  Aprica una modalità

specifica , pertanto abbiamo dovuto farci dare dagli utenti che volevano aderire e che non avevano i

codici di accesso o non trovavano la lettera “TARI” :

1. fotocopia documenti di identità

2. delega firmata

3. fotocopia della tessera “TARI”
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4. prendere appuntamento presso la sede di via Codignole (tempi abbastanza

lunghi p.es da 8 luglio prima disponibilità 25 luglio).

CHIEDIAMO

Valutata la scarsa conoscenza da parte degli utenti , si renderebbe necessaria una

sistemazione adeguata delle zone , l’affissione di cartelli illustrativi che riportino in

modo sintetico le nuove norme e le eventuali sanzioni per i trasgressori .

Infatti , dato che nel nostro quartiere sono stati tolti già da giugno ben tre Green box  in via Lazzaretto

purtroppo  ,  data  la  scarsa  educazione  ,abbiamo  dovuto  segnalare,  anche  più  volte  la  settimana  ,

l’abbandono di rifiuti ( anche di altro genere) in strada , sia dove in precedenza erano posizionati i green

box sia nella nell’intorno dell’unico rimasto (vedi foto allegate). L’abbandono in strada di rami ed erba

preoccupa , oltre che per problemi di igiene , anche per il rischio di ostruzione dei tombini di raccolta

delle acque piovane con conseguente rischio di allagamenti in caso di temporali.

Condividiamo la scelta del nuovo sistema di raccolta degli sfalci , ma  per garantirne l’efficacia e la

buona  riuscita  chiediamo  che  vengano  effettuate  alcune  integrazioni  di  servizi  ,infatti andrebbe

considerato che chi ha un giardino o un orto sa, come lo sa benissimo l’Amministrazione che costa, visto

che sborsa ogni anno in appalti di manutenzione,e che se si vuole tenere bene uno spazio verde ciò ha

un costo ed è un impegno in termini di tempo e lavoro e non è che gli altri cittadini non ne usufruiscano!

Gli spazi verdi, pubblici e privati, contribuiscono al benessere psico-fisico di tutti, anche di quelli che

vivono in condominio.:

Chiediamo di integrare:

• aumentare  il  numero delle  esposizioni  gratuite  nel  nostro  Quartiere  ,  se  non fosse possibile

renderle illimitate (valutare il costo del servizio al Comune ), almeno portarlo ad un numero

superiore a 20 (1 esposizione a settimana per 5 mesi gratuite , le rimanenti a pagamento ),  

• integrare il servizio con un sistema di trattamento degli sfalci (triturazione) sul posto 

• raccolta con ecocar in un’area centrale del quartiere in un giorno specifico per una durata di

tempo adeguata p.es 2-4 ore o punti di raccolta chiusi e accessibili solo tramite l’utilizzo della

tessera; 

• Punti di raccolta presidiati o videosorvegliati;

• posizionamento di sistemi di controllo per evitare l’abbandono di rifiuti.

Abbiamo anche chiesto (vedi portale) che nel nostro Quartiere sia definito e riportato in app Puliamo un

calendario di spazzamento e pulizia strade in orario serale ,non diurno dato che l’elevato numero di auto

parcheggiate durante il giorno rende impossibile un adeguata pulizia.
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Riporto breve estratto del Punto 1 del Verbale
dell’08/07/2024: Sfalci e potature, sondaggio adesioni e

proposte migliorative
Il CdQ a carattere informativo procede ad un semplice

sondaggio per verificare la percentuale di presenti che
ha aderito al servizio di raccolta del verde porta a
porta, riscontrando che, come immaginabile, quasi la

totalità dei presenti si è iscritta. Durante la seduta si raccolgono
alcune proposte da parte dei presenti, nello specifico emergono due

punti a sfavore del metodo introdotto: 

- La difficile gestione da parte di proprietari di aree verdi molto 
ampie o con presenza di alberature che producono molte foglie e 
potature; 

- L’onerosità del servizio che viene ritenuta non corretta in quanto 
il verde, seppur privato, dovrebbe essere tutelato e non 
penalizzante. Inoltre, si mette in dubbio la scelta della rimozione 
dei greenbox che, derivata da motivazioni di carattere economico, 
rappresenta un risparmio per il Comune ma solo a scapito dei privati 
cittadini. 

Viene poi presentata dalla Presidente la proposta emersa
dall’incontro del Comitato Ambiente:

 -  relativamente agli sfalci del verde: proporre al Comune di 
elevare il numero delle esposizioni gratuite per il nostro 
quartiere ad almeno un numero superiore a 20 per via delle reali
esigenze medie nel quartiere; 

 -  verifica di altre soluzioni per i rami ingombranti e potature
di alberi e siepi. 

Durante la seduta si raccolgono anche alcune idee fra i presenti, 
nello specifico: 

- Punti di raccolta chiusi e accessibili solo tramite l’utilizzo 
della tessera; 

- Punti di raccolta presidiati o videosorvegliati;
- Servizi per la gestione degli sfalci di piante e siepi.

  
                                                                                                                 la Presidente e I Consiglieri 

Allegate fotografie
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