












































































































































































































































































































































































































































































































































































INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Realizzazione di un evento sportivo-ricreativo al termine del

Progetto “Vittoria Alata” che coinvolga gli istituti comprensivi

cittadini in cui si è svolto il progetto

Entro il 31/07/2025

2. Realizzazione di almeno due eventi di Parkour presso la

nuova piastra collocata all’interno del Parco di Via Sardegna

(nell’ambito del Progetto SUS-Strategia di Sviluppo Urbano

Sostenibile)

Entro il 31/12/2025

3. Diffusione attraverso gli stakeholder in ambito sportivo ed

educativo di buone prassi finalizzate alla conoscenza e pratica

di stili di vita sani. Elaborazione di report dell'attività svolta

Entro il 31/12/2025

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere gli eventi e le manifestazioni sportive organizzati sul territorio da soggetti terzi, tra cui quelli a carattere locale,

quelli volti a diffondere stili di vita sani, quelli agonistici di rilevanza nazionale che innescano fenomeni di turismo sportivo, nonché le iniziative di avviamento allo sport

destinate alle scuole, al mondo giovanile o, in generale, alla cittadinanza, al fine di valorizzare la pratica sportiva a diversi livelli. Riconoscere e premiare il movimento

sportivo bresciano.

DESCRIZIONE: Sviluppo, valorizzazione e consolidamento dell’attività di promozione sportiva, sostenendo l’organizzazione di eventi sportivi e incoraggiando stili di vita

sani.

Obiettivo n. 5: Sviluppo e consolidamento attività di promozione sportiva.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere e sviluppare, attraverso il consolidamento, l’ampliamento e la diversificazione dell’offerta sportiva in città,

politiche di valorizzazione dello sport nelle sue diverse declinazioni (di avvicinamento, amatoriale, agonistico) al fine di conseguire i benefici che caratterizzano la pratica

sportiva (di salute, educativi, relazionali e di risposta a situazioni di marginalità).

Giorgio Paolini

Simona Marzo
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Giorgio Paolini

Monica Terlenghi

Simona Marzo

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 6: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 2305 - Diritto allo studio, ristorazione e pari opportunità 

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Numero di domande di ammissione ai vari servizi

di assistenza scolastica evase (% domande evase)

N. domande evase / 

N. domande di ammissione ai vari              

servizi presentate dagli utenti

100% 

(7403/7403)
= 100% = 100%

QUANTITA'

Numero di domande di ammissione ai centri

ricreativi estivi di scuola primaria evase (%

domande evase)

N. domande evase / 

N. domande di ammissione ai vari servizi 

presentate dagli utenti

100% 

(971/971)
= 100% = 100%

QUANTITA'
Numero provvidenze erogate agli aventi diritto (%

provvidenze erogate)

N. beneficiari di provvidenze erogate sotto 

forma di riduzione tariffaria / 

N. richieste degli aventi diritto presentate

100%

(6736/6736)
= 100% = 100%

Servizio Diritto allo studio e amministrativo

SETTORE DIRITTO ALLO STUDIO, RAPPORTI CON UNIVERSITA’, SPORT, POLITICHE GIOVANILI E PARI OPPORTUNITA’

Attività ordinaria

Il centro di costo promuove gli interventi per la qualificazione del diritto allo studio e favorisce le pari opportunità di istruzione per tutti, anche se in condizione di disagio culturale, sociale o psicofisico relazionale.

Offre servizi ed interventi utili ad ampliare i livelli di partecipazione al sistema di istruzione, a promuovere il raccordo delle istituzioni scolastiche autonome e i servizi educativi, scolastici, sociali, socio sanitari, culturali

e ricreativi del territorio.

Garantisce la promozione e lo sviluppo della qualità dei processi educativi, attraverso il sostegno all'ampliamento dell'offerta formativa delle scuole autonome, l'organizzazione, il coordinamento e la sperimentazione

di nuove strategie culturali ed educative.

Tali finalità si realizzano attraverso lo svolgimento delle seguenti attività:

- programmazione ed impostazione delle politiche scolastiche generali, di rapporto e collegamento con le istituzioni scolastiche, di elaborazione e trattamento delle informazioni in materia, di attuazione degli

interventi necessari per assicurare il regolare funzionamento delle scuole;

- promozione di interventi perequativi, che facilitino la piena attuazione del diritto allo studio;

- programmazione, erogazione dei servizi di assistenza scolastica; tali servizi hanno finalità diverse e riguardano l'integrazione del tempo scuola, la garanzia del diritto allo studio a tutti coloro che ne hanno diritto, la

facilitazione dell'inserimento e dell'integrazione scolastica di coloro che sono in situazione di difficoltà, i trasporti scolastici;

- programmazione, erogazione e coordinamento di iniziative e servizi ludico-ricreativi per coloro che sono in una fascia di età di scuola dell’obbligo;

- partecipazione all'individuazione degli interventi di manutenzione dei complessi immobiliari scolastici;

- razionalizzazione dell'utilizzo degli edifici scolastici;

- redazione dei piani di organizzazione della rete scolastica cittadina.

Garantisce la fruizione della ristorazione scolastica a tutti gli alunni delle scuole dell’infanzia e primarie e agli utenti della ristorazione sociale, rivolta sia all’utenza dei centri diurni e pasti domiciliari, sia agli utenti degli

asili nido comunali.

Identifica ed adotta procedure e metodologie per coordinare e dare unitarietà ai rapporti tra gli Assessorati comunali e le università bresciane.
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QUALITA' TECNICA

Prevalenza, nei criteri di aggiudicazione dei servizi

di pre-scuola, assistenza scolastica minori disabili,

ristorazione scolastica e centri ricreativi estivi, del

punteggio attribuito alla qualità del progetto

rispetto a quello attribuito all’offerta economica

Punteggio relativo alla qualità 77 punti ≥ 60 punti ≥ 75 punti

Soddisfacimento del bisogno di assistenza

individualizzata per quanto riguarda il servizio di

assistenza scolastica agli alunni disabili (% utenti

presi in carico)

N. di utenti presi in carico /

N. di utenti aventi diritto al servizio di 

assistenza scolastica

N.P.* = 100% = 100%

N. ispezioni annue da parte di 

tecnologi alimentari
316 ≥ 350 ≥ 350

N. di ispezioni annue da parte di dietiste 823 ≥ 800 ≥ 800

Assistenza educativa nei centri ricreativi estivi di

scuola primaria (numero di educatori per ogni

minore iscritto)

N. minori iscritti /

N. educatori

16,14 

2986 iscritti con 185 

educatori/

coordinatori

≤ 20 ≤ 20

Indagine di customer satisfaction mediante 

intervista su un campione di utenti che

usufruiscono del servizio di trasporto scolastico

(% di soddisfazione)

N. delle interviste con valutazione pari o 

superiore a 7 su 10 / 

N. degli intervistati

95,6% 

Sono state intervistate 160 

persone, di cui 153 hanno 

espresso un voto 

superiore a 7 (voto medio 

complessivo = 9,16)

≥ 85% ≥ 85%

Indagine di customer satisfaction mediante

raccolta questionari di utenti che usufruiscono del

servizio centri ricreativi estivi di scuola primaria

(% di soddisfazione)

N. di questionari di customer satisfaction 

con giudizio positivo / 

N. di questionari restituiti

(con giudizio positivo ≥ 6, su una scala da 1 

a 10)

94,40% 

305 questionari restituiti, di 

questi il 94,40% esprime 

giudizio positivo

≥ 85% ≥ 85%

*N.P.: Non presente.

Controlli annuali sulla regolarità di erogazione del

servizio di ristorazione scolastica e sociale sia per

quanto riguarda i centri di cottura che per quanto

riguarda i terminali di distribuzione

TRASPARENZA

QUALITA' TECNICA

EFFICIENZA TECNICA
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

TRASPARENZA
Supporto alle iniziative promosse dall’assessorato

competente e dalla commissione 

N. Iniziative promosse /

N. Iniziative supportate

100%

(8/8)
= 100% = 100%

TRASPARENZA
Supporto alle sedute della commissione pari

opportunità

N. sedute della commissione pari 

opportunità promosse /

N. iniziative supportate

Supporto alle sedute 

commissione pari opportunità 

= 1 seduta svolta/1 seduta 

supportata (in data 

22/02/2023). Su n. 8 iniziative 

promosse/n. 8 supportate.

= 100% = 100%

Servizio sviluppo politiche per le pari opportunità e conciliazione
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CENTRO DI COSTO 2307 - Politiche giovanili

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Numero di colloqui realizzati dal servizio

Informagiovani
N. colloqui

1182/251 

4,8 

L’aumento dell’accesso online 

dell’utenza ha fatto diminuire 

le presenze fisiche

≥ 10 ≥ 180

QUANTITA'
N. di interazioni dei contenuti social

(Informagiovani e Piastra Pendolina)
N. interazioni

95,8 

(479/5)
≥ 20 ≥ 1200

Il centro di costo promuove iniziative ed interventi volti a facilitare il protagonismo dei giovani e a prevenire il disagio, svolgendo attività di valorizzazione di qualità nei processi educativi, di orientamento scolastico

professionale integrato, di ricerca attiva del lavoro e di acquisizione di competenze in ambito informale, in particolare attraverso la gestione del nuovo Centro Informagiovani collocato presso il Mo.Ca.

Contribuisce a sostenere le capacità dei diversi soggetti del terzo settore di promuovere occasioni di aggregazione e di maturazione personale e relazionale per gli adolescenti ed i giovani della città, attraverso la

creazione di nuovi punti d’incontro legati alle vocazioni ed agli interessi dei ragazzi nei settori dell’innovazione tecnologica, delle arti e dello sport.

Nell’ambito del sostegno all’occupabilità, realizza, in collaborazione con le realtà del terzo settore operanti in città, opportunità di tirocinio formativo per giovani di età compresa fra i 18 ed i 35 anni.

Favorisce la partecipazione dei giovani alla vita della comunità attraverso iniziative e progetti anche di comunicazione intra e intergenerazionale.

Promuove azioni di animativa di strada nei quartieri e in centro, per qualificare il tempo libero dei gruppi adolescenziali, coinvolgendoli in concorso con altre realtà istituzionali (oratori, associazioni giovanili) in attività

di protagonismo giovanile, finalizzate a promuovere partecipazione e contenere i fenomeni di disagio, dovuto anche all’uso di alcol e sostanze.

Attività ordinaria

* Facebook Piastra Pendolina: n. 32 - Facebook informagiovani: n. 388 - Instagram Piastra: n. 648 - Instagram Informagiovani: n. 3008

Servizio Informagiovani
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Tirocini formativi per maggiorenni

disoccupati/inoccupati realizzati in rapporto alle

richieste pervenute (100 leve ed eventuali altre

misure)

N. complessivo richieste tirocini / 

N. tirocini formativi realizzati per le 

persone 18/65 anni

*N.P. Almeno il 60%   ≥80%

QUANTITA'
Tirocini curriculari con realtà universitarie e con 

istituti superiori  in uffici comunali

N. tirocini attivati/N. complessivo tirocini 

proposti 

80% 

(90/73)
Almeno il 75% ≥ 80%

QUANTITA' Attivazione volontari servizio civile universale 

N. posizioni finanziate/

N. posizioni attivate in relazione alle 

richieste pervenute

*N.P. *N.P.  ≥ 80%

*N.P.: Non presente.

**5 finanziate su servizi sociali non attivate in quanto non è stata presentata alcuna richiesta - si stanno scorrendo le graduatorie delle altre posizioni per verificare interesse ad accettazione

Servizio Politiche giovanili
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CENTRO DI COSTO 2309 - Impianti sportivi

Descrizione del servizio erogato:

Servizio Gestione degli impianti sportivi comunali

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Apertura degli impianti all’utenza (% impianti

aperti)

N. totale impianti di proprietà

comunale / 

N. degli impianti aperti all’utenza

98,8% 

(81/82)
≥ 85% ≥ 85%

QUALITA' TECNICA
Monitoraggio delle segnalazioni pervenute e dei

riscontri forniti all’utenza
Redazione di report bimestrali *N.P. *N.P. 6 report

TEMPESTIVITA' E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Tempestività nella redazione dei report

semestrali relativi ai contratti di servizio

ex art. 12 del Regolamento di disciplina dei

controlli interni

Entro il 30/06 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo all’anno precedente

Entro il 30/09 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo al primo semestre anno in 

corso

In data 26/09/2023 è stato 

trasmesso il report del II 

semestre anno precedente. Gli 

altri report semestrali 

tradizionali sono stati redatti in 

ritardo in quanto sostituiti da 

confronti costanti con la 

controllata San Filippo, alle 

prese con alcune importanti 

modifiche nell’assetto 

organizzativo e gestionale 

anche per effetto dei contenuti 

del nuovo contratto di servizio

SI SI

*N.P.: Non presente.

Al centro di costo fanno capo:

- L’esecuzione dei contratti di concessione degli impianti non affidati in gestione alla società Centro Sportivo S. Filippo spa: stadio “Rigamonti" (ad eccezione dei procedimenti di affidamento/alienazione), area

polifunzionale via Gatti (cricket);

- il monitoraggio della gestione complessiva degli impianti e il mantenimento degli stessi degli standard di qualità prevista dalla carta dei servizi approvata dalla Società S. Filippo spa (è in corso un processo di

aggiornamento degli standard di qualità collegato al nuovo contratto di servizio entrato in vigore nel settembre 2022);

- il monitoraggio e la verifica dell'esatto adempimento delle clausole contrattuali da parte del Centro Sportivo S. Filippo spa relativamente agli impianti sportivi trasferiti in gestione.

Le attività e i relativi obiettivi, risorse umane e indicatori poste in essere ai fini dell’erogazione del servizio descritto sono riconducibili al centro di costo 2310 “Sport”. 

Attività ordinaria
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CENTRO DI COSTO 2310 - Sport

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Numero delle richieste d'iscrizione ai corsi

di avviamento allo sport evase (% richieste evase)

Richieste evase /

Totale richieste

100% 

(260/260)
= 100% = 100%

ACCESSIBILITA'
Possibilità di effettuare le iscrizioni ai corsi “on

line”

Opportunità offerta agli 

interessati: SI/NO
SI SI SI

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Numero di classi coinvolte nel Progetto “Vittoria

Alata” di Promozione dell’attività motoria negli

Istituti comprensivi del territorio 

N. classi che richiedono adesione /

n. classi coperte dal progetto
*N.P. *N.P. ≥ 90%

*N.P.: Non presente.

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Percentuale di contributi riconosciuti in rapporto

a domande di contributo conformi al

regolamento presentate

N. di domande di contributo accolte / 

n. di domande di contributo conformi al 

regolamento presentate

*N.P. *N.P. ≥ 90%

*N.P.: Non presente.

Il centro di costo promuove l’attività sportiva in città: 

− organizzando i corsi comunali di promozione dell’attività sportiva per i ragazzi della scuola dell’obbligo, economicamente accessibili a tutte le fasce della popolazione anche attraverso il sostegno economico degli

utenti meno abbienti;

 −valorizzando l’aLvità sportiva e la cultura dello sport nelle scuole dell’obbligo;

 −patrocinando numerose manifestazioni sporMve a livello locale, ciNadino, provinciale, regionale, nazionale e internazionale organizzate da società sportive e ed enti di promozione;

 −sostenendo sia dal punto di vista logisMco organizzaMvo che finanziario le società sportive e gli enti di promozione che organizzano manifestazioni sportive senza scopo di lucro.

Il centro di costo controlla l’esecuzione del contratto di servizio con la società interamente partecipata dal Comune, Centro Sportivo S. Filippo S.p.A., assicurandone il costante monitoraggio. 

Attività ordinaria

Sostegno finanziario delle società sportive che organizzano manifestazioni sportive senza scopo di lucro 

Servizio Promozione dell'attività sportiva sul territorio cittadino

Valorizzazione dell’attività sportiva e della cultura dello sport nelle scuole dell’obbligo 

(*) classi non coperte a causa impossibilità di allineare le disponibilità dei collaboratori sportivi con programma ed altri impegni già calendarizzati da insegnanti - le ore non utilizzate nelle classi scoperte sono state ridistribuite sulle classi partecipanti
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CENTRO DI COSTO 2312 - Altri ordini di istruzione

Descrizione del servizio erogato:

Al centro di costo compete innanzitutto l'organizzazione e la gestione amministrativa di attività a supporto delle scuole primarie e delle scuole secondarie di primo grado, al fine di dare una più pronta ed adeguata

risposta alle più diverse esigenze. Le attività sono centrate sulla gestione dei servizi di sostegno al funzionamento alle singole scuole, quali acquisti di arredi, interventi di manutenzione edilizia, mantenimento in

efficienza di impianti tecnologici, ecc. Gli interventi messi in campo tendono alla massima razionalizzazione delle risorse nei plessi scolastici sul territorio, mediante sistematici sopralluoghi e attività di auditing.

Vengono, inoltre, stipulati contratti d'affitto rivolti ad assicurare la disponibilità di palestre e locali scolastici alle scuole primarie e alle scuole secondarie di primo grado e agli uffici degli Istituti comprensivi che ne sono

sprovvisti pagandone i relativi canoni e rimborsando le spese di gestione.

Al centro di costo pertanto non sono attribuiti obiettivi, risorse umane ed indicatori in quanto le attività sono svolte dal centro di costo 2305 “Diritto allo studio e ristorazione”.

Attività ordinaria
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

8001 Scuole dell’infanzia 

8002 Istituto Pasquali Agazzi 

8003 Asili nido 

SETTORE SERVIZI EDUCATIVI PER L’INFANZIA (0-6 ANNI)

Anna Maria Finazzi 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Calendarizzazione degli incontri e individuazione delle

tematiche per ciascuna scuola dell’infanzia individuata.

Elaborazione calendario

Entro il 15/02/2025

2. Realizzazione di almeno una proposta laboratoriale per

ciascuna delle scuole coinvolte 
Entro il 30/06/2025

3. Svolgimento di almeno due incontri di monitoraggio e

verifica delle azioni effettuate tra i referenti degli enti

proponenti e il DEC. Predisposizione verbale degli incontri

Entro il 30/06/2025

SETTORE  SERVIZI EDUCATIVI PER L’INFANZIA (0-6 ANNI)

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere politiche scolastiche integrate per garantire il miglioramento complessivo del livello qualitativo del sistema

integrato di educazione e istruzione da 0 a 6 anni.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Favorire lo sviluppo di una cultura attenta alla tutela dell’ambiente già tra i più piccoli, attraverso percorsi di educazione

ambientale e sviluppo sostenibile nelle scuole, nell’ambito dell’attuazione della Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile (SUS). 

DESCRIZIONE: Per il secondo anno scolastico consecutivo, nell’ambito del progetto Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile (SUS) “La scuola al centro del futuro”,

verranno proposte attività di educazione ambientale, volte a sensibilizzare e diffondere tra bambini e docenti una cultura di responsabilità verso l’ambiente, come

strumento per migliorare la qualità della vita e il benessere della comunità. La proposta educativa si articolerà in 5 tematiche (aria, acqua, energia, economia circolare,

suolo) che verranno affrontate dai due enti proponenti, Cooperativa Cauto e Ambiente Parco, con approcci diversi e complementari: uno volto allo sviluppo di una cultura

responsabile verso l’ambiente, l’altro caratterizzato da un approccio scientifico/esperienziale per la conoscenza delle risorse e delle loro peculiarità. Le proposte saranno

oggetto di co-progettazione con le diverse realtà scolastiche coinvolte, con cui verranno modulati contenuti e tempistiche.

Anna Maria Finazzi

Mariella Bocca (fino al 30/04/2025)

Michela Pluda (dal 05/05/2025)

Obiettivo n. 1: A scuola di sostenibilità.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1 . Realizzazione di almeno due incontri di promozione e

sensibilizzazione delle famiglie straniere in almeno due zone

della città. Predisposizione verbali degli incontri

Entro il 28/02/2025

2. Attivazione e svolgimento di almeno due corsi di

alfabetizzazione per mamme immigrate in due scuole collocate

in due zone diverse della città

Entro il 30/06/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Generalizzare il diritto alla frequenza della scuola dell'infanzia, attraverso lo sviluppo dei servizi complementari e la

rimozione di eventuali ostacoli di natura economica.

Anna Maria Finazzi

Mariella Bocca (fino al 30/04/2025)

Michela Pluda (dal 05/05/2025)

Obiettivo n. 2: La scuola dell’infanzia come strumento per favorire pari opportunità. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Favorire l'inclusione scolastica dei bambini e delle bambine di origine straniera e/o in situazione di fragilità, attraverso il

potenziamento delle competenze didattiche dei docenti e l'attuazione di azioni di sensibilizzazione alla frequenza dei servizi 3-6 anni (Strategia SUS).

DESCRIZIONE: Da un'analisi incrociata dei dati relativi al numero di bambini/e presenti in città in età compresa tra i 3 e i 5 anni e quelli relativi al numero di bambini

frequentanti i servizi a loro destinati, emerge che la frequenza scolastica dei bambini di origine straniera sia inferiore, o limitata ad un solo anno di scuola dell’infanzia,

rispetto ai coetanei di origine italiana. A fronte di tale fenomeno, che appare significativo soprattutto nel caso di alcune etnie e che è ascrivibile a diversi fattori,

prevalentemente di natura culturale ed economica, verranno promosse azioni volte a sensibilizzare le famiglie di origine straniera circa l’importanza della frequenza

dell’intero ciclo della scuola dell’infanzia, per lo sviluppo nei bambini e nelle bambine di competenze fondamentali per la loro crescita e il futuro percorso di

apprendimento. Attraverso il coinvolgimento di mediatori e soggetti che operano nell'ambito dell'immigrazione, verranno co-progettati e realizzati incontri di promozione

dei servizi 0-6 nelle diverse zone della città. Tali incontri si realizzeranno prevalentemente nell’ambito di corsi di alfabetizzazione destinati ad adulti stranieri, in particolare

donne immigrate, per invertire tale tendenza, a vantaggio del percorso di sviluppo e di apprendimento dei bambini e delle bambine. In tali contesti verrà inoltre promossa

la conoscenza dei Tempi per le famiglie, al fine di offrire anche ai più piccoli un contesto educativo e formativo di qualità e contrastare l’isolamento e la povertà educativa

in cui vivono molte famiglie immigrate. 

Parallelamente verranno attivati in alcune scuole dell’infanzia con una alta percentuale di famiglie immigrate corsi di alfabetizzazione per le mamme, per favorire, oltre

alla conoscenza della lingua italiana, anche la conoscenza dei servizi del territorio e una maggiore inclusione e condivisione dei valori educativi promossi dalla scuola.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Definizione e approvazione di almeno un accordo con un

ente gestore di servizi estivi per l’infanzia 
Entro il 30/04/2025

2. Analisi e valutazione circa la possibilità di procedere ad una

integrazione del contratto d’appalto dei servizi estivi per

aggiungere una settimana in più

Entro il 30/04/2025

Obiettivo n. 3: L’estate in città.  

Anna Maria Finazzi

Barbara Bresciani

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Supportare e facilitare la conciliazione vita-lavoro per cittadini e cittadine.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Ampliare l’offerta di servizi estivi a favore dei bambini e delle bambine in età 3 - 6 anni, attraverso la gestione diretta dei

centri ricreativi o la stipula di accordi di collaborazione con soggetti esterni, garantendo criteri di accesso il più possibile simili a quelli comunali, per creare una reale

possibilità di scelta da parte delle famiglie.

DESCRIZIONE: Nel corso dell'anno scolastico, Brescia può contare su un’offerta educativa per l’infanzia pubblico-privata ricca ed integrata, che garantisce in massima parte

parità di condizioni di accesso, anche in termini di tariffe. Questa offerta si riduce nel periodo estivo, durante il quale i servizi per la fascia d'età 3-6, a costo calmierato,

sono offerti quasi esclusivamente dai centri estivi comunali, per 7 settimane. Esistono realtà private e del terzo settore, anche sportive e culturali, che organizzano servizi

estivi per questa fascia d'età, ma con costi di fruizione talvolta troppo impegnativi per le famiglie meno abbienti. L’obiettivo è quello di dialogare con queste realtà al fine

di ottenere l’applicazione di tariffe più accessibili, eventualmente anche con riferimento alle effettive capacità contributive di alcune famiglie, così da ampliare e

diversificare l’offerta estiva. Inoltre, si valuterà, se richiesto, l’aggiunta di una settimana di servizio estivo comunale. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Ultimazione della prima parte del nuovo allestimento

progettato ed avviato nel 2024 con realizzazione e posa di n. 5

totem informativi e n. 11 didascalie e leggii

Entro 31/12/2025

2. Ultimazione del nuovo allestimento con realizzazione e posa

di ulteriori n. 6 totem informativi e movimentazione di n. 3

sezioni museali

Entro 31/12/2026

Anna Maria Finazzi

Barbara Bresciani

Obiettivo n. 4: Un Museo a portata di tutti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Proseguire il percorso di valorizzazione e di riattualizzazione della tradizione pedagogica bresciana, riconducibile all’opera

delle sorelle Agazzi.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere il pensiero agazziano attraverso la gestione del Museo (MUPA) e organizzazione di incontri/laboratori ispirati ai

principi della pedagogia agazziana, rivolti sia al personale del comparto educativo, sia a famiglie e bambini/e. 

DESCRIZIONE: Migliorare la fruibilità della raccolta museale presso l’Istituto Pasquale Agazzi, attraverso un ripensamento dell’attuale allestimento che renda più

autonoma possibile l’utenza nel percorso di visita e che valorizzi ulteriormente la raccolta stessa.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Svolgimento di almeno un incontro di promozione delle

azioni previste dal servizio per ciascuno degli organismi di

raccordo dei servizi 0-6 della città: dirigenti scolastici,

coordinamento pedagogico dei servizi comunali e

Coordinamento Pedagogico Territoriale dell’ambito 1 di

Brescia-Collebeato. Elaborazione verbale dell’incontro

Entro il 28/02/2025

Anna Maria Finazzi

Mariella Bocca (fino al 30/04/2025)

Michela Pluda (dal 05/05/2025)

DESCRIZIONE: Nell’ambito dell’attivazione, a seguito di nuova gara, del servizio di consulenza psico-educativa rivolta alle famiglie di bambini di età compresa tra 0 e 5 anni,

le azioni di sostegno alla genitorialità verranno implementate con iniziative diversificate ed estese ai servizi della città che fanno parte del Coordinamento Pedagogico

Territoriale (CPT) - Ambito 1 di Brescia-Collebeato.

Da un lato sarà riproposta e consolidata l’esperienza dello sportello di supporto psicologico, che verrà delocalizzato in più zone della città in modo da intercettare più

efficacemente i bisogni delle famiglie; dall’altro sarà introdotto uno spazio di confronto e consulenza pedagogica, dedicato a docenti di scuola dell’infanzia statale/paritaria

facenti parte del sistema integrato del CPT, per affiancarli nel fronteggiare situazioni di fragilità e di fatica genitoriale e fare rete con i servizi del territorio.

Inoltre, accanto a questi interventi, saranno attivati gruppi di parola per genitori in cui, utilizzando situazioni stimolo, si proporrà di volta in volta un’immersione

situazionale su tematiche specifiche per facilitare la condivisione delle esperienze tra genitori (con un approccio peer to peer) e l’apprendimento. La definizione delle

tematiche degli incontri, a cadenza mensile, sarà oggetto di co-progettazione con insegnanti e coordinatrici dei servizi coinvolti. 

Infine saranno proposti incontri pubblici per genitori, insegnanti ed educatori, per aumentare gli strumenti di lettura e di analisi dello sviluppo infantile, migliorare la

consapevolezza del proprio ruolo educativo e orientare sulle possibilità di sostegno presenti sul territorio.  

Obiettivo n. 5: Spazio integrato di ascolto e sostegno alla genitorialità.

Obiettivi strategici di DUP a cui si riferisce: Sostenere il ruolo genitoriale, riconoscendo la famiglia come agenzia educativa primaria con cui costruire alleanze positive ed

efficaci per realizzare una “comunità educante”. – Sviluppare politiche assistenziali ed educative che promuovano i diversi servizi comunali resi alla comunità scolastica per

concorrere, insieme alla scuola, ad accompagnare alla crescita di bambine/i e di ragazze/i frequentanti le scuole cittadine, per andare incontro a i bisogni delle famiglie,

per rendere le scuole luoghi di apprendimento, di formazione e di socializzazione e di partecipazione.

Obiettivi operativi di DUP a cui si riferisce: Supportare l'esercizio del ruolo genitoriale attraverso servizi di consulenza educativa e la promozione di forme di

sperimentazione di sostegno tra genitori (peer to peer) - Promuovere iniziative in grado di supportare le scuole nella prevenzione di fenomeni di devianza e di disagio

giovanile anche mediante il consolidamento degli sportelli di supporto psicologico.
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2. Svolgimento di almeno un incontro di consulenza

pedagogica al mese (per i mesi di attività scolastica) per i

docenti delle scuole dell’infanzia statali/paritarie. Elaborazione

relazione finale

Entro il 31/12/2025

3. Individuazione dei servizi in cui attivare i gruppi di parola e

definizione delle tematiche. Elaborazione verbale incontro di

coordinamento

Entro il 28/02/2025

4. Realizzazione di almeno due incontri pubblici per genitori,

insegnanti ed educatori
Entro il 30/06/2025
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Ampliamento di una settimana dell’apertura estiva in

almeno 2 nidi. Aumento di almeno 32 posti  
Entro il 30/04/2025

2. Raccolta e analisi delle indagini di customer satisfaction

somministrate al termine del periodo estivo
Entro il 31/10/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Favorire la conciliazione vita-lavoro delle famiglie.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Prolungare i servizi 0-3 nel periodo estivo per favorire la conciliazione vita lavoro delle famiglie.

DESCRIZIONE: Per garantire il servizio di nido alle famiglie che ne hanno necessità anche nel periodo estivo, nel 2024 è stato sperimentato, con esito positivo,

l’ampliamento del calendario di apertura dei servizi: l’aggiunta di una settimana in 4 nidi, con personale interno e di tre settimane in 2 nidi in appalto. Ci si pone ora

l’obiettivo di estendere ulteriormente la sperimentazione a fronte dei bisogni emersi, per soddisfare quanto più possibile le necessità di conciliazione vita-lavoro delle

famiglie in questo periodo e, nel contempo, di adottare accorgimenti organizzativi che riducano ulteriormente le criticità derivanti dal cambio delle figure educative di

riferimento, raccogliendo anche i feedback ricevuti dai genitori tramite le indagini di customer satisfaction somministrate al termine del periodo estivo. 

Obiettivo n. 6: L’estate in città per i più piccoli.

Anna Maria Finazzi

Barbara Bresciani
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Anna Maria Finazzi

Barbara Bresciani

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo n.7: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 8001 - Scuole dell'infanzia

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUALITA' TECNICA
Garantire un numero minimo di insegnanti per

ogni sezione di scuola dell'infanzia

N. insegnanti/

N. sezione
3,78 ≥ 2 ≥ 2

ACCESSIBILITA'

Anticipo dell'inizio del servizio giornaliero alle ore

7,30 anziché ore 8,00 (% plessi con servizio

attivato in caso di domande da parte delle

famiglie in numero pari o superiore al numero

minimo previsto da apposita DGC per

l’attivazione)

N. plessi scolastici di scuole

dell'infanzia comunali dove è                     

attivato il servizio /

N. plessi scolastici di scuole

dell'infanzia comunali in presenza del 

numero minimo di  domande 

100% 

21/21 per l’anno scolastico 

2022- 2023. 18/19 per l’anno 

scolastico in corso, in quanto in 

una scuola non sono state 

presentate domande in 

numero sufficiente

100% dei

 plessi con almeno 8 richieste

100% dei

 plessi con almeno 8 richieste

SETTORE SERVIZI EDUCATIVI PER L’INFANZIA (0-6 ANNI)

Attività ordinaria

L’obiettivo complessivo del sistema di interventi afferenti a questo centro di costo mira a garantire pari opportunità di sviluppo della personalità dei bambini e delle bambine, garantendo loro il diritto all'educazione,

all'istruzione, al gioco ed al rispetto della identità individuale, etica, linguistica, culturale e religiosa. La legge 107/2015 ed il successivo Decreto attuativo n. 65/2017, istitutivo del Sistema integrato di educazione e

formazione da 0 a 6 anni, ha inteso dare continuità al sistema di offerta dei servizi per l’infanzia a partire dalla nascita, recependo quanto ormai ampiamente dimostrato dalle scienze pedagogiche, psicologiche,

sociologiche e dalle neuroscienze circa la cruciale importanza dei primi anni per lo sviluppo della vita futura. In ragione di ciò il Settore Servizi Educativi per l’Infanzia (0-6 anni) sta progressivamente completando il

percorso di integrazione fra i servizi 0-3 e i servizi 3-6, percorso che, fra le altre cose, ha prodotto la progettazione di interventi formativi congiunti fra i due comparti e fra il sistema pubblico e quello privato

convenzionato, supportato anche da uno specifico corso di ricerca-azione biennale da poco concluso.  

Più nel dettaglio, il centro di costo comprende tutti i servizi e le attività di carattere educativo connesse alla fascia d’età 3-6 anni, con riferimento al sistema integrato pubblico/privato convenzionato.

Vengono garantiti:

- il funzionamento di 19 scuole dell’infanzia comunali;

- il sostegno economico a 20 scuole dell’infanzia convenzionate, grazie al quale si ottiene l’assoluta parità del sistema di offerta, sia in termini di qualità del servizio, che di costo a carico delle famiglie;

- il servizio di centro estivo, in risposta al bisogno di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro espresso dalle famiglie;

- l’integrazione dei bambini/e in situazione di handicap, sia per la frequenza scolastica che per la partecipazione ai centri estivi.

Servizio educativo e ausiliario per le scuole dell'infanzia comunali
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QUALITA' TECNICA

Presentazione alle famiglie del piano

dell'offerta formativa in ogni scuola (% piani

presentati)

N. piani dell'offerta formativa

presentati /

N. scuole dell'infanzia

100% 

21/21 per l’a.s. 2022-2023 e 

19/19 per l’.a.s. in corso

= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'

Tempestiva comunicazione alle famiglie

dell'ammissione o meno del proprio figlio/a al

servizio scuole dell'infanzia

Data pubblicazione delle graduatorie 

provvisorie di ammissione al servizio /

Data chiusura delle iscrizioni

10 gg.
Inferiore a

10 gg.

Inferiore a

10 gg. Lavorativi

TRASPARENZA Aggiornamento liste d’attesa Frequenza aggiornamento Settimanale Settimanale Settimanale

TEMPESTIVITA' Tempistica di ammissione su rinuncia
Data nuova ammissione /

Data   rinuncia
3 gg. ≤ 3 gg. ≤ 3 gg. lavorativi

SODDISFAZIONE 

DELL'UTENZA E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Rilevazione del gradimento dei servizi da parte

dell’utenza attraverso la somministrazione di

questionari

% dei questionari raccolti con giudizio più 

che soddisfacente /

Numero questionari distribuiti

80% 

Scuole dell’infanzia: su 1.493 

famiglie contattate, hanno 

risposto n. 811 famiglie. 

Queste ultime hanno espresso 

un grado di soddisfazione 

media pari a 8,5 (su un max di 

10)

≥ 80% ≥ 80%

QUANTITA'
Somministrazione all’utenza di questionari di

customer satisfaction

N. totale questionari compilati /

N. totale questionari somministrati 

54,3% 

(811/1493)

Almeno

il 35%
≥ 45%
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CENTRO DI COSTO 8002 - Istituto Pasquali Agazzi

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Soddisfacimento richieste di visita al Mu.PA –

Museo Pasquali Agazzi (% visite effettuate)

N. visite effettuate /

N. richieste di visita presentate

100% 

(878/878)
= 100% = 100%

QUANTITA'
Organizzazione di eventi e laboratori per la

promozione del patrimonio culturale agazziano
N. eventi e N. partecipanti *N.P. *N.P.

Almeno n. 5 eventi/laboratori 

per almeno n. 150 partecipanti 

all’anno

QUANTITA'
Indice di circolazione dei documenti in adozione

presso la biblioteca Pasquali Agazzi

Documenti prestati /

Dotazione documentaria presso l’IPA

2927 prestiti su 24111 in 

dotazione= 0,12

3632 prestiti ad oggi su 24386 

in dotazione=0,14
≥ 0,1

QUALITA' TECNICA
Partecipazione ai corsi di formazione da parte del

personale educativo ed insegnante 

N. educatrici e insegnanti formate / 

Totale personale educativo ed insegnante 

in servizio

100% 

sono state formate 180 

educatrici, 210 insegnanti e 9 

coordinatrici, corrispondenti 

all’intero organico in servizio 

nell’a.s. 2022/23, compresi i 

tempi determinati, per un 

totale di 399 operatori (non 

sono state formate solo le 

dipendenti assenti dal servizio 

per maternità o altro

≥ 93% ≥ 93%

*N.P.: Non Presente

Servizio di formazione e di promozione del patrimonio documentale in ambito pedagogico-didattico

Attraverso questo centro di costo vengono garantiti:

 -il funzionamento del Mu.PA – Museo Pasquali Agazzi – e l’allesOmento, presso lo stesso, di mostre temporanee che uOlizzano linguaggi arOsOci diversi, sempre con finalità di caraQere educaOvo;

- il funzionamento della biblioteca dell’Istituto e l’attività di consulenza e supporto bibliografico e documentale in ambito psico-pedagogico e didattico;

- l’attività di promozione e sviluppo della qualità dei processi educativi;

- i corsi di formazione per insegnanti, educatori e genitori;

- lo sportello di consulenza psicologica per genitori e personale docente del settore;

- il servizio di mediazione culturale e linguistica, per favorire una migliore integrazione dei bambini/e stranieri e delle loro famiglie;

- l’attività di promozione e di divulgazione del metodo delle sorelle Agazzi, anche attraverso l’offerta di visite guidate e l’organizzazione di incontri/seminari sulla pedagogia agazziana;

- la promozione di scambi culturali con enti educativi italiani ed esteri, sempre con particolare riferimento al metodo Agazzi;

- la promozione di iniziative e laboratori per bambini e famiglie, anche nell’ambito del progetto Nati per Leggere.

Attività ordinaria
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CENTRO DI COSTO 8003 - Asili nido

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Gestione dell’istruttoria delle domande di

iscrizione (% domande evase)

Domande istruite /

Domande presentate

100% 

Sono state presentate e quindi 

istruite 496 domande riferite a 

bambini divezzi, di cui 226 per i 

nidi comunali e 270 per quelli 

convenzionati. Le domande dei 

bambini lattanti (sotto l’anno 

di età) sono state 226 di cui 

175 per i nidi comunali e 51 

per quelli convenzionati

= 100% = 100%

Servizio educativo e ausiliario per la prima infanzia

L’obiettivo complessivo del sistema di interventi afferenti a questo centro di costo mira a contrastare, già a partire dai primissimi anni di vita, il determinarsi di condizioni di disuguaglianza e di svantaggio sociale dovuto

alla mancanza di opportunità educative e di socializzazione.

La legge 107/2015 ed il successivo decreto attuativo n. 65/2017, istitutivo del Sistema integrato di educazione e formazione da 0 a 6 anni, ha inteso dare continuità al sistema di offerta dei servizi per l’infanzia a partire

dalla nascita, recependo quanto ormai ampiamente dimostrato dalle scienze pedagogiche, psicologiche, sociologiche e dalle neuroscienze circa la cruciale importanza dei primi anni per lo sviluppo della vita futura.

In ragione di ciò il Settore Servizi per l’Infanzia sta progressivamente attuando un percorso di integrazione fra i servizi 0-3 e i servizi 3-6, percorso che fra le altre cose ha prodotto la realizzazione di interventi formativi

congiunti: in proposito si rimanda a quanto già specificato per il Centro di Costo 8001 – Scuole dell’infanzia. 

Attraverso questo centro di costo viene sostenuta la programmazione e la gestione del sistema integrato dei servizi a favore dei bambini e delle bambine in età compresa fra 0 e 3 anni. In particolare vengono garantiti:

- il funzionamento di 11 asili nido e di 1 sezione primavera comunali;

- il sostegno economico agli asili nido privati accreditati, che operano in convenzione con il Comune (attualmente 13);

- il sostegno economico alle sezioni primavera che operano in convenzione con il Comune (attualmente 4);

- il sostegno economico a 2 sezioni primavera attive presso le scuole dell’infanzia statali Piaget e Berther;

- il funzionamento di quattro Tempi per le Famiglie comunali;

- il sostegno economico a favore dei Tempi per le Famiglie qualificati dal Comune (attualmente 7);

- l’opportunità di frequentare i servizi per la prima infanzia, sia comunali che privati, per i bambini in situazione di handicap attraverso il potenziamento del personale educativo nel primo caso, e il riconoscimento di un

sostegno economico nel secondo.

Attività ordinaria
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TEMPESTIVITA' E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Tempestività della comunicazione alle famiglie

dell’ammissione o meno del proprio figlio/figlia

all’asilo nido

Data pubblicazione graduatorie provvisorie 

di ammissione al servizio /

Data chiusura delle iscrizioni

15 gg. ≤ 15 gg. ≤ 10 gg. lavorativi

TRASPARENZA E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA' 

Aggiornamento liste d’attesa Frequenza aggiornamento Settimanale Settimanale Settimanale

TEMPESTIVITA' Tempistica di ammissione su rinuncia
Data nuova ammissione /

Data rinuncia
3 gg. ≤ 3 gg. ≤ 3 gg. Lavorativi

SODDISFAZIONE 

DELL'UTENZA

Grado di soddisfazione dell'utenza (% giudizi da

buono ad eccellente)
Giudizi di customer da buono ad eccellente

90,6% 

Asili nido: su 474 famiglie 

contattate, hanno risposto n. 

307 famiglie. Queste ultime 

hanno espresso un grado di 

soddisfazione media pari a 8,7 

(su un max di 10).

≥ 80% ≥ 80%

QUANTITA'
Somministrazione all’utenza di questionari di

customer satisfaction

N. totale questionari compilati /

N. totale questionari somministrati

64,8% 

(307/474)
Almeno il 40% ≥ 50%
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SETTORE/UNITA' DI STAFF/UNITA' DI 

PROGETTO/SERVIZIO
CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

5201 Gestione e semplificazione amministrativa (SUAP)

5203 Fiere e mercati

5204 Impianti pubblicitari

5205 Turismo

5206 Attività produttive e innovazione economica

Settore Sportello Unico dell’edilizia 6401 Sportello unico per l'edilizia Maurizio Roggero

Settore Pianificazione Urbanistica e

Trasformazione Urbana
9001 Pianificazione urbanistica e Trasformazione urbana Elena Todeschini

Michele LorandiSettore Sviluppo Economico e SUAP

AREA PIANIFICAZIONE URBANA E EDILIZIA

Responsabile di Area: Elena Todeschini 
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

5201 Gestione e semplificazione amministrativa (SUAP)

5203 Fiere e mercati

5204 Impianti pubblicitari

5205 Turismo

5206 Attività produttive e innovazione economica

SETTORE SVILUPPO ECONOMICO E SUAP

Michele Lorandi
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Verifica della posizione tributaria degli assegnatari sui

posteggi dei mercati Emporium, Giorgione e Fiumicello
Entro il 30/06/2025

2. Avvio dei procedimenti di decadenza delle concessioni

nell’eventualità di posizioni tributarie non in regola con i

pagamenti nei mercati Emporium, Giorgione e Fiumicello

Entro il 31/12/2025

Michele Lorandi

Loredana Peluccio

Obiettivo n. 1: Rilevazione presenze e verifica dei titoli abilitativi per l’esercizio del commercio su area pubblica.

SETTORE  SVILUPPO ECONOMICO E SUAP 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Rispondere alle esigenze dei consumatori finali tramite la riqualificazione dell’offerta commerciale nei mercati cittadini.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Riqualificare l’offerta commerciale dei mercati rionali attivi nei diversi quartieri cittadini mediante la valutazione della

presenza dei vari assegnatari dei posteggi mercatali al fine di riscontrare le effettive necessità di riorganizzazione degli spazi in collaborazione con le associazioni di

categoria.

DESCRIZIONE: Verifica della situazione tributaria degli assegnatari di posteggio per verificare la titolarità della loro presenza sui mercati, al fine di valutare le effettive

necessità di riorganizzazione degli spazi riqualificando l’offerta commerciale in collaborazione con le associazioni di categoria.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione delle possibili alternative per la nuova

localizzazione del mercato, a seguito di spostamento.

Redazione di apposita relazione

Entro il 31/07/2025

2. Presentazione delle soluzioni alternative in Commissione

commercio. Redazione verbale della commissione
Entro il 31/10/2025

3. Predisposizione della localizzazione dei posteggi dei

concessionari nella nuova collocazione individuata. Redazione

di una planimetria

Entro il 31/12/2025

Michele Lorandi

Loredana Peluccio

Obiettivo n. 2: Riorganizzazione delle aree mercatali interessate dai lavori di realizzazione della linea tranviaria.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Rispondere alle esigenze dei consumatori finali tramite la riqualificazione l’offerta commerciale nei mercati cittadini.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Riqualificare l’offerta commerciale dei mercati rionali attivi nei diversi quartieri cittadini mediante la valutazione della

presenza dei vari assegnatari dei posteggi mercatali al fine di riscontrare le effettive necessità di riorganizzazione degli spazi in collaborazione con le associazioni di

categoria.

DESCRIZIONE: Individuazione di una nuova localizzazione del mercato Abba di Via Collebeato al fine di liberare l’area attualmente occupata dal mercato per permettere

l’allestimento del cantiere per i lavori di realizzazione della linea tranviaria. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Analisi dei processi e delle funzionalità da implementare e

studio di fattibilità
Entro il 30/06/2025

2. Configurazione della piattaforma Entro il 30/09/2025

3. Formazione del personale all’utilizzo

della piattaforma
Entro il 31/10/2025

4. Test della piattaforma Entro il 31/12/2025

5. Rilascio in produzione Entro il 30/06/2026

Obiettivo n. 3: Sviluppo del processo di digitalizzazione delle pratiche SUAP.

Michele Lorandi

Loredana Peluccio

Carmine Andrea Piscopo (fino al 29/05/2025) 

Marco Baccaglioni (dal 04/06/2025)

Sergio Colosio

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Comunità digitali - Proseguire il percorso di implementazione dell’Agenda Digitale dell’Ente in raccordo con i piani triennali

dell’informatica della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  -

DESCRIZIONE: L’obiettivo prevede di estendere la gestione delle pratiche SUAP ricevute tramite il portale di Camera di Commercio (Impresa In un giorno) avvalendosi

delle funzionalità della piattaforma già in uso presso lo Sportello Unico dell’Edilizia.

Inoltre ha lo scopo di agevolare le ricerche delle pratiche tra l’ambito SUAP e l’ambito di competenza dello Sportello Unico dell’Edilizia.

Le fasi del progetto prevedono l’analisi dei processi e delle funzionalità da implementare, la configurazione della piattaforma, la formazione del personale e il test finale

per il rilascio in produzione.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione delle modifiche da apportare al workflow 

sulla piattaforma Archiweb al fine di ottimizzarla per agevolare

la corretta esecuzione dell’iter amministrativo nei tempi

istruttori 

Entro il 30/04/2025

2. Realizzazione dell'aggiornamento al workflow . Redazione di

apposita relazione attestante il raggiungimento dell’obiettivo e

indicante le attività realizzate

Entro il 30/09/2025

DESCRIZIONE: Revisione e aggiornamento del workflow   della piattaforma Archiweb per la gestione degli impianti pubblicitari.

La revisione è funzionale all’ottimizzazione delle procedure con l’intento di semplificare gli iter istruttori, garantendo il completamento delle procedure nel rispetto delle

tempistiche di legge, contestualmente allo smaltimento del pregresso ancora in corso d’istruttoria.

Michele Lorandi

Claudia Bosio 

Obiettivo n. 4: Revisione e aggiornamento del workflow   della piattaforma Archiweb per la gestione degli impianti pubblicitari.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Definire e attuare in modo condiviso strategie di sviluppo dell'economia urbana. Utilizzare il dialogo e la partecipazione per la

costruzione di alleanze e reti in grado di prendere parte, portando il loro specifico know-how, alla definizione e attuazione condivisa di strategie di sviluppo dell'economia

urbana intesa nella più ampia accezione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: -
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Definizione calendario eventi:

a.-Programmazione semestrale eventi di promozione turistica

condivisi con Visit Brescia;

b.-Programmazione eventi di promozione dell’enogastronomia

locale (De.Co, East Lombardy, Ecc.);

c.-Programmazione eventi in ambiti legati allo sviluppo e

innovazione economica (Festival del lavoro, Utopian Hours

2025, ecc.).

 a.Entro il 30/04/2025 ed entro il 31/07/2025

 b.Entro il 30/04/2025

 c.Entro il 31/05/2025

2. Realizzazione degli eventi sopra elencati Entro il 31/12/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Live&Visit. Sviluppare Progetti per esportare oltre il confine territoriale il marchio della città, al fine di valorizzarne le tipicità e 

di costruire una narrazione della stessa che sia coerente con la sua storia passata e, nel contempo, capace di disegnare nuove visioni/vocazioni turistico-culturali.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Live&Visit: promuovere il made in Brescia (culturale, commerciale, enogastronomico, audio-visivo, musicale, ecc.) attraverso

la definizione e attuazione di un Piano annuale degli obiettivi strategici e coinvolgimento dei partner operativi (VisitBrescia, Infopoint, Pro Brixia, ecc.) per sviluppare una

comunicazione strategica partecipata.

DESCRIZIONE: Riorganizzazione della programmazione annuale delle attività di promozione della città, che comprenderà anche le attività di promozione turistica. A tal fine

verranno definiti calendari annuali di eventi per la loro successiva realizzazione in un’ottica integrata di promozione del made in Brescia.

Obiettivo n. 5: Piano annuale degli eventi di promozione del Live & Visit.

Michele Lorandi

Claudia Bosio
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Michele Lorandi

Claudia Bosio

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 6: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 5201 - Gestione e semplificazione amministrativa (SUAP)

Descrizione del servizio erogato:

Servizio Sportello unico per le imprese

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
N. di attività per agevolare la nascita di locali:

procedimenti SCIA ed autorizzazioni

N. pratiche gestite ed istruite/N. istanze 

ricevute
5.000 ≥ 3.200 ≥ 90%

QUALITA' TECNICA
Consulenze preventive (ai sensi della Riforma

Madia)

% delle consulenze preventive su progetti 

non ancora presentati

100% 

(200/200)
≥ 200 = 100%

QUALITA' TECNICA Tutoring telefonico
Totale ore annue dedicate dagli

operatori al tutoring telefonico
2.600 ≥ 2.600 ≥ 2.600

SETTORE  SVILUPPO ECONOMICO E SUAP

Attività ordinaria

Il centro di costo favorisce l’azione di semplificazione amministrativa che mira a coordinare tutti gli adempimenti richiesti per la creazione di imprese, al fine di snellire e semplificare i rapporti tra la pubblica

amministrazione e i cittadini. Lo Sportello unico per le imprese rappresenta l’unico soggetto pubblico di riferimento territoriale per tutti i procedimenti che abbiano come oggetto l’esercizio di attività produttive e di

prestazione di servizi, e quelli relativi alle azioni di localizzazione, realizzazione, trasformazione, ristrutturazione o riconversione, ampliamento o trasferimento nonché cessazione o riattivazione delle suddette attività,

ivi compresi quelli di cui al decreto legislativo 26 marzo 2010, n. 59 con particolare riferimento a:

- aperture, ampliamenti e trasferimenti di esercizio per attività di commercio in sede fissa, pubblici esercizi, complessi recettivi, attività artigianali, centri di telefonia in sede fissa, attività di acconciatore ed estetista;

- attività subordinate a licenze di polizia amministrativa; Redige i regolamenti inerenti alle attività produttive e commerciali.

È ente sperimentatore a livello nazionale per il “fascicolo d’impresa” nell’ambito della semplificazione amministrativa che coinvolge Mise (Ministero dello Sviluppo Economico), Regione Lombardia e Camere di

Commercio.

Collabora con Camera di Commercio per la semplificazione della modulistica inerente ai procedimenti sopra richiamati.  Si occupa anche di:

- procedimenti con autorizzazione unica riguardanti aperture, ampliamenti e trasferimenti di attività industriali/artigianali;

- coordinamento dei procedimenti in campo ambientale e rilascio dell’Autorizzazione ambientale integrata di cui al D.P.R. 13.3.2013 n.59;

- autorizzazioni per medie e grandi strutture di vendita (centri commerciali);

- segnalazione di inizio attività ed autorizzazioni relative a: esercizio delle attività di commercio su area privata e su aree pubbliche, attività artigianali, industriali, produttori agricoli, pubblici esercizi, complessi recettivi,

servizi alla persona quali acconciatore ed estetista; attività di intermediazione, attività trasporti, autorimesse, depositerie;

- attività subordinate a licenze di polizia amministrativa quali: sale giochi, agenzie funebri, noleggio con conducente, taxi;

- procedimenti autorizzatori per impianti di distribuzione carburanti;

- monitoraggio e gestione dei procedimenti relativi alle agenzie di viaggio;

- coordinamento conferenze di servizi;

- rapporti con enti terzi.
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N. di giorni di anticipo garantiti dallo 

sportello unico rispetto alla tempistica 

prevista dalla norma

(60 gg.)

10
≥ 15 gg. ≥ 15 gg.

N. di giorni di anticipo garantiti dallo 

sportello unico rispetto alla tempistica 

prevista dalla norma 

(90 gg.)

20 ≥ 25 gg. ≥ 25 gg.

TRASPARENZA Accessibilità alle informazioni

% di accessi agli atti completati entro il 

termine previsto dalla

normativa

100%

(n. 53/53 accessi)
= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'

Rispetto tempistica di istruttoria per SCIA ed

autorizzazioni varie (60 gg. per SCIA, 90 gg. per

autorizzazioni medie strutture di vendita, 120 gg.

per autorizzazioni di grandi strutture di vendite)

% istruttorie concluse entro i termini 

previsti dalla normativa

100% 

(n. 6547/6547 istruttorie)
= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'
Contenimento dei tempi di istruttoria (giorni

medi di anticipo)
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CENTRO DI COSTO 5203 - Fiere e mercati

Descrizione del servizio erogato:

Servizio Amministrativo

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Gestione autorizzazioni, concessioni, rinnovi, ecc.
N. pratiche gestite ed istruite/N. istanze 

ricevute
1.567 ≥ 1200 ≥ 90%

QUALITA' TECNICA Tutoring telefonico
Totale ore annue dedicate dagli operatori al 

tutoring telefonico
2.200 ≥ 2.200 ≥ 2.200

TEMPESTIVITA'
Contenimento dei tempi di istruttoria (tempi

medi di anticipo)

N. di giorni di anticipo garantiti dalla 

struttura comunale rispetto alla tempistica 

prevista da norme (30 gg. – 60 gg.)

10 ≥ 10 gg. ≥ 10 gg. 

QUANTITA'
Gestione fiere mercati e spettacoli viaggianti e

riqualificazioni aree

N. di realtà gestite (fiere, mercati, 

spettacoli viaggianti, occupazioni 

temporanee e occasionali) /

N. istanze presentate

56 ≥ 50 = 100%

Attività ordinaria

Il centro di costo si occupa di tutti gli adempimenti relativi a:

- gestione mercati, fiere, posteggi ubicati in parti del territorio comunale diverse dalle aree mercatali e loro variazioni o modifiche temporanee, nonché gestione di manifestazioni similari;

- rilascio autorizzazioni e carte d’esercizio per l’attività ambulante;

- istruttoria relativa a somministrazioni temporanee nell’ambito di sagre e manifestazioni;

- gestione e compilazione dell’applicativo Regionale per i marcati (Mercap);

- gestione e compilazione del calendario Eventi imposto dalla normativa regionale

- istituzione, trasferimento o ampliamento in via definitiva di fiere, mercati e posteggi ubicati in parti del territorio comunale diverse dalle aree mercatali;

- autorizzazione per l’esercizio di attività di spettacoli viaggianti, compresa la gestione dell’Area Spettacoli viaggianti – Via Borgosatollo San Polo;

- rilascio codici identificativi delle attrazioni di spettacoli viaggianti;

- applicazione delle procedure di cui al Regolamento per l’applicazione del canone di occupazione di spazi ed aree pubbliche con riferimento all’occupazione permanente e temporanea esercitata da attività

commerciali, artigianali ovvero di somministrazione di alimenti e bevande, anche con riferimento alle procedure di cui all’art. 5, commi 1, 2, 3, 5, 7, 8 e 9.
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CENTRO DI COSTO 5204 - Impianti pubblicitari

Descrizione del servizio erogato:

Servizio Amministrativo

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Pratiche pubblicitarie istruite N. pratiche istruite 933 ≥ 500 ≥ 500

QUALITA' TECNICA Verifiche su impianti pubblicitari effettuate N. verifiche e sopralluoghi 617 ≥ 350 ≥ 350 

Il centro di costo si occupa d’istruttoria delle istanze di autorizzazioni relative all'installazione di insegne, mezzi ed impianti pubblicitari; attività amministrativa in materia di vigilanza impianti e mezzi pubblicitari;

sopralluoghi ed emissione di ordinanze di ripristino. Collabora con la Civica Avvocatura relativamente al contenzioso riguardante gli impianti pubblicitari. Attua gli indirizzi impartiti dall’Amministrazione per il

perseguimento degli obiettivi di contrasto e repressione dell’abusivismo pubblicitario. Procede alla realizzazione dei progetti di riordino degli impianti pubblicitari.

Attività ordinaria
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CENTRO DI COSTO 5205 - Turismo

Descrizione del servizio erogato:

Servizio Turismo

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Pratiche Film Commission (% richieste evase) 
N. richieste evase /

N. richieste annue ricevute

100%

56 evase senza il rilascio di atti 

amministrativi (gestione 

contatti, facilities, ottenimento 

autorizzazioni o permessi di 

terzi privati, ecc.) 

30 evase con il rilascio di atti 

amministrativi (autorizzazioni, 

ordinanze, ecc.)

= 100% = 100%

QUANTITA' Eventi collegati a iniziative di gemellaggio N. eventi all’anno 10 ≥ 5 ≥ 5

QUANTITA'
Attività di promozione turistica (in ambito

culturale, enogastronomico, fieristico, ecc.)
N. iniziative programmate *N.P. ≥ 8 ≥ 8

TRASPARENZA
Aggiornamento attività Film Commission e

gemellaggi sul portale istituzionale 
N. aggiornamenti all’anno

5 

Nel portale è stata creata la 

pagina di riferimento e sono 

state aggiunte 5 news

≥ 10 100%

QUANTITA' Pratiche De.co. (% richieste evase) 
N. richieste evase /

N. richieste annue ricevute

100%

4/4
= 100% = 100%

Il centro di costo si occupa della promozione turistica della città, in collaborazione con VisitBrescia e altre società ed enti preposti allo sviluppo della domanda turistica e associazioni di categoria del comparto,

realizzando iniziative tese alla valorizzazione, in senso turistico, dei beni storico-artistici, dei siti Unesco e del patrimonio ambientale cittadino. Svolge attività di produzione di materiali informativi offline, da distribuire

presso gli infopoint cittadini e nelle manifestazioni di settore; di supervisione nella gestione degli infopoint cittadini; di comunicazione e promozione online; di social network. 

Si occupa altresì del coordinamento della Film Commission cittadina, curando l’iter autorizzatorio per riprese cinematografiche, televisive e fotografiche connesse alla valorizzazione della città. 

Cura inoltre i rapporti della città di Brescia con le 4 città gemellate di Darmstadt, Logroño, Betlemme e Troyes programmando attività di scambio internazionali sia tra le istituzioni che tra cittadini e associazioni. 

Al centro di costo sono attribuite le seguenti competenze: 

− promozione di azioni posiPve per lo sviluppo e la tutela del commercio locale; 

− coordinamento degli aspeQ tecnici relaPvi ai vari evenP organizzaP sul territorio in ambito turisPco.

Attività ordinaria
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CENTRO DI COSTO 5206 - Attività produttive e innovazione economica

Descrizione del servizio erogato:

Servizio Pubblico spettacolo e intrattenimento 

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Rilascio licenze di pubblico spettacolo e

intrattenimento 
N. licenze di pubblico spettacolo rilasciate 80 ≥ 50 ≥ 45

TEMPESTIVITA'

Contenimento dei tempi di convocazione della

Commissione comunale di vigilanza sui locali di

pubblico spettacolo (rispetto alla tempistica

prevista dalla norma: 60 gg.) 

% di commissioni convocate entro 7 gg. dal 

ricevimento dell’istanza 

90%

20 commissioni convocate
≥ 80% ≥ 90%

TEMPESTIVITA'

Contenimento dei tempi di istruttoria per

richiesta esame Commissione provinciale di

vigilanza sui locali di pubblico spettacolo (rispetto

alla tempistica prevista dalla norma: 60 gg.) 

% di commissioni convocate entro 7 gg. dal 

ricevimento dell’istanza 

90%

4 commissioni convocate
≥ 80% ≥ 90%

Attività ordinaria

Al centro di costo sono attribuite le seguenti competenze: 

− promozione di azioni posiPve per lo sviluppo e la tutela del commercio locale; 

− procedimenti amministrativi concernenti l’attività di pubblico spettacolo, compresa l’agibilità dei locali e la gestione dei lavori delle CCVLPS (Commissione comunale di vigilanza sui locali di pubblico spettacolo) e

CPVLPS (Commissione provinciale di vigilanza sui locali di pubblico spettacolo); 

− applicazione delle procedure di cui al Regolamento per l’applicazione del canone di occupazione di spazi ed aree pubbliche con riferimento all’occupazione occasionale di spazi ed aree pubbliche occasionalmente per

eventi e manifestazioni di natura commerciale; 

− coordinamento degli aspeQ tecnici relaPvi ai vari evenP organizzaP sul territorio con riferimento alle aQvità di specifica competenza; 

− attuazione delle attività di marketing urbano consistenti nella creazione di sinergie fra soggetti che promuovono eventi, la progettazione e valutazione, d'intesa con le associazioni e gli operatori commerciali, di azioni

che riguardano l’intero territorio cittadino.
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Servizio Occupazione di spazi ed aree pubbliche per attività esercitate occasionalmente 

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Rilascio concessioni per occupazioni esercitate

occasionalmente per eventi e manifestazioni di

natura commerciale (modificata a seguito della

riorganizzazione in funzione delle nuove

attribuzioni di competenze che ha suddiviso le

istruttorie per occupazioni di suolo pubblico tra

APIE e MRKT )

N. concessioni per occupazioni esercitate 

occasionalmente rilasciate
599 ≥ 400 ≥ 200

QUANTITA'  Rilascio Atto Unico 

Numero atti unici (licenze di

pubblico spettacolo + occupazioni di suolo 

pubblico) rilasciati

112 ≥ 80 ≥ 70

Attività produttive e innovazione economica

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Domande di contributo a favore di imprese a

seguito di bandi pubblici 
N. domande istruite 206 ≥ 40 ≥ 50
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

6401 Sportello Unico per l’Edilizia Maurizio Roggero

SETTORE SPORTELLO UNICO DELL’EDILIZIA
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione di un nuovo percorso istruttorio per l’aspetto

paesaggistico, da gestire come endoprocedimento della

sanatoria edilizia. Creazione di una nuova tipologia di pratica

edilizia nell’applicativo con un workflow  dedicato

Entro il 28/02/2025

2. Gestione dell’istruttoria dell’accertamento di compatibilità

paesaggistica nei termini prescritti, mediante acquisizione del

parere della Commissione per il paesaggio e successivamente

del parere della Soprintendenza. Definizione della richiesta e,

in caso di esito positivo, determinazione della sanzione

prevista

Entro il 31/12/2025

3. Rendicontazione delle istanze di accertamento di

compatibilità paesaggistica create e delle relative sanzioni

applicate. Verifica istruttoria del 100% delle richieste

presentate

Entro il 31/12/2025

Maurizio Roggero

Lorena Bragantini

Obiettivo n. 1: Gestione dei processi introdotti dal Decreto Salva Casa in materia paesaggistica.

SETTORE SPORTELLO UNICO DELL’EDILIZIA

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Contenere il consumo del suolo, riqualificare i suoli già urbanizzati ed incentivare la riqualificazione e la realizzazione di

edifici a consumo quasi zero ad elevata qualità energetica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere la sostenibilità ambientale e la riqualificazione urbana della città attraverso l’applicazione delle disposizioni

contenute nella L.R. 12/2005 e nel nuovo Regolamento Edilizio.

DESCRIZIONE: A seguito della modifica del DPR 380/01 introdotta dalla Legge di conversione del D.L. n. 69/2024 c.d. “Decreto Salva Casa”, è stata introdotta la possibilità

di sanare le parziali difformità eseguite in assenza di autorizzazione paesaggistica anche in caso di lavori che abbiano determinato la creazione di superfici utili o volumi

ovvero l’aumento di quelli legittimati. Tale fattispecie deve essere gestita dagli uffici come un endoprocedimento della pratica edilizia presentata mediante la creazione di

un nuovo processo istruttorio che deve essere definito entro 180 giorni dalla presentazione dell’istanza e previo parere vincolante della Soprintendenza da rendersi entro

90 giorni. 

Si evidenzia come la regolarizzazione delle difformità riscontrate sia propedeutica a successivi interventi di recupero del patrimonio edilizio esistente.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Creazione nell’applicativo Archiweb di apposita tipologia di

segnalazioni da sottoporre a verifiche tecniche dedicate al

controllo degli interventi segnalati

Entro il 28/02/2025

2. Gestione delle segnalazioni mediante verifiche tecniche che

potrebbero anche richiedere un sopralluogo da parte dei

tecnici della vigilanza

Entro il 31/12/2025

3. Rendicontazione delle richieste e dei sopralluoghi, con un

minimo di 25 sopralluoghi effettuati durante il corso dell’anno
Entro il 31/12/2025

Maurizio Roggero

Lorena Bragantini

Obiettivo n. 2: Implementazione del servizio di Vigilanza Edilizia. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere la sostenibilità ambientale e la riqualificazione urbana della città attraverso l’applicazione delle disposizioni

contenute nella L.R. 12/2005 e nel nuovo Regolamento Edilizio.

DESCRIZIONE: Al fine di dare risposte celeri alle segnalazioni che pervengono in particolar modo dai Consigli di Quartiere, dai Consiglieri comunali e dai diversi Settori

dell’Ente in merito alle verifiche di conformità di alcuni interventi edilizi eseguiti o in corso di esecuzione, si rende necessario implementare il controllo sul territorio da

parte dell’ufficio che si occupa di Vigilanza Edilizia. 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Contenere il consumo del suolo, riqualificare i suoli già urbanizzati ed incentivare la riqualificazione e la realizzazione di

edifici a consumo quasi zero ad elevata qualità energetica.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. In collaborazione con il Servizio Formazione, svolgimento

attività formativa propedeutica degli operatori dello Sportello,

affidata ad una ditta esterna con relativa trasmissione del

progetto formativo e rendicontazione a consuntivo delle

giornate di formazione rivolte al personale interessato

Entro il 31/03/2025

2. Predisposizione dei locali e assegnazione delle specifiche

attribuzioni a ciascun operatore, con comunicato da inserire

nella home page del sito del Comune di Brescia. Attivazione

front office

Entro il 30/04/2025

3. Presa in carico dell’utenza ed evasione della richiesta, con

relativa trasmissione del report tenuto dall’operatore nel quale 

dare evidenza del numero di utenti transitati dallo Sportello,

con specifica della tipologia di utente (cittadino/impresa) e

della richiesta presentata

Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 3: Avvio e gestione dello “Sportello Energia” in modalità front - office.

Maurizio Roggero

Roberta Billè

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Contenere il consumo del suolo, riqualificare i suoli già urbanizzati ed incentivare la riqualificazione e la realizzazione di

edifici a consumo quasi zero ad elevata qualità energetica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere la sostenibilità ambientale e la riqualificazione urbana della città attraverso l’applicazione delle disposizioni

contenute nella L.R. 12/2005 e nel nuovo Regolamento Edilizio.

DESCRIZIONE: A seguito della recente modifica del Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi, che ha previsto la gestione presso il SUE da gennaio 2025 dello

sportello per i rapporti con l’utenza in tema di processi di efficientamento energetico degli edifici e di costituzione delle Comunità Energetiche Rinnovabili (CER), si rende

necessario programmare le azioni che ne consentano l’avvio e il funzionamento.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Almeno il 90% delle segnalazioni prese in carico entro 10

giorni lavorativi, con trasmissione del report di

rendicontazione tenuto aggiornato dall’Ufficio Sorveglianza

Edilizia

Entro il 31/12/2025

2. 100% risposta all’esponente entro 15 giorni dall’adozione

del provvedimento, con trasmissione del report di

rendicontazione tenuto aggiornato dall’Ufficio Sorveglianza

Edilizia

Entro il 31/12/2025

Maurizio Roggero

Roberta Billè

Obiettivo n. 4: Gestione delle segnalazioni da privati da parte dell’Ufficio Sorveglianza Edilizia.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Contenere il consumo del suolo, riqualificare i suoli già urbanizzati ed incentivare la riqualificazione e la realizzazione di

edifici a consumo quasi zero ad elevata qualità energetica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere la sostenibilità ambientale e la riqualificazione urbana della città attraverso l’applicazione delle disposizioni

contenute nella L.R. 12/2005 e nel nuovo Regolamento Edilizio.

DESCRIZIONE: Al fine di rendere i procedimenti di competenza del SUE-Ufficio Sorveglianza Edilizia sempre più efficienti e trasparenti, saranno implementate attività volte

al miglioramento della comunicazione con i cittadini e della soddisfazione dell’utenza, mediante un processo di contingentamento dei tempi di evasione delle pratiche e di

riscontro alle istanze ricevute.
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CENTRO DI COSTO 6401 - Sportello Unico per l’Edilizia

Descrizione del servizio erogato:

SETTORE SPORTELLO UNICO DELL’EDILIZIA

Attività ordinaria

Al centro di costo è deputata la gestione tecnico-amministrativa delle seguenti attività:

- rilascio delle autorizzazioni in materia edilizia ovvero verifica delle segnalazioni certificate di inizio attività (SCIA), nonché delle comunicazioni di edilizia libera. Tale attività comprende anche l’effettuazione delle

operazioni e dei procedimenti connessi quali l’attività informativa di consulenza tecnica preventiva agli utenti per la presentazione delle pratiche, il supporto al funzionamento della Commissione Edilizia, l’esame di

impatto paesistico in Commissione Paesaggio, la liquidazione del contributo di costruzione, la ricezione della comunicazione di inizio lavori; dei collaudi dei cementi armati; della dichiarazione di fine lavori con

presentazione della Scia agibilità;

- rilascio delle autorizzazioni all’installazione di impianti per le telecomunicazioni;

- controllo d’ufficio, a seguito di esposti o a seguito di segnalazioni di agibilità, circa la legittimità dell’attività edilizia nel territorio comunale ed attivazione delle procedure di vigilanza mediante sopralluoghi irrogazione

di sanzioni e procedimenti per demolizioni coattive;

- rilascio delle autorizzazioni paesaggistiche ordinarie e semplificate ed effettuazione delle attività connesse (quali l’attività informativa di consulenza agli utenti per la presentazione delle pratiche; il supporto al

funzionamento della Commissione per il Paesaggio; il presidio costante nei rapporti con la Soprintendenza competente);

- accertamento della compatibilità paesaggistica ed attivazione delle procedure sanzionatorie e di rimessione in pristino in materia paesaggistica;

- attività di sportello per le idoneità alloggiative e rilascio delle attestazioni di idoneità alloggiativa previste in materia di immigrazione

- esame delle pratiche di contenzioso giudiziale e stragiudiziale, in collaborazione con la Civica Avvocatura e gestione delle richieste di accesso agli atti da parte di privati, enti e professionisti;

- supporto, per la parte di propria competenza, allo Sportello Unico Attività Produttive nell’ambito del procedimento unico in materia di autorizzazione per impianti produttivi di beni e servizi;

- gestione della Comunicazione di inizio lavori per attività edilizia libera (CEL) e dell’istanza di procedura abilitativa semplificata (PAS) per la costruzione, installazione ed esercizio di impianti di produzione di energia

elettrica alimentati da Fonti Energetiche Rinnovabili (FER), che avviene esclusivamente in modalità telematica tramite la piattaforma MUTA-Modello Unico Trasmissione Atti della Regione Lombardia;

- supporto al servizio Amministrativo e recupero evasione ed entrate in merito all’attività di accertamento per le segnalazioni certificate all’Agenzia delle Entrate.
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

TRASPARENZA
Aggiornamento delle pagine informative di

Settore all'interno del sito internet

Percentuale di pagine del sito del SUE 

aggiornate periodicamente
*N.P. *N.P. = 100%

QUANTITA' Numero istanze protocollate e  istruite

N. totale permessi di costruire,

S.C.I.A. e comunicazioni attività edilizia 

libera protocollate e istruite

2046 ≥ 2.000 ≥ 2.000

QUANTITA' Indicatore attività   conferenza istruttoria interna
N. sedute della conferenza istruttoria 

interna
51 ≥ 40 ≥ 40

QUANTITA' Indicatore conferenze intersettoriali
N. sedute conferenze intersettoriali e 

infrasettoriali

6 

Minori esigenze istruttorie
≥ 20 ≥ 20

Servizio Edilizia e attività connesse
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QUANTITA' Numero richieste accesso agli atti
N. di accesso agli atti evasi

 con relativo riscontro/n. istanze ricevute
4401 ≥ 1.500 ≥ 90%

TEMPESTIVITA'
Rispetto dei tempi istruttoria permessi di

costruire

N. di giorni medi di anticipo di risposta 

rispetto alla tempistica prevista dalla 

norma (105 giorni)

*N.P. ≥ 90%
> 5 gg.

QUANTITA'

Adozione di provvedimento di assegnazione del

numero di matricola per gli

ascensori/montacarichi

N. provvedimenti finali rilasciati/

N. totale richieste pervenute

100% 

n. 137 provvedimenti adottati 

nella tempistica indicata su n. 

137 provvedimenti totali, di 

cui: - n. 75 ascensori/

montacarichi 

- n. 41 piattaforme 

- n. 21 servoscala

≥ 95% ≥ 95%

*N.P.:Non presente.
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Indicatore attività ambientale collegato alla

valutazione dell’impatto elettromagnetico sul

territorio da parte di ARPA

N. istruttorie per impianti telefonia

45 

Nel corso del 2023 non sono 

state presentate pratiche nel 

numero atteso

≥ 40 ≥ 40

TRASPARENZA
Pubblicazione all’albo pretorio dei permessi di

costruire rilasciati

Pubblicazione entro il quinto giorno del 

mese successivo al rilascio: SI/NO
SI SI SI

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Grado di evasione delle pratiche di idoneità

alloggiativa (%)

N. provvedimenti finali rilasciati/

N. totale richieste pervenute

93,5% 

n. 921 richieste idoneità 

alloggiativo pervenute; 

n. 861 provvedimenti rilasciati

95% 95%

QUALITA' TECNICA
Efficientamento dei controlli a seguito della

digitalizzazione del processo (% sopralluoghi)
N. sopralluoghi effettuati

1,3%

12

sopralluoghi

> 1,5% > 1,5%

Servizio Attività in materia di interventi non residenziali ed attività con ricadute ambientali

Servizio Sportello idoneità alloggiative
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Sopralluoghi edilizi N. sopralluoghi edilizi effettuati 372 > 300 > 300

N. controlli formali/N. totale SCIA agibilità 

ricevute 
*N.P. *N.P. = 100%

N. controlli tecnici a campione/N. totale 

SCIA agibilità ricevute 
*N.P. *N.P. ≥ 5%

QUALITA' TECNICA
Tasso di verifica dell'attività edilizia (%

sopralluoghi)

N. sopralluoghi/N. permessi costruire 

rilasciati + N. SCIA + N. Nulla Osta 

tinteggiature

8,9%

n. 372 sopralluoghi 

n. 485 permessi di costruire 

rilasciati 

n. 1361 scia

(nulla osta tinteggiature non 

presente nel 2023)

> 20%
> 10%

QUANTITA'

Adozione di ordinanze alle proprietà a seguito di

cadute/crolli da edifici che interessano vie

pubbliche

N. di diffide e ordinanze adottate entro 

cinque giorni dal ricevimento di elementi 

istruttori idonei (elementi tecnici, 

ricostruzioni  proprietà etc.)/

N. diffide/ordinanze totali

100% 

Per il periodo 01/01/2023 – 

30/09/2023 (Settore 

Coordinamento 

Amministrativo e Servizi 

Cimiteriali): n. 14 diffide 

adottate nella tempistica 

indicata su n. 14 diffide totali 

Per il periodo 01/10/2023- 

31/12/2023 

(SUE): 

n.9 diffide/ordinanze adottate 

nella tempistica indicata su n. 

9 diffide/ordinanze totali

≥ 90% ≥ 90%

Servizio Vigilanza e agibilità

QUANTITA' N. SCIA agibilità edifici  produttivi e residenziali
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Attività paesaggistica (% procedimenti conclusi su

totale istanze ricevute)

N. procedimenti conclusi/

N. istanze ricevute

93,7%

(285 provvedimenti 

rilasciati/304 istanze 

presentate)

≥ 80% ≥ 90%

TRASPARENZA
Comunicazioni avvio del procedimento per

acquisizione parere della Soprintendenza
N. di comunicazioni inviate 218 > 100 ≥ 150

Servizio Sismica

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Emissione:

- delle autorizzazioni in materia sismica, entro 7

giorni lavorativi, dal rilascio del parere istruttorio

favorevole da parte dei consulenti incaricati

(ingegnere e geologo);

- dell’attestato di avvenuto deposito entro tre

giorni dal rilascio del parere istruttorio favorevole

da parte del consulente incaricato (ingegnere)

% di autorizzazioni rilasciate rispetto ai 

pareri istruttori favorevoli acquisiti

Autorizzazioni rilasciate n. 9, di 

cui n. 9 rilasciate entro 7 gg. = 

100%. 

Depositi presentati n. 541, di 

cui n. 526 attestazioni 

rilasciate entro 3 gg. = 97%

90% ≥ 90%

QUANTITA'

Effettuazione dei controlli successivi al rilascio

delle autorizzazioni sismiche sulle opere già

concluse e collaudate e sui depositi estratti

presentati nel semestre precedente

% dei controlli effettuati rispetto al totale 

dei controlli programmati in base a quanto 

prescritto dalla normativa vigente 

(autorizzazioni n. 41 e depositi estratti n. 10 

con riferimento al II semestre 2021 ed al I 

semestre 2022)

100% 

Autorizzazioni estratte, lavori 

iniziati n. 34 Verificate 34 pari 

al 100%

 Depositi estratti II semestre 

2022 e I semestre 2023 n. 89

Verificati n. 89 pari al 100% - 

Sopralluoghi programmati n. 

42 effettuati n. 42 Pari al 100%

= 100% = 100%

QUALITA' TECNICA

Caricamento documenti e dati in Archiweb 

(piattaforma di gestione delle pratiche

edilizie/sismiche/urbanistiche) per

l’aggiornamento simultaneo delle singole istanze

di autorizzazione sismica e di deposito

% delle pratiche tracciate rispetto al totale 

delle istanze                     presentate e 

protocollate

Autorizzazioni n. 11; 

Depositi n. 541; pratiche 

tracciate 100%

= 100% = 100%

Servizio Tutela paesaggistica
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

9001 Pianificazione urbanistica e trasformazione urbana Elena Todeschini

SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA E TRASFORMAZIONE URBANA 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Elaborare i contenuti del Percorso Partecipativo Laboratorio

Brescia 2050, con il quale si vogliono intercettare esigenze e

visione degli stakeholder più rappresentativi degli interessi

della città, articolati in almeno 4 aree tematiche e relativi

tavoli

Entro il 30/06/2025 

2. Strutturazione e redazione dell’Agenda Urbana Brescia 2050

i cui contenuti saranno divulgati a livello locale e sovralocale, al

fine di rendere consapevoli stakeholder e cittadini, in quanto

diretti beneficiari degli effetti delle strategie da attuare, del

loro ruolo nell’attuazione degli impegni

Entro il 31/12/2025 

Elena Todeschini

Laura Treccani 

Obiettivo n. 1:  Costruzione dell’Agenda Urbana Brescia 2050.

SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA E TRASFORMAZIONE URBANA 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Costruire un’Agenda per Brescia, quale documento strategico e programmatico per l’attuazione di una visione di sviluppo

pensata con la città e per la città, e variare il Piano di Governo del Territorio per adeguarlo alle nuove esigenze di sviluppo urbano sostenibile sotto i profili ambientale,

sociale ed economico.

DESCRIZIONE: Costruire l’Agenda Urbana Brescia 2050, coordinando e supportando i soggetti coinvolti e l’elaborazione dei contenuti.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Redazione del documento programmatico, quale strumento

di maggior dettaglio (anche in forza del risultato di specifiche

analisi) delle tematiche che la Variante affronta e degli

strumenti di pianificazione da adottare, in relazione agli

obiettivi dati. Il documento, per quanto attinente, dovrà

raccordarsi con i contenuti dell’AUB2050 in fase di formazione. 

Il Documento Programmatico, previa condivisione con la

Giunta e con la CU, sarà illustrato e messo a disposizione dei

più rappresentativi soggetti interessati e idonei a fornire

contributi integrativi.

Entro il 31/07/2025

2. Nell’ambito del procedimento di VAS, Pubblicazione sul

SIVAS del rapporto preliminare che: 

- illustra il contesto programmatico;

- indica i principali contenuti della Variante al PGT;

-definisce l’ambito di influenza, in relazione alle questioni

ambientali rilevanti ed ai potenziali effetti ambientali

identificati in prima approssimazione;

- rappresenta il quadro delle informazioni ambientali da

includere nel Rapporto Ambientale.

Entro il 30/09/2025

Elena Todeschini

Laura Treccani 

Obiettivo n. 2: Variante generale al Piano di Governo del Territorio.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Costruire un’Agenda per Brescia, quale documento strategico e programmatico per l’attuazione di una visione di sviluppo

pensata con la città e per la città, e variare il Piano di Governo del Territorio per adeguarlo alle nuove esigenze di sviluppo urbano sostenibile sotto i profili ambientale,

sociale ed economico.

DESCRIZIONE: Apportare al Piano di Governo del Territorio le modifiche più idonee a renderlo strumento di incentivazione, organica attuazione e controllo dei

cambiamenti richiesti dagli sfidanti obiettivi di sviluppo sostenibile del territorio comunale dettati dall’Agenda Urbana 2050. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Previa condivisione con i Settori competenti,

predisposizione di linee guida contenenti prescrizioni

progettuali standardizzate a supporto della progettazione delle

opere di urbanizzazione (strade, mobilità, verde, bonifiche) al

fine di ottimizzare le fasi progettuale ed esecutiva.

Approvazione di Linee guida condivise con i Settori

Entro il 30/04/2025 

2. Disciplinare la realizzazione delle opere di urbanizzazione

nell’ambito dei procedimenti urbanistici ed edilizi (piani

attuativi e permessi di costruire convenzionati) razionalizzando

i procedimenti. Approvazione di Linee guida procedurali per

opere di urbanizzazione

Entro il 30/06/2025 

Obiettivo n. 3: Ottimizzazione, semplificazione e razionalizzazione dei processi di gestione in ambito di pianificazione attuativa. 

Elena Todeschini

Barbara Bonomi  

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Gestire gli interventi di pianificazione attuativa di iniziativa privata in condizioni di sostenibilità sociale, ambientale ed

economico finanziaria, al fine di attuare l'interesse pubblico ottimizzando la governance degli investimenti privati, nel rispetto dei principi di semplificazione dei processi

amministrativi, efficacia e monitoraggio dei tempi procedimentali.

DESCRIZIONE: Ottimizzare i processi di gestione in ambito di pianificazione attuativa (piani attuativi e permessi di costruire convenzionati), attuando prassi operative di

standardizzazione e razionalizzazione.

332



INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione delle linee guida per la redazione di piani

economici finanziari richiesti agli operatori privati
Entro il 31/12/2025

2. Predisporre un cronoprogramma procedurale per ogni

nuovo piano attuativo, condividendo con i proponenti possibili

rimodulazioni delle tempistiche. Trasmissione

cronoprogramma ai proponenti entro 30 giorni dalla chiusura

dell'istruttoria

Entro il 31/12/2025

Elena Todeschini

Barbara Bonomi  

Obiettivo n. 4: Semplificazione dei processi decisionali e monitoraggio dei tempi dei procedimenti di pianificazione attuativa. 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Gestire gli interventi di pianificazione attuativa di iniziativa privata in condizioni di sostenibilità sociale, ambientale ed

economico finanziaria, al fine di attuare l'interesse pubblico ottimizzando la governance degli investimenti privati, nel rispetto dei principi di semplificazione dei processi

amministrativi, efficacia e monitoraggio dei tempi procedimentali.

DESCRIZIONE: Semplificare i processi decisionali relativi a piani attuativi in variante o in ambiti di rigenerazione urbana, determinando il valore pubblico atteso delle

operazioni proposte, bilanciando l’utile degli operatori privati e monitorando i tempi procedimentali, con l’obiettivo di ridurre le tempistiche.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Effettuare la ricognizione completa dei procedimenti di

pianificazione attuativa finalizzata ad un monitoraggio dello

stato di attuazione in vista della nuova predisposizione PGT

Entro il 31/12/2025

2. Analisi di almeno 10 procedimenti di pianificazione attuativa

avviati ma non attuati, al fine di definire l’idonea conclusione

del procedimento.

Elaborazione report delle attività svolte

Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 5: Effettuare una ricognizione dei procedimenti di pianificazione attuativa ante 2025.

Elena Todeschini

Laura Mazzucchelli 

Laura Treccani 

Barbara Bonomi  

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Gestire gli interventi di pianificazione attuativa di iniziativa privata in condizioni di sostenibilità sociale, ambientale ed

economico finanziaria, al fine di attuare l'interesse pubblico ottimizzando la governance degli investimenti privati, nel rispetto dei principi di semplificazione dei processi

amministrativi, efficacia e monitoraggio dei tempi procedimentali.

DESCRIZIONE: Effettuare la ricognizione completa dei procedimenti di pianificazione attuativa finalizzata ad un monitoraggio dello stato di attuazione propedeutico alla

nuova variante generale di PGT, in particolare in relazione a convenzioni urbanistiche non stipulate o scadute, richieste di proroghe, modifica di convenzioni urbanistiche,

e/o varianti planivolumetriche.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Revisione delle pagine del sito internet dell’Ente dedicate

alla Pianificazione Urbanistica: P.G.T. vigente, procedimenti di

modifica del P.G.T. e P.G.T. storici 

Entro il 31/03/2025

2. Monitoraggio delle segnalazioni degli utenti tramite report

finale
Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 6: Revisione e aggiornamento del sito internet.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Costruire un’Agenda per Brescia, quale documento strategico e programmatico per l’attuazione di una visione di sviluppo

pensata con la città e per la città, e variare il Piano di Governo del Territorio per adeguarlo alle nuove esigenze di sviluppo urbano sostenibile sotto i profili ambientale,

sociale ed economico.

DESCRIZIONE: Coordinare le attività legate alla costruzione dell’Agenda Urbana Brescia 2050 e alla redazione del Documento Programmatico delle tematiche di variante al

P.G.T., anche per quanto attiene agli aspetti di trasparenza amministrativa e digitalizzazione dei processi. 

In particolare si procederà come segue:

1. revisione delle pagine del sito internet dell’Ente dedicate alla Pianificazione Urbanistica (P.G.T. vigente, procedimenti di modifica del P.G.T. e P.G.T. storici) al fine di fornire

ai tecnici e ai cittadini uno strumento aggiornato e intellegibile, con possibilità per gli utenti di segnalare al Settore malfunzionamenti e suggerimenti utili al miglioramento

della fruibilità delle informazioni e in un’ottica di maggiore semplificazione e trasparenza;

 2.monitoraggio delle segnalazioni degli uten>;

3. costante aggiornamento del sito internet dell’Ente in funzione dell’andamento delle attività di costruzione del Documento Programmatico, al fine di garantire ampia

condivisione dei documenti e la massima partecipazione degli stakeholder;

4. supporto amministrativo alle funzioni poste in capo al Settore in quanto responsabile del coordinamento operativo del Tavolo di coordinamento dei Settori comunali

(TcS) per la redazione dell’Agenda Urbana Brescia 2050 e per la redazione del Documento Programmatico delle tematiche di variante al P.G.T.

Elena Todeschini

Laura Mazzucchelli
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3. Costante aggiornamento del sito internet dell’Ente.

Redazione di report finale relativo alle pubblicazioni effettuate
Entro il 31/12/2025

4. Supporto amministrativo alle funzioni poste in capo al

Settore in quanto responsabile del coordinamento operativo

del Tavolo di coordinamento dei Settori comunali (TcS) per la

redazione dell’Agenda Urbana Brescia2050 e per la redazione

del Documento Programmatico delle tematiche di variante al

P.G.T.

Entro il 31/12/2025
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento nel software di gestione Archiweb dei

documenti relativi ai permessi di costruire convenzionati e

collegamento con la relativa pratica edilizia riferiti al periodo

antecedente al 2025. Caricamento di almeno n. 5 pratiche al

mese, con redazione di report finale relativo agli inserimenti

effettuati

Entro il 31/12/2025

2. Caricamento nel software di gestione Archiweb dei

documenti relativi alla pianificazione attuativa riferiti al

periodo antecedente al 2025. Caricamento di almeno n. 5

pratiche al mese, con redazione di report finale relativo agli

inserimenti effettuati

Entro il 31/12/2025

Elena Todeschini

Laura Mazzucchelli

Obiettivo n. 7: Semplificazione della gestione dei procedimenti di pianificazione attuativa. 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche di rigenerazione urbana per lo sviluppo sostenibile e di lungo termine del territorio, come richiesto a livello

europeo ed internazionale, incentrate sul recupero del patrimonio immobiliare dismesso/sottoutilizzato e sul rafforzamento del sistema dei servizi, anche di mobilità, quali

connettori sociali e moltiplicatori di valore, attraverso un processo che coinvolga i settori pubblico e privato e gli stakeholder.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Gestire gli interventi di pianificazione attuativa di iniziativa privata in condizioni di sostenibilità sociale, ambientale ed

economico finanziaria, al fine di attuare l'interesse pubblico ottimizzando la governance degli investimenti privati, nel rispetto dei principi di semplificazione dei processi

amministrativi, efficacia e monitoraggio dei tempi procedimentali.

DESCRIZIONE: Caricamento nel software di gestione Archiweb delle pratiche riferite al periodo antecedente alla digitalizzazione delle istanze finalizzata al contenimento

dei tempi procedimentali, in particolare in relazione a richieste di modifica di convenzioni urbanistiche e varianti planivolumetriche. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Elena Todeschini

Laura Mazzucchelli

Obiettivo n. 8: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un'azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.
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CENTRO DI COSTO 9001 - Pianificazione urbanistica e trasformazione urbana

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Monitoraggio conclusione Progetto “Oltre la

strada"
N. nell’anno

2 

P.G. n. 242891 del 27/07/2023 

P.G. n. 34092 del 29/01/2024

≥ 2 1

SETTORE PIANIFICAZIONE URBANISTICA E TRASFORMAZIONE URBANA 

Attività ordinaria

Il Settore persegue l'ordinato sviluppo della città assicurando la conformità delle trasformazioni del territorio alle politiche pubbliche e all'assetto normativo e regolamentare esistente. Predispone e gestisce gli

strumenti di pianificazione e programmazione urbanistica generale (Piano di Governo del Territorio) e relativa programmazione attuativa. 

Il Settore persegue altresì le trasformazioni di parti del territorio comunale ritenuti di particolare rilevanza strategica riguardo alle politiche territoriali dell’Amministrazione. In tal senso, il Settore attiva processi di

pianificazione strategica a scala vasta, attraverso i quali l’Amministrazione comunale definisce lo scenario urbano dei prossimi anni, assumendone il ruolo di coordinamento e coinvolgendo i principali portatori di

interesse al fine di stabilire con questi una corresponsabilità rispetto alle azioni contenute nel piano stesso, elabora piani e programmi di rigenerazione integrata – includendo cioè le dimensioni territoriale,

infrastrutturale (incluse le cd. infrastrutture verdi e blu), sociale ed economico, culturale e di identità di luogo, di aree urbane, caratterizzate da fenomeni di dismissioni ovvero da criticità e potenzialità territoriali,

ambientali, sociali, culturali e socioeconomiche di particolare complessità, favorendo altresì le dinamiche di associazione e partecipazione, nonché perseguendo, in linea con i programmi e gli indirizzi dell'Unione

Europea (e relativi recepimenti nazionali e regionali), la sostenibilità ambientale, la diffusione di comportamenti virtuosi. 

Predispone i piani attuativi di iniziativa pubblica e gli studi preordinati ad inquadramenti urbanistici di opere pubbliche; valuta sotto il profilo urbanistico i principali interventi pubblici. Cura la formazione e la procedura

di approvazione dei Piani Attuativi di iniziativa privata/Permessi di Costruire Convenzionati sostitutivi di PA definendo il quadro esigenziale in tema di opere pubbliche da porre a carico dei privati nell’ambito delle

convenzioni urbanistiche/atti d’impegno, in collaborazione con i Settori dell’Ente. 

Cura l’acquisizione e l’asservimento ad uso pubblico di aree in adempimento agli obblighi previsti dalle convenzioni urbanistiche, anche laddove non già perfezionati in sede di stipula delle stesse. Svolge attività di

supporto al Settore Sportello Unico dell’Edilizia e al Settore Sviluppo Economico e SUAP per la valutazione, in situazioni di particolare complessità, della conformità urbanistica delle istanze presentate. 

Rilascia i certificati di destinazione urbanistica.
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QUANTITA'

Atti di pianificazione attuativa (piani attuativi

conformi/in variante, permessi di costruire

convenzionati)

N. atti di pianificazione adottati o approvati

5 varianti approvate: 

P.A. ORI MARTIN (C.C. N. 

19/2023) P.A. COPAN PARK 

(C.C. N. 20/2023) P.A. 

PERTUSATI (C.C. 58/2023) P.A. 

FATEBENEFRATEL-LI (C.C. N. 

75/2023) IV VARIANTE (C.C. N. 

60/20239 Inoltre: VARIANTE 

PER ELIPORTO (C.C. N. 

33/2023) APPROVAZIONE P.A. 

CONFORME IZSLER (G.C. 

292/2023)

≥ 5 ≥ 5

QUANTITA'

Pareri interni rilasciati (richiesti da altri settori ed

in particolare da settore Sportello Unico

dell’edilizia)

N. pareri rilasciati /

N. pareri richiesti

100%

(69/69)
=100% =100%

QUANTITA'
Certificazioni urbanistiche rilasciate rispetto a

quelle richieste (%)

Certificazioni rilasciate n. /

Certificazioni richieste n.

100% 

(356/356)
=100% =100%

TEMPESTIVITA'

Tempo medio di erogazione del servizio

relativo al rilascio del certificato di destinazione

urbanistica

Data rilascio del certificato /

Data presentazione della richiesta
≤ 15 gg. ≤ 15 gg. ≤ 20 gg

QUANTITA'
Erogazione contributi enti religiosi ex artt. 70 e

seguenti della L.R. 12/2005

n. domande istruite /

n. domande presentate
*N.P. *N.P. =100%

TEMPESTIVITA' Approvazione della graduatoria Approvazione entro il 30 novembre: SI/NO *N.P. *N.P. SI 

TEMPESTIVITA' Tempo massimo di erogazione del contributo 
Data di liquidazione del contributo  /

Data di presentazione della richiesta
*N.P. *N.P. ≤ 30 gg

*N.P.: Non Presente
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SETTORE/UNITA’ DI STAFF/UNITA’ 

DI PROGETTO/SERVIZIO 
CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

Settore Valorizzazione patrimonio pubblico 4301 Patrimonio Nicoletta Guerrini 

7701 Edilizia monumentale 

7702 Acqua usi pubblici – Fontane 

8201 Amministrativo

8202 Cimiteri

Settore Edilizia scolastica 9101 Edilizia scolastica Carlo Lazzaroni 

9201 Edilizia civile e sociale 

9202 Manutenzione edifici pubblici – servizi generali 

9203 Adeguamento sismico patrimonio immobiliare

9401 Edilizia abitativa pubblica e progetti complessi 

9402 Infrastrutturazione Parco delle Cave

Unità di Progetto Completamento Pinacoteca,

riqualificazione Castello e patrimonio monumentale

AREA SERVIZI TECNICI

Anna Begni

Giorgia Boragini
Unità di Staff Coordinamento amministrativo e servizi

cimiteriali

Settore Edilizia abitativa pubblica e progetti complessi 

Settore Edilizia civile, sociale e adeguamento sismico Silvia Foini

Gianpiero Ribolla

Responsabile di Area: Gianpiero Ribolla
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

4301 Patrimonio Nicoletta Guerrini 

SETTORE VALORIZZAZIONE PATRIMONIO PUBBLICO
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Raccolta documentazione tecnica relativa agli immobili

oggetto di dismissione e relativa istruttoria
Entro il 30/09/2025

2. Predisposizione stime degli immobili oggetto di alienazione Entro il 31/10/2025

3. Predisposizione bandi di alienazione Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 1: Alienazione alloggi ex ERP.

SETTORE VALORIZZAZIONE PATRIMONIO PUBBLICO

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Garantire la corretta programmazione ed espletamento delle procedure di alienazione e valorizzazione degli immobili

comunali, mediante la predisposizione e l'aggiornamento annuale del Piano Alienazioni e Valorizzazioni e la sua attuazione, nel rispetto del vigente Regolamento in

materia nonché per le finalità ivi contenute.

DESCRIZIONE: Predisposizione bandi per alienazione immobili oggetto di dismissione dall’ERP ai sensi degli articoli 28 e 31 L.R. 16/2016. In particolare si tratta di n. 7 unità

abitative di cui alla Delibera di Giunta Regionale n. XII/2869 del 29/07/2024.

Nicoletta Guerrini

Ornella Fogliata 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Stesura elenco immobili da alienare Entro il 31/03/2025 

2. Istruttoria tecnico-amministrativa per inserimento nel PAV

2026/2028
Entro il 30/09/2025

Nicoletta Guerrini

Ornella Fogliata

Obiettivo n. 2: Razionalizzazione immobili non abitativi in contesto condominiale.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Assicurare una sempre maggiore economicità ed efficacia della gestione immobiliare, mediante la ricognizione e

razionalizzazione degli immobili non abitativi inseriti in un contesto condominiale.

DESCRIZIONE: In riferimento alla relazione ricognitiva degli immobili non abitativi inseriti in contesto condominiale verrà effettuata un’analisi circa l’opportunità di

procedere alla alienazione o valorizzazione di tali immobili e al relativo eventuale inserimento nel PAV.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Avvio fase istruttoria interna in collaborazione con il Settore

Strade e altri Settori interessati per le vie dell’elenco prodotto

a fine 2024. Predisposizione relazione intersettoriale

Entro il 31/03/2025 

2. Predisposizione schede tecniche per ciascuna strada di cui

all’elenco: 100% delle strade (in due fasi, come specificato

nella tempistica)

Entro il 31/12/2025 (50% delle strade)

Entro il 30/06/2026 (restante 50% delle strade)

3. Predisposizione elenco aggiornato delle strade comunali Entro il 30/09/2026

4. Predisposizione proposta deliberazione di Giunta Comunale

di approvazione dell’elenco
Entro il 31/10/2026

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Procedere ad un aggiornamento dello stato patrimoniale del demanio stradale comunale al fine di dotare l'Ente di uno

strumento aggiornato sulla propria situazione di proprietà e classificazione stradale.

DESCRIZIONE: In riferimento all’elenco delle strade individuate ai fini di dotare l’Ente di un aggiornamento della classificazione stradale rispetto all’ultima disponibile

risalente all’anno 2008, si procederà nel corso del triennio 2025/2027 alla stesura di un nuovo elenco delle strade comunali e vicinali.

Nicoletta Guerrini

Ornella Fogliata

Antonio Beniamino Costantino

Francesco Simonetti

Obiettivo n. 3: Aggiornamento elenco ricognitorio delle strade comunali.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Aggiornamento singolo cespite mediante verifiche catastali,

ipotecarie, utilizzo e inserimento documentazione (ad es.

contratti, concessioni, ecc.): 100% delle unità, come da

tempistiche indicate a fianco

10% delle unità entro il 31/12/2025

40% entro il 31/12/2026

50% entro il 31/12/2027

Nicoletta Guerrini

Ornella Fogliata

Carmine Andrea Piscopo (fino al 29/05/2025) 

Marco Baccaglioni (dal 04/06/2025)

Sergio Colosio

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Assicurare una sempre maggiore efficienza ed efficacia della gestione immobiliare, con particolare riferimento alle verifiche

delle proprietà e dello stato d'uso del patrimonio comunale, anche mediante l'integrazione tra le diverse banche dati dell'Ente tramite l'implementazione della piattaforma

SIT (Sistema Informativo Territoriale).

DESCRIZIONE: L’implementazione del Sistema Informativo Territoriale avviene attraverso l’integrazione con l’applicativo che consente la gestione del patrimonio

immobiliare, gestionale che comprende tutte le informazioni che riguardano il patrimonio comunale. L’obiettivo consiste quindi nell’aggiornamento dei dati e delle

informazioni contenuti nel gestionale del patrimonio comunale che consta di circa 10.000 unità immobiliari. Tale obiettivo potrà essere realizzato nell’arco del prossimo

triennio 2025/2027.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.

Obiettivo n. 4: Aggiornamento Sistema Informativo Territoriale.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Nicoletta Guerrini

Ornella Fogliata

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 5: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Stesura comunicazione di Giunta Comunale con i punti

chiave di revisione della convenzione
Entro il 15/05/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

2. Definizione bozza nuova convenzione Entro il 31/05/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

3. Avvio iter approvazione in Consiglio Comunale Entro il 30/06/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

4. Attuazione convenzione: approvazione contratto di facility

management con Brescia Infrastrutture S.r.l. per alcuni

immobili solo ai fini manutentivi

Entro il 30/09/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

5. Attuazione convenzione: stesura protocolli operativi per

gestione vari temi
Entro il 31/12/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : A seguito della scadenza della convenzione (in data 30/06/2025) con l'Azienda per l’Edilizia Residenziale (A.L.E.R.) di Brescia-

Cremona-Mantova, relativa alla gestione del patrimonio abitativo e anche una parte del non abitativo del Comune di Brescia, procedere alla stipula di una nuova

convenzione che conterrà numerose modifiche e innovazioni proposte dall'Amministrazione comunale, tese a migliorare gli aspetti manutentivi, la trasparenza e chiarezza

nei rapporti con gli inquilini, e una programmazione e rendicontazione puntuale di tutte le attività.

DESCRIZIONE: A seguito della scadenza della convenzione è sorta la necessità di rivedere nella sua totalità l'attuale convenzione evidenziando alcuni temi importanti quali

la manutenzione, la gestione della morosità e la possibilità di affidare alla società in house del Comune che gestisce gli immobili (Brescia Infrastrutture S.r.l.) la

manutenzione di alcuni fabbricati ora gestiti da ALER. I mesi successivi alla stipula della convenzione serviranno per redigere i protocolli operativi per la gestione dei vari

temi sopra descritti.

Obiettivo n. 6: Nuova Convenzione Aler immobili residenziali e non residenziali
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CENTRO DI COSTO 4301 - Patrimonio

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Bandi locazione esperiti (% bandi pubblicati) N. bandi pubblicati/Totale bandi approvati

0/0 

Non si è reso necessario 

esperire procedure ad 

evidenza pubblica per contratti 

di locazione attiva

= 100% = 100%

QUALITA' TECNICA E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Verifica di sussistenza delle condizioni per le

locazioni (% verifiche effettuate)

N. verifiche effettuate/

N. contratti da stipulare

100%

2/2
= 100% = 100%

QUALITA' TECNICA

Gestione amministrativa e finanziaria dei

contratti di locazione e concessione (% contratti

gestiti)

N. contratti gestiti/

N. contratti in essere

100%

293/293
= 100% = 100%

QUANTITA' Bandi   concessione   esperiti (% bandi pubblicati) N. bandi pubblicati/Totale bandi approvati
100%

10/10
= 100% = 100%

Gestione del patrimonio disponibile, indisponibile e demaniale

Il centro di costo si occupa della gestione dei beni immobili patrimoniali e demaniali a destinazione non residenziale, delle procedure di alienazione, delle valutazioni di convenienza e delle procedure tecnico-

amministrative, delle stime e dei computi relativi ad affittanze attive e passive. Si occupa inoltre delle iniziative e processi di valorizzazione del patrimonio comunale anche tramite consegna degli immobili ad altri uffici

per il relativo utilizzo.

Cura la tenuta degli inventari, la predisposizione e l’aggiornamento di un sistema informativo sulle unità immobiliari che consenta la rilevazione sistematica dei dati fondamentali di ordine tecnico ed economico relativi

all’utilizzazione del patrimonio e del demanio comunale.

Stipula locazioni e concessioni di negozi, uffici, magazzini, etc., rilascia le concessioni o le affittanze di aree e terreni agricoli o incolti e reliquati (con esclusione dei parchi e dei giardini), rilascia le concessioni per le

edicole e per i chioschi di vario genere. Cura le vendite patrimoniali, la costituzione e la cessione dei diritti reali sugli immobili. Gestisce il patrimonio di terzi stipulando alcune locazioni passive e comodati su richiesta di

altri settori/uffici.

A decorrere dal mese di luglio 2022 il Settore si occupa, con riferimento alle convenzioni riguardanti i Piani per l’Edilizia Economico Popolare vigenti e scaduti, della verifica del rispetto degli obblighi previsti in materia

di alienazione e/o locazione delle aree assegnate dal Comune e alla loro modifica e/o rimozione dei vincoli, nonché al riscatto del diritto di superficie, aggiornando le relative disposizioni riguardo ai criteri applicativi.

A decorrere dal mese di Ottobre 2023 il Settore evade le procedure espropriative e le procedure per l’occupazione temporanea di aree di cui al D.P.R. 327/2001, al fine di perseguire l’interesse pubblico attraverso il

minor sacrificio dell’interesse dei soggetti privati.

Garantisce la formalizzazione definitiva della situazione pregressa, il puntuale e corretto avvio di ogni nuova pratica ablatoria, il rispetto delle norme di legge in tema di trasparenza e di partecipazione dei cittadini ai

diversi procedimenti e sub-procedimenti espropriativi.

Attività ordinaria

SETTORE VALORIZZAZIONE PATRIMONIO PUBBLICO
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QUALITA' TECNICA
Verifica di sussistenza delle condizioni per le

concessioni (% verifiche effettuate)

N. verifiche effettuate/

N. contratti da stipulare

100%

28/28
= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'

Puntualità negli adempimenti fiscali (fatture

emesse e registrate con rendicontazioni inviate

mensilmente in ragioneria)

% di adempimenti effettuati nei termini 

previsti

100%

520
= 100% = 100%

TRASPARENZA

Aggiornamento dei dati in pubblicazione nel sito

internet istituzionale, nel rispetto dei tempi

stabiliti dalle norme di riferimento

Pubblicazione sul sito internet istituzionale 

entro i termini: SI/NO
SI SI SI

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

TEMPESTIVITA'

Verifica dei contratti in scadenza da sollecitare

per il rinnovo ai settori interessati o da stipulare

come nuovi (% percentuali verifiche effettuate)

N. verifiche effettuate/

N. contratti nuovi e/o da rinnovare

100%

4/4
= 100% = 100%

QUALITA' TECNICA
Gestione amministrativa e finanziaria affittanze

passive (% contratti gestiti)

N. contratti gestiti/

N. contratti in essere

100%

22/22
= 100% = 100%

TRASPARENZA

Aggiornamento dei dati in pubblicazione nel sito

internet istituzionale, nel rispetto dei tempi

stabiliti dalle norme di riferimento

Pubblicazione sul sito internet istituzionale 

entro i termini: SI/NO
SI SI SI

Gestione patrimonio di proprietà di terzi
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Uscite e sopralluoghi
N. delle uscite e sopralluoghi

effettuati/N. sopralluoghi necessari
191 ≥ 140 = 100%

QUALITA' TECNICA
Gestione e consultazione tecnica dell'archivio

informativo (% consultazioni effettuate)

N. consultazioni effettuate/

N. consultazioni richieste

100%

1423/1423
= 100% = 100%

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Bandi esperiti (% bandi pubblicati)
N. bandi pubblicati/

Totale bandi approvati

100%

5/5
= 100% = 100%

QUANTITA'
Stime (% stime fornite rispetto a quelle

richieste)

N. stime fornite/

Totale stime richieste

100%

26/26
= 100% = 100%

TRASPARENZA

Pubblicazione sul sito internet nell'apposita

sezione, dei bandi di alienazione, locazione,

concessione e valorizzazione, nonché

manifestazioni di interesse, nel rispetto dei tempi

stabiliti dalle norme di riferimento

Pubblicazione sul sito internet istituzionale 

entro i termini: SI/NO
SI SI SI

QUALITA' TECNICA

Verifica di sussistenza delle condizioni per

l’alienazione e valorizzazione (% verifiche

effettuate)

N. valutazioni effettuate/

N. bandi da aggiudicare

100%

1/1
= 100% = 100%

Gestione Inventario dei beni immobili comunali

Valorizzazione e dismissione patrimonio comunale
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Determinazione del prezzo massimo di vendita

degli alloggi (% di documenti rilasciati)

N. documenti rilasciati/

N. documenti richiesti

100%

76/76
≥ 95% ≥ 95%

QUANTITA'

Attestazione del possesso dei requisiti soggettivi

degli acquirenti degli alloggi (% di documenti

rilasciati)

N. documenti rilasciati/

N. documenti richiesti

100%

50/50
≥ 95% ≥ 95%

QUANTITA'

Determinazione corrispettivi dovuti al Comune

per l'acquisto in proprietà di aree comunali già

concesse in diritto di superficie e/o per

l'eliminazione di vincoli contenuti nelle

convenzioni con cui è stata concessa o ceduta in

proprietà dal Comune l'area (% di documenti

rilasciati)

N. documenti rilasciati/

N. documenti richiesti

57% 

17/30 

In corso di definizione il 

metodo di calcolo per le 

convenzioni antecedenti 

all’anno 1992 prive di data di 

scadenza

≥ 95% ≥ 95%

TEMPESTIVITA'
Tempo massimo per determinazione del prezzo

massimo di vendita degli alloggi

N. di giorni intercorrenti tra la 

presentazione della richiesta ed il rilascio

del documento

30 gg. ≤ 30 gg. ≤ 30 gg.

TEMPESTIVITA'

Tempo massimo per determinazione corrispettivi

dovuti al Comune per l’acquisto in proprietà di

aree comunali già concesse in diritto di superficie

e/o per l’eliminazione di vincoli contenuti nelle

convenzioni con cui è stata concessa o ceduta in

proprietà dal Comune l’area 

N. di giorni intercorrenti tra la 

presentazione della richiesta ed il rilascio 

del documento

30 gg. ≤ 30 gg. ≤ 30 gg.

Gestione Edilizia Convenzionata (P.E.E.P.)
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Provvedimenti di approvazione dei progetti

definitivi aggiornati a seguito delle

controdeduzioni alle osservazioni ricevute

rispetto alle pratiche depositate (%)

N. dei provvedimenti di approvazione dei 

progetti definitivi aggiornati a seguito delle 

controdeduzioni alle osservazioni ricevute/ 

N. delle pratiche depositate per 

osservazioni

100%

4/4
≥ 80% ≥ 80%

QUANTITA'

Ultimazione delle procedure di esproprio con

l'emissione del decreto di esproprio, con

riferimento al termine temporale scadente

nell’anno (% decreti pubblicati, registrati,

trascritti rispetto alle Procedure avviate)

N. dei decreti di esproprio pubblicati, 

registrati, trascritti e volturati nei 5 anni, 

decorrenti dalla dichiarazione di pubblica 

utilità/N. complessivo delle procedure 

avviate

100%

2/2
≥ 90% ≥ 90%

QUALITA' TECNICA

Affiancamento dei soggetti privati destinatari

delle procedure espropriative, sia nella fase di

verifica del vincolo preordinato all'esproprio, che

nella formalizzazione di eventuali osservazioni

propedeutiche alla dichiarazione di pubblica

utilità e più in generale nelle fasi di negoziazione

della cessione bonaria del bene espropriato (%

affiancamento)

N. degli accordi per la cessione bonaria 

sottoscritti e delle dichiarazioni di 

accettazione dell’indennità offerta e n. 

depositi MEF (in caso di mancata risposta o 

accettazione espressa)/

N. dei soggetti coinvolti in una procedura 

espropriativa

100%

13/13
≥ 50% ≥ 90%

Servizio Espropri
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

7701 Edilizia monumentale

7702 Acqua usi pubblici - Fontane

UNITA' DI PROGETTO COMPLETAMENTO PINACOTECA, RIQUALIFICAZIONE CASTELLO E 

PATRIMONIO MONUMENTALE

Anna Begni
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione progetto (PFTE o esecutivo) di adeguamento

impiantistico di Palazzo Loggia
Entro il 30/11/2025 

2. Approvazione progetto (PFTE o esecutivo) di

consolidamento e restauro manto di copertura S. Giulia
Entro il 30/11/2025 

3. Approvazione progetto (PFTE o esecutivo) di messa in

sicurezza delle coperture di Palazzo Avogadro – Fase B
Entro il 30/11/2025 

Anna Begni

Obiettivo n. 1: Interventi di restauro e valorizzazione degli immobili monumentali e museali.

UNITA' DI PROGETTO COMPLETAMENTO PINACOTECA, RIQUALIFICAZIONE CASTELLO E 

PATRIMONIO MONUMENTALE

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Promuovere e attuare interventi volti alla valorizzazione del patrimonio monumentale e museale cittadino, finalizzata ad una

sempre maggiore fruibilità e attrattività.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Permettere una migliore e maggiore fruizione del patrimonio comunale monumentale e museale, attraverso interventi di

restauro e valorizzazione degli immobili di pregio storico, delle aree museali e archeologiche, dell'arredo urbano del centro storico della città.

DESCRIZIONE: Realizzazione di interventi di restauro e valorizzazione degli immobili monumentali e museali.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1a. Affidamento incarichi professionali: incarico professionale

archeologo
Entro il 31/05/2025 

1b. Affidamento incarichi professionali: incarico di

progettazione esecutiva e D.L. dei lotti 1° e 2° 
Entro il 30/10/2025

2. Affidamento ed esecuzione opere propedeutiche previste

nel PFTE: spostamento blocchi architettonici dalla cavea del

Teatro per consentire i lavori di scavo archeologico da parte

della Soprintendenza

Entro il 01/08/2025

3. Approvazione progetto esecutivo relativo al 1° Lotto Entro il 31/03/2026

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere e attuare interventi volti alla valorizzazione del patrimonio monumentale e museale cittadino, finalizzata ad una

sempre maggiore fruibilità e attrattività. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Permettere una migliore e maggiore fruizione del patrimonio comunale monumentale e museale, attraverso interventi di

restauro e valorizzazione degli immobili di pregio storico, delle aree museali e archeologiche, dell'arredo urbano del centro storico della città.

DESCRIZIONE: Studio, restauro e rifunzionalizzazione inclusiva del Teatro Romano di Brixia - I Lotto - II Lotto

Anna Begni

Obiettivo n. 2: Interventi di restauro e rifunzionalizzazione inclusiva del Teatro Romano di Brixia.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Affidamento incarichi professionali per predisposizione PFTE

complessivo 
Entro il 15/10/2025

2a. Predisposizione PFTE complessivo da inviare in

Soprintendenza 
Entro il 31/12/2025

2b. Approvazione progetto esecutivo complessivo Entro il 30/06/2026

3. Inizio dei lavori (termine massimo per entrambe le fasi) Entro il 01/09/2026

4. Fine lavori Entro il 31/12/2027

Anna Begni

Obiettivo n. 3: Interventi di completamento e sistemazione della Pinacoteca Tosio Martinengo. 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere e attuare interventi volti alla valorizzazione del patrimonio monumentale e museale cittadino, finalizzata ad una

sempre maggiore fruibilità e attrattività. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Addivenire alla totale fruibilità della Pinacoteca Tosio Martinengo, portando a termine l'intervento di riqualificazione,

valorizzazione e restauro, attraverso il completamento degli spazi a piano terra ed alla sistemazione del cortile e del giardino esterni di pertinenza.

DESCRIZIONE: Completamento e fruibilità del piano terra e sistemazione degli spazi esterni della Pinacoteca Tosio Martinengo.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione PFTE delle opere di completamento del piano

secondo (sottotetto) del Grande Miglio in Castello
Entro il 30/09/2025 

2. Approvazione del progetto esecutivo di cui al punto 1 Entro il 30/11/2025

3. Affidamento incarico di progettazione delle opere di

adeguamento funzionale e restauro della Palazzina Ufficiali –

Piano 1°

Entro il 31/07/2025

Obiettivo n. 4: Interventi di valorizzazione del complesso monumentale del Castello.

DESCRIZIONE: Interventi di completamento, restauro e manutenzione di immobili ed aree del complesso monumentale del Castello.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere e attuare interventi volti alla valorizzazione del patrimonio monumentale e museale cittadino, finalizzata ad una

sempre maggiore fruibilità e attrattività. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Rendere sempre più attrattivo il complesso monumentale e museale del Castello, in continuità con le iniziative avviate negli

anni precedenti, attraverso interventi di rifunzionalizzazione, valorizzazione e restauro degli edifici e degli elementi storici della fortezza.

Anna Begni
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Anna Begni

Obiettivo n. 5: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.
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CENTRO DI COSTO 7701 - Edilizia monumentale

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Progetti di fattibilità tecnico – economica o

esecutivi approvati nell’anno rispetto agli

interventi previsti nel piano triennale OO.PP. per

la corrispondente annualità

Percentuale progetti di fattibilità tecnico – 

economica o esecutivi approvati nell’anno 

rispetto agli interventi previsti nel 

corrispondente elenco annuale del piano 

triennale OO.PP.

83%

(5/6)
≥ 70% ≥ 75%

QUALITA' TECNICA Verifica dell’esecuzione lavori
N. sopralluoghi eseguiti settimanalmente 

per ciascun cantiere aperto (media)
4 ≥ 4 ≥ 4

TEMPESTIVITA'
Rispetto e anticipo della tempistica prevista per

l’emissione del certificato di pagamento

Data emissione certificato di pagamento 

rispetto alla data di adozione di ogni stato 

avanzamento lavori (art. 125, commi 5 e 7, 

D.Lgs. 36/2023 – 7 gg.)

22 gg. 

(in media)
≤ 5 gg. ≤ 5 gg.

TEMPESTIVITA'
Rispetto e anticipo della tempistica prevista per

l’emissione dei certificati di regolare esecuzione

Data emissione CRE rispetto alla data di 

ultimazione dei lavori (art. 28, all. II.14 del 

D.Lgs. 36/2023 – 90 gg.)

53 gg. 

(in media)
≤ 80 gg. ≤ 70 gg.

Servizio Progettazione, manutenzione straordinaria e supporto museale per interventi di recupero e conservazione di edifici monumentali e museali

UNITA' DI PROGETTO COMPLETAMENTO PINACOTECA, RIQUALIFICAZIONE CASTELLO E 

PATRIMONIO MONUMENTALE

Attività ordinaria

Il centro di costo ha competenza specifica in merito agli interventi edilizi, impiantistici e di restauro necessari al completamento della riqualificazione e valorizzazione della Pinacoteca Tosio Martinengo al fine di dotarla

dei servizi necessari al suo completo recupero funzionale, garantendo spazi funzionali ed adeguati al suo utilizzo.

Si occupa di effettuare le attività tecniche necessarie alla riqualificazione e valorizzazione del Castello al fine di eliminare il degrado e ripristinare la funzionalità degli spazi, in particolar modo dei beni immobili esistenti

ancora da recuperare, degli spazi aperti e dei beni mobili ivi presenti.

E’ competente per la progettazione ed elaborazione degli interventi per la conservazione e per la manutenzione ordinaria e straordinaria di edifici monumentali, o loro parti, pregevoli per arte e storia e sottoposti ai

vincoli di tutela. Inoltre si occupa di interventi straordinari e/o di restauro relativi ai complessi museali di proprietà comunale ed in gestione a Fondazione Brescia Musei.

Coordina la realizzazione di progetti di riordino e riqualificazione dell’arredo urbano e spazi aperti della città relativamente alle aree urbane di interesse storico, artistico e monumentale o soggette a vincoli

paesaggistici.

Collabora, per quanto sopra necessario, con il settore Marketing territoriale, cultura, musei e biblioteche e con la Fondazione Brescia Musei.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

8201 Amministrativo 

8202 Cimiteri

UNITA' DI STAFF COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO E SERVIZI CIMITERIALI

Giorgia Boragini
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione dei documenti per cui si rende necessario

l’aggiornamento e la revisione, mediante elaborazione di

apposita relazione

Entro il 30/03/2025

2. Aggiornamento della documentazione e della modulistica e

caricamento nella intranet comunale
Entro il 31/12/2025

Giorgia Boragini

Francesca Faita (fino al 31/01/2025)

Agata Lodigiani (dal 01/02/2025 )

Obiettivo n. 1: Aggiornamento dei documenti relativi all’applicazione del Codice Contratti.

UNITA' DI STAFF COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO E SERVIZI CIMITERIALI

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Concorrere alla corretta realizzazione dei lavori pubblici necessari allo sviluppo della comunità, garantendo trasparenza,

nonché il rispetto dei principi del Codice, negli appalti di competenza dei settori dell'Area Servizi Tecnici, efficientando l’ufficio amministrativo unico per tutta l’area tecnica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Garantire uniformità di approccio e di interpretazione della normativa in materia di lavori pubblici tra i settori tecnici

dell’area, mediante il costante aggiornamento delle procedure e degli schemi di atti sulla base della normativa vigente, in collaborazione con gli altri settori dell’Ente, e con

adozione di strumenti di lavoro innovativi, automatizzazione dei flussi informativi, riduzione della duplicazione di dati.

DESCRIZIONE: Alla luce delle disposizioni integrative e correttive al Codice dei Contratti Pubblici che interverranno nel corso del 2025, si rende necessario aggiornare la

modulistica relativa alle procedure di affidamento.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione dei fabbisogni formativi e programmazione

mediante stesura di un piano di lavoro  
Entro il 31/03/2025

2. Organizzazione di almeno tre sessioni formative di cui

almeno una dedicata alla corretta archiviazione dei documenti

amministrativi

Entro il 31/12/2025

Giorgia Boragini

Francesca Faita (fino al 31/01/2025)

Agata Lodigiani (dal 01/02/2025 )

Obiettivo n. 2: Programmazione e realizzazione di attività formative relative alle attività specifiche dei settori dell’Area Servizi Tecnici.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Concorrere alla corretta realizzazione dei lavori pubblici necessari allo sviluppo della comunità, garantendo trasparenza,

nonché il rispetto dei principi del Codice, negli appalti di competenza dei settori dell'Area Servizi Tecnici, efficientando l’ufficio amministrativo unico per tutta l’area tecnica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Garantire uniformità di approccio e di interpretazione della normativa in materia di lavori pubblici tra i settori tecnici

dell’area, mediante il costante aggiornamento delle procedure e degli schemi di atti sulla base della normativa vigente, in collaborazione con gli altri settori dell’Ente, e con

adozione di strumenti di lavoro innovativi, automatizzazione dei flussi informativi, riduzione della duplicazione di dati.

DESCRIZIONE: Al fine di favorire una maggiore uniformità nell’azione amministrativa, è necessario un costante aggiornamento di tutti gli operatori dell’Area Servizi Tecnici.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Elaborazione e messa a regime di un format unitario che dia

la possibilità di comprendere in un unico atto le autorizzazioni

per trasporto, cremazione, affido/dispersione ceneri

Entro il 31/03/2025

2. Verifica delle eventuali criticità/necessità di ulteriori

aggiornamenti. Predisposizione di una relazione
Entro il 31/07/2025

3. Analisi relativa a eventuali modifiche informatiche.

Predisposizione relazione e/o richiesta modifiche
Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 3: Aggiornamento modulistica relativa alle autorizzazioni di polizia mortuaria.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a offrire servizi cimiteriali e di polizia mortuaria di qualità. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Gestire in modo sempre più efficiente, efficace ed economico i servizi cimiteriali attraverso lo strumento del partenariato

pubblico - privato e mediante un raccordo efficace con le attività di polizia mortuaria gestite direttamente dal Comune. A tale attività si accompagna un costante

monitoraggio della qualità dei servizi resi.

DESCRIZIONE: In fase di implementazione del nuovo gestionale per la gestione dei procedimenti di polizia mortuaria è emersa la necessità di aggiornare la modulistica

inerente alle autorizzazioni di polizia mortuaria, al fine di rendere più efficiente la produzione di atti evitando ogni duplicazione di passaggi.

Giorgia Boragini

Monik Liliana Ilaria Peritore

364



INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione mediante apposita analisi delle check list da

predisporre. Predisposizione relazione
Entro il 31/03/2025

2. Predisposizione di almeno 2 check list Entro il 31/05/2025

3. Dopo una prima applicazione, verifica ed eventuale modifica

delle check list. Predisposizione relazione e/o check list

modificate

Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 4: Implementazione sistema di monitoraggio servizi partenariato pubblico privato.

Giorgia Boragini

Monik Liliana Ilaria Peritore

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a offrire servizi cimiteriali e di polizia mortuaria di qualità. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Gestire in modo sempre più efficiente, efficace ed economico i servizi cimiteriali attraverso lo strumento del Partenariato

Pubblico - Privato e mediante un raccordo efficace con le attività di polizia mortuaria gestite direttamente dal Comune. A tale attività si accompagna un costante

monitoraggio della qualità dei servizi resi.

DESCRIZIONE: Dopo la fase di avvio dell’esternalizzazione dei servizi cimiteriali, per facilitare una corretta e costante verifica dell’esecuzione del contratto, è necessario

procedere alla messa a regime di specifiche check list (es. per manutenzioni ordinaria, qualità dei servizi) per le verifiche da effettuare in contraddittorio con il

concessionario.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

Obiettivo n. 5: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Giorgia Boragini

Monik Liliana Ilaria Peritore

Francesca Faita (fino al 31/01/2025)

Agata Lodigiani (dal 01/02/2025 )
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CENTRO DI COSTO 8201 - Servizio Amministrativo 

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Affidamenti diretti lavori/forniture/servizi

(compresi servizi di architettura e ingegneria)

N. lavori/servizi/forniture affidati/

N. complessivo richieste di affidamento 

diretto ricevute

100%

(114/114)
≥ 85% ≥ 85%

TEMPESTIVITA'
Rispetto dei tempi di svolgimento della procedura

di affidamento diretto

Media dei giorni intercorrenti fra l’invio 

della richiesta di preventivo/conferma 

preventivo e la determinazione unica di 

affidamento

*N.P. *N.P. ≤ 40 gg.

QUANTITA'

Predisposizione dei provvedimenti relativi alla

fase esecutiva degli appalti di

servizi/forniture/lavori; anticipazioni contrattuali;

subappalti; modifiche contrattuali; liquidazioni;

CRE/collaudi.

N. dei provvedimenti per l'adozione 

formale degli atti da parte degli

organi competenti/

N. complessivo pratiche trasmesse dai 

Settori dell’Area 

100%

(768/768)
≥ 85% ≥ 85%

*N.P.:Non presente

Servizio Amministrativo

UNITA' DI STAFF COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO E SERVIZI CIMITERIALI

Il centro di costo svolge attività di supporto al responsabile di Area per gli specifici obiettivi allo stesso assegnati e per gli aspetti amministrativi generali, trasversali a tutti i settori dell’Area. Supporta, inoltre, il

Responsabile di Area, nella sua qualità di Referente del Programma Triennale dei Lavori pubblici, nella redazione dello stesso Programma e di tutte le attività connesse e conseguenti. Fornisce supporto amministrativo

ai settori tecnici dell’area. In particolare espleta principalmente attività di:

- Supporto amministrativo ai Settori tecnici dell’area, nonché, se necessario, agli altri servizi dell’UdS:

- nella redazione di atti complessi, determinazioni e deliberazioni;

- nella definizione delle proposte ai fini della predisposizione degli strumenti di programmazione finanziaria: Bilancio, Programma Triennale delle Opere pubbliche, Programma triennale degli acquisti di beni e servizi,

nella programmazione e rendiconto degli obiettivi di Performance, nel controllo e nella individuazione di necessarie variazioni di bilancio con riferimento a entrate (accertamenti) e spese (impegni);

- per le procedure di affidamento diretto di servizi, forniture e lavori e di servizi di architettura ed ingegneria; 

- nella predisposizione di eventuali atti propedeutici all’intervento della Civica Avvocatura per l’avvio o il proseguimento di procedure di contestazione e di inadempimento degli obblighi contrattuali;

- nella fase di esecuzione dei contratti (subappalti, varianti, accordi bonari, pagamenti etc.), sino all’approvazione del certificato di ultimazione lavori/collaudo, curando la stesura di provvedimenti e la gestione delle

problematiche sottese;

- nella predisposizione di istanze di finanziamento e nella rendicontazione dei progetti finanziati; 

- nella gestione delle procedure di concorso di idee, dei protocolli d’intesa, accordi di partenariato, etc.;

- supporto amministrativo per tutti i Settori dell’Area per la gestione delle procedure di finanziamento delle opere programmate, dall’interpretazione normativa dei bandi, all’aggiornamento delle banche dati, alla

rendicontazione e al monitoraggio delle opere finanziate.

Attività ordinaria
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CENTRO DI COSTO 8202 - Cimiteri

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

TEMPESTIVITA'

Rispetto del termine per il rilascio delle

autorizzazioni all'ingresso, transito e trasporto di

feretri, resti ossei, ceneri (% di rispetto)

N. autorizzazioni emesse nei termini

(1 giorno in Italia, 3 giorni per il

trasporto in Stati esteri, dalla data di 

presentazione dell'istanza al trasporto)/ 

Totale autorizzazioni richieste

100%

(4.192/4.192
= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'

Rispetto del termine per il rilascio

dell’autorizzazione alla cremazione, affido ceneri,

dispersione

N. autorizzazioni emesse nei termini

(1 giorno in Italia, 3 giorni per il

trasporto in Stati esteri, dalla data di 

presentazione dell'istanza ceneri)/

Totale autorizzazioni richieste

*N.P. = 100% = 100%

QUANTITA'

Verifiche periodiche sulla regolarità

dell’esecuzione del servizio di gestione dei

cimiteri in partenariato pubblico privato

N. attestazioni sulla regolarità del servizio *N.P. 12 12

*N.P.:Non presente

Servizio Sepoltura

Attività ordinaria

Il centro di costo è preposto alla gestione dei servizi e degli immobili cimiteriali anche tramite concessionario esterno.  

Attengono al servizio espletato dal centro di costo principalmente le seguenti attività:

− Rilascio autorizzazioni funebri (trasporto, cremazione, dispersione ceneri, affido ceneri) e relaJva aKvità contabile inerente agli introiti connessi;

− ProcedimenJ amministraJvi di competenza comunale in applicazione del regolamento cimiteriale;

− Controllo dell’attività e della gestione operativa in esecuzione di quanto previsto dal contratto di concessione della gestione dei cimiteri, verifica dello stato di manutenzione del sistema cimiteriale e il mantenimento

dei livelli qualitativi dei servizi offerti;

− Programmazione e verifica aKvità di manutenzione a carico del concessionario;

− Rilevazione delle necessità manutentive di competenza dei Settori tecnici comunali, anche per quanto concerne il verde e attivazione per la programmazione dei relativi interventi;

− Definizione con il concessionario dei piani annuali di esumazione ed estumulazione e delle opere di manutenzione straordinaria e riqualificazione;

− Organizzazione del servizio funebre per i ciMadini indigenJ;

− Raccordo con l’ATS e l’ARPA per garanJre il rispeMo di ogni disposizione in tema di igiene; 

− Verifica e controllo dell'aKvità di gestione del tempio crematorio, sito nel Cimitero di S. Eufemia, svolta da una società concessionaria; 

− GesJone comunicazione isJtuzionale verso gli utenJ.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

9101 Edilizia scolastica Carlo Lazzaroni

SETTORE EDILIZIA SCOLASTICA
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Inizio lavori: 

Verbale consegna lavori (D.L.)
Entro il 30/07/2025

2. Conclusione lavori:

Verbale ultimazione lavori (D.L.)
Entro il 31/12/2025

Carlo Lazzaroni

Elena Grasso

Obiettivo n. 1: Rifacimento copertura e opere accessorie scuola primaria Raffaello.

SETTORE EDILIZIA SCOLASTICA

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Implementare un programma di riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici scolastici, attraverso l’attuazione

di interventi di manutenzione straordinaria volti alla conservazione del patrimonio scolastico esistente nonché al miglioramento della sua fruibilità ed efficienza, quale

parte fondamentale di un programma di rigenerazione urbana e sviluppo sostenibile portato avanti dall’Amministrazione comunale in ambiti cittadini diversi.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Proseguire e potenziare il programma di manutenzione straordinaria e riqualificazione degli edifici scolastici al fine di

garantire a tutti i fruitori delle scuole cittadine di disporre di strutture edilizie rigenerate e sostenibili, mediante interventi di efficientamento energetico.

DESCRIZIONE: Parziale rifacimento della copertura esistente con isolamento termico e manto in lastre in alluminio - scuola primaria “Raffaello Sanzio” e scuola secondaria

1° grado “Eduardo De Filippo”.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Aggiornamento e revisione Piano Economico Finanziario

(PEF): approvazione deliberazione della Giunta Comunale
Entro il 31/08/2025

2. Approvazione progetti: approvazione determinazione

dirigenziale
Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 2: Avvio dell’estensione del contratto di concessione, tramite partenariato pubblico-privato, sottoscritto con A2A Calore e Servizi S.r.l. con la realizzazione

di ulteriori 6 interventi.

Carlo Lazzaroni

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Implementare un programma di riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici scolastici, attraverso l’attuazione

di interventi di manutenzione straordinaria volti alla conservazione del patrimonio scolastico esistente nonché al miglioramento della sua fruibilità ed efficienza, quale

parte fondamentale di un programma di rigenerazione urbana e sviluppo sostenibile portato avanti dall’Amministrazione comunale in ambiti cittadini diversi.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Riqualificare dal punto di vista energetico gli impianti di illuminazione ordinaria e di emergenza mediante l’installazione di

sistemi ad alta efficienza, tramite finanza di progetto.

DESCRIZIONE: Avvio dell’estensione del contratto di concessione, tramite partenariato pubblico-privato, sottoscritto con A2A Calore e Servizi S.r.l. con la realizzazione di

ulteriori 6 interventi.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Avanzamento Lavori: ≥ 70% Entro il 31/12/2025

2. Conclusione lavori:

Verbale ultimazione lavori (D.L.)
Entro il 31/03/2026

3. Collaudo Entro il 30/06/2026

Obiettivo n. 3: Sostituzione edilizia della scuola primaria Valdadige (plesso staccato della scuola primaria Arici) mediante interventi di demolizione e ricostruzione in

situ.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Implementare un programma di riqualificazione ed efficientamento energetico degli edifici scolastici, attraverso l’attuazione

di interventi di manutenzione straordinaria volti alla conservazione del patrimonio scolastico esistente nonché al miglioramento della sua fruibilità ed efficienza, quale

parte fondamentale di un programma di rigenerazione urbana e sviluppo sostenibile portato avanti dall’Amministrazione comunale in ambiti cittadini diversi. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Procedere alla sostituzione edilizia della scuola primaria Valdadige (plesso staccato della scuola primaria Arici) mediante

interventi di demolizione e ricostruzione in situ, nell’ambito della realizzazione degli obiettivi previsti dal PNRR, Missione 2 - Componente 3 - Investimento 1.1 “Costruzione

di nuove scuole mediante sostituzione di edifici”, finanziato dall’Unione Europea - Next Generation EU.

DESCRIZIONE: Completamento dell’intervento di sostituzione edilizia della scuola primaria Valdadige mediante interventi di demolizione e ricostruzione in situ.

Carlo Lazzaroni
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

(A) 1. Inizio lavori: verbale consegna Entro il 31/07/2025

(A) 2. Conclusione lavori: verbale ultimazione Entro il 31/12/2025

(B) 1. Autorizzazione Soprintendenza Entro il 31/07/2025

(B) 2. Aggiudicazione: determinazione Dirigenziale Entro il 31/12/2025

(C) 1. Inizio lavori: verbale consegna Entro il 31/07/2025

(C) 2. Conclusione lavori: verbale ultimazione Entro il 31/12/2025

(D) 1. Inizio lavori: verbale consegna Entro il 31/07/2025

(D) 2. Conclusione lavori: verbale ultimazione Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 4: Realizzazione di interventi di manutenzione straordinaria sul patrimonio edilizio scolastico.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Proseguire i progetti in corso e sviluppare nuovi programmi di adeguamento normativo e messa in sicurezza degli edifici

scolastici cittadini, mediante interventi di abbattimento delle barriere architettoniche, di manutenzione straordinaria degli impianti e delle strutture edilizie, rispondendo al

duplice obiettivo di ammodernare gli spazi esistenti e renderli funzionali ed adeguati rispetto ad una didattica innovativa e di qualità. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Adeguare dal punto di vista normativo e mettere in sicurezza gli impianti e le strutture edilizie delle scuole cittadine, per un

ammodernamento degli spazi esistenti e una loro maggiore sicurezza e fruibilità, mediante l'abbattimento delle barriere architettoniche, il rifacimento degli impianti e

l'adeguamento delle strutture dal punto di vista impiantistico, sismico ed antincendio.

DESCRIZIONE: Realizzazione dei seguenti interventi: (A) Riqualificazione servizi igienici presso le scuole: infanzia Berther, primaria Calini e primaria Quasimodo; (B)

Manutenzione straordinaria copertura lignea scuola dell’infanzia Mandolossa; (C) Messa in sicurezza cornici scuola primaria Calini; (D) Realizzazione pista di atletica scuola

secondaria Kennedy.

Carlo Lazzaroni

Elena Grasso
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Carlo Lazzaroni

Elena Grasso 

Obiettivo n. 5: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.
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CENTRO DI COSTO 9101 - Edilizia scolastica

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUALITA' TECNICA Verifica dell'esecuzione dei lavori
N. sopralluoghi eseguiti settimanalmente in 

ciascun cantiere
4 ≥ 4 ≥ 4

TEMPESTIVITA'
Rispetto della tempistica l'emissione dello stato di

lavori prevista per avanzamento

Data emissione Stato avanzamento

 lavori/Data maturazione stato 

avanzamento lavori

30 ≤ 30 gg. ≤ 15 gg.

TEMPESTIVITA'
Rispetto della tempistica prevista per l'emissione

del certificato di pagamento

Data emissione certificato di      

pagamento/Data emissione Stato 

avanzamento lavori

5 ≤ 7 ≤ 7

TEMPESTIVITA'
Rispetto della tempistica prevista per l’emissione

del collaudo/CRE
≤ 120 gg. 60 ≤ 120 gg. ≤ 60 gg.

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUALITA' TECNICA Verifica dell'esecuzione dei lavori
N. sopralluoghi eseguiti settimanalmente 

negli edifici
20 ≥ 15 ≥ 15

TEMPESTIVITA'
Rispetto della tempistica prevista per

l'emissione del certificato di pagamento

Data emissione certificato di

pagamento/Data maturazione stato 

avanzamento lavori

5 ≤ 7 gg. ≤ 7 gg.

TEMPESTIVITA'
Tempi medi di presa in carico dell'intervento su

segnalazione dei gestori degli immobili

N. giorni medi necessari per

l'autorizzazione e l'invio dell'ordine alla 

ditta esecutrice

3 3 gg. 3 gg.

Servizio Gestione del patrimonio scolastico

Servizio Realizzazione di opere pubbliche a destinazione scolastica

SETTORE EDILIZIA SCOLASTICA

Attività ordinaria

Il centro di costo assicura la programmazione degli interventi di manutenzione delle strutture scolastiche di ogni ordine e grado di competenza comunale. 

Provvede alla realizzazione di detta manutenzione ordinaria e straordinaria, nonché alla progettazione, ove richiesta, e realizzazione di interventi di ampliamento e nuove realizzazioni di edifici allo stesso affidati.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

9201 Edilizia civile e sociale

9202 Manutenzione edifici pubblici – servizi generali

9203 Adeguamento sismico patrimonio immobiliare

SETTORE EDILIZIA CIVILE, SOCIALE E ADEGUAMENTO SISMICO

Silvia Foini
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione del progetto esecutivo Entro il 30/09/2025

2. Avvio dei lavori Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 1: Intervento di manutenzione straordinaria e riqualificazione edificio sud di Via Marconi n. 12 – Brescia.

Silvia Foini 

Antonella Barbaro

SETTORE EDILIZIA CIVILE, SOCIALE E ADEGUAMENTO SISMICO

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Garantire la sicurezza dei luoghi di lavoro, attraverso l'adeguamento degli edifici alla normativa vigente mediante interventi

di manutenzione straordinaria.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Garantire la sicurezza degli edifici pubblici sede di luoghi di lavoro attraverso la progettazione e realizzazione di interventi di

adeguamento antincendio ed abbattimento delle barriere architettoniche.

DESCRIZIONE: Concludere la fase progettuale ed avviare l’intervento di manutenzione straordinaria e di riqualificazione dell’edificio sud di Via Marconi, sede degli uffici

dell’area tecnica, garantendo miglior efficienza energetica e sicurezza nei luoghi di lavoro. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione del PFTE Entro il 30/10/2025

2. Verifica e validazione del progetto esecutivo Entro il 31/12/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Avvio dei lavori Entro il 01/09/2025

2. Fine lavori Entro il 15/12/2025

Silvia Foini 

Antonella Barbaro

Obiettivo n. 2: Ristrutturazione porzione capannone Polizia Locale e realizzazione nuovi spogliatoi.

Obiettivo n. 3: Riqualificazione impiantistica degli spazi esterni al fabbricato in via della Maggia n. 3 denominato Cascina Maggia.

Silvia Foini 

Antonella Barbaro

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Garantire la sicurezza degli edifici pubblici sede di luoghi di lavoro attraverso la progettazione e realizzazione di interventi di

adeguamento antincendio ed abbattimento delle barriere architettoniche.

DESCRIZIONE: Avvio e conclusione della fase di progettazione dell’intervento di ristrutturazione, comprensiva di demolizione di una porzione della sede del comando di

Polizia Locale e realizzazione di un nuovo corpo di fabbrica su due livelli comprensivo di nuovi spogliatoi, armeria e spogliatoio Ufficiali.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Realizzare interventi volti a garantire una migliore fruibilità degli spazi pubblici e la riduzione della Carbon footprint (CFP) del

Comune di Brescia, per un sempre crescente efficientamento energetico delle strutture.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Progettare e realizzare interventi di recupero e valorizzazione spazi di aggregazione socio-culturale, per migliorarne la

fruibilità a vantaggio delle attività che vi si svolgono e delle persone che le frequentano.

DESCRIZIONE: Avvio e conclusione dei lavori di rifacimento della distribuzione idraulica degli impianti termici, idrici ed antincendio esterni al fabbricato denominato

Cascina Maggia al fine di migliorare la fruibilità degli spazi e la loro valorizzazione sociale. 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Garantire la sicurezza dei luoghi di lavoro, attraverso l'adeguamento degli edifici alla normativa vigente mediante interventi

di manutenzione straordinaria.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione progetto esecutivo Entro il 01/05/2025

2. Avvio dei lavori Entro il 15/12/2025 

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Avvio lavori lotto 1 Entro il 01/09/2025

2. Approvazione progetto esecutivo lotto 2 Entro il 30/09/2025

Obiettivo n. 5: Interventi di riqualificazione urbana nell’ambito del progetto SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile.

Silvia Foini 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Realizzare interventi volti a garantire una migliore fruibilità degli spazi pubblici e la riduzione della Carbon footprint (CFP) del

Comune di Brescia, per un sempre crescente efficientamento energetico delle strutture.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Partecipare allo sviluppo del progetto SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile, mediante la realizzazione di un nuovo

polo scolastico-community hub.

DESCRIZIONE: Nell’ambito del progetto SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile, avviare le opere del lotto 1 e procedere con la fase di progettazione esecutiva del

lotto 2 relative all’intervento di riqualificazione urbana del quadrante sud-ovest della città.

Silvia Foini 

Antonella Barbaro

Obiettivo n. 4: Intervento di restauro e risanamento conservativo zona sud Cimitero Vantiniano.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Realizzare interventi volti a garantire una migliore fruibilità degli spazi pubblici e la riduzione della Carbon footprint (CFP) del

Comune di Brescia, per un sempre crescente efficientamento energetico delle strutture.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Garantire la qualità e la ricettività delle strutture cimiteriali, mediante l'esecuzione di interventi prioritari di manutenzione

straordinaria, consolidamento e recupero dei relativi immobili.

DESCRIZIONE: Conclusione della fase di progettazione e avvio delle opere relative all’intervento di restauro e risanamento conservativo zona sud del cimitero Vantiniano,

colombari n. 20 e 21.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione progetto esecutivo Entro il 31/10/2025 

2. Avvio dei lavori Entro il 31/12/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Affidamento del SAI per la progettazione dell’intervento Entro il 31/08/2025

2. Approvazione progetto di fattibilità tecnico economica

(PFTE)
Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 7: Miglioramento sismico e adeguamento antincendio scuola primaria Battisti.

Silvia Foini

Alessandra Caporali

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Riqualificare il patrimonio pubblico attraverso interventi di miglioramento sismico e adeguamento normativo.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Mettere in sicurezza e migliorare la funzionalità degli edifici pubblici attraverso la progettazione e realizzazione di interventi

di adeguamento sismico e normativo, riqualificazione impiantistica ed efficientamento energetico.

DESCRIZIONE: Attività preliminari e avvio della progettazione di un intervento di miglioramento sismico e adeguamento antincendio della scuola Primaria Battisti

attraverso la predisposizione del DIP, l’affidamento del servizio di progettazione e l’approvazione del primo livello di progettazione.

Obiettivo n. 6: Adeguamento sismico e normativo, riqualificazione impiantistica e funzionale ed efficientamento energetico della scuola Ungaretti.

Silvia Foini

Alessandra Caporali

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Riqualificare il patrimonio pubblico attraverso interventi di miglioramento sismico e adeguamento normativo.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Mettere in sicurezza e migliorare la funzionalità degli edifici pubblici attraverso la progettazione e realizzazione di interventi

di adeguamento sismico e normativo, riqualificazione impiantistica ed efficientamento energetico.

DESCRIZIONE: Avvio della procedura di appalto integrato con successiva approvazione del progetto esecutivo e relativa cantierizzazione delle opere di adeguamento

sismico normativo, riqualificazione impiantistica e funzionale ed efficientamento energetico della scuola Ungaretti in Viale Piave n. 44 Brescia.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Silvia Foini

Antonella Barbaro

Alessandra Caporali

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 8: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 9201 - Edilizia civile e sociale

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Interventi di pronto intervento/manutenzione

ordinaria effettuati  rispetto a quelli richiesti (%)

N. interventi effettuati/

N. interventi richiesti

90% 

(630/704)
≥ 90% ≥ 90%

TEMPESTIVITA'

Tempi medi di svolgimento del sopralluogo di

valutazione interventi a seguito di segnalazione

dei gestori degli immobili, per garantire la

continuità del servizio

Data intervento/

Data segnalazione (media)
1 gg. < 2 gg. < 2 gg.

QUANTITA'

Percentuale di espletamento delle fasi necessarie

alla realizzazione degli investimenti previsti nel

bilancio dell’esercizio corrente e precedenti

ancora in corso (progettazione esecutiva se

prevista, pubblicazione bando, inizio lavori,

collaudo/messa in funzione dell’opera) con

riferimento agli interventi effettivamente

finanziati

Percentuali fasi concluse nell’anno rispetto 

alle fasi previste
90% ≥ 90% ≥ 90%

QUALITA' TECNICA Verifica dell’esecuzione lavori
N. sopralluoghi eseguiti settimanalmente 

per ciascun cantiere aperto (media)
2 ≥ 2 ≥ 2

Il centro di costo è preposto alla realizzazione di interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria degli edifici pubblici nel campo delle opere di tipo edilizio. Gli interventi sono finalizzati in primo luogo al

mantenimento in efficienza degli impianti tecnologici e delle strutture edili per garantire la funzionalità e la sicurezza degli edifici ed il rispetto delle normative tecniche.

Oltre alla manutenzione ordinaria provvede alla progettazione, ove richiesta, e alla conseguente realizzazione di interventi di manutenzione straordinaria.

Si occupa di tutte le attività tecniche finalizzate alla realizzazione di interventi di lavori pubblici riguardanti nuove realizzazioni, ampliamenti, ristrutturazioni, nonché manutenzioni straordinarie di importanza rilevante

o di completamento di edifici già oggetto di interventi. Gli edifici interessati sono quelli relativi a tutte le destinazioni degli immobili comunali, esclusi quelli di edilizia residenziale, quelli di pregio artistico e storico e

degli impianti sportivi gestiti da soggetti terzi.

Il cento di costo inoltre sovrintende alla redazione dei progetti esecutivi delle opere di urbanizzazione poste a carico dei privati in esecuzione di convenzioni urbanistiche, esercita l’alta sorveglianza dei lavori relativi alle

predette opere fino all’approvazione del collaudo tecnico-amministrativo finalizzato all’acquisizione delle opere al patrimonio comunale.

SETTORE EDILIZIA CIVILE, SOCIALE E ADEGUAMENTO SISMICO 

Attività ordinaria

Servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria di mantenimento delle strutture ed impianti tecnologici, per interventi obbligatori o su richiesta presso gli edifici pubblici
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TEMPESTIVITA'
Rispetto e anticipo della tempistica prevista per

l’emissione del certificato di pagamento

Data emissione certificato

Data maturazione stato avanzamento lavori 

(termine di legge 45 gg.)

35 gg. ≤ 35 gg. ≤ 35 gg.

TEMPESTIVITA'
Rispetto e anticipo della tempistica prevista per

l’emissione dei certificati di regolare esecuzione

Data fine lavori/

Data emissione CRE 

80 gg.

Eventuali discostamenti dalle 

previsioni di 80 gg. sono dovuti 

essenzialmente 

all’impossibilità di redigere il 

CRE in quanto l’impresa non ha 

provveduto alla consegna di 

tutta la documentazione 

prevista a fine lavori

≤ 80 gg. ≤ 80 gg.
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CENTRO DI COSTO 9202 - Manutenzione edifici pubblici – servizi generali

Descrizione del servizio erogato:

CENTRO DI COSTO 9203 - Adeguamento sismico patrimonio immobiliare

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Progettazione degli interventi di adeguamento

sismico e relativi adeguamenti normativo,

funzionale ed impiantistico del patrimonio

comunale in rapporto agli interventi programmati

N. DIP predisposti/

Progetti programmati
N.P.* ≥90% ≥90%

QUANTITA'

Attuazione degli adeguamenti sismici

(considerando l’avvio delle procedure che

porteranno all’individuazione dell’operatore

economico)

Predisposizione della documentazione di 

gara/Progetti approvati
N.P.* = 100% = 100%

Attività ordinaria

Attività ordinaria

Il centro di costo si occupa di individuare gli edifici che necessitano di interventi di adeguamento o miglioramento sismico, di effettuare le attività tecniche finalizzate alla predisposizione delle proposte di interventi di

miglioramento o adeguamento sismico e funzionale sul patrimonio edilizio di competenza con particolare riguardo all’edilizia scolastica, a seguito della recente classificazione sismica del territorio comunale nella classe

2, più severa rispetto alla precedente classe 3.

È competente per il coordinamento, l’analisi e l’elaborazione degli interventi di ripristino/rinforzo/ miglioramento/adeguamento strutturale statico e sismico degli edifici pubblici.

N.P.*Non presente.

Servizio di Adeguamento sismico patrimonio immobiliare

Il centro di costo “Manutenzione edifici pubblici – Servizi generali” è un centro fittizio, in quanto non corrisponde ad un’entità organizzativa distinta dal centro di costo “Manutenzione edifici pubblici”. Accoglie le

previsioni di spesa destinate alla manutenzione e riparazione di una parte degli immobili comunali. Si tratta, sostanzialmente, di spese che non è possibile o opportuno frazionare tra i centri di costo utilizzatori per

evitare un’eccessiva frammentazione dei capitoli, con conseguente appesantimento delle successive operazioni di gestione. In quanto fittizio, a tale centro non sono attribuite risorse umane e strumentali, né obiettivi,

né indicatori.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

9401 Edilizia abitativa pubblica e progetti complessi

9402 Infrastrutturazione Parco delle Cave

SETTORE EDILIZIA ABITATIVA PUBBLICA E PROGETTI COMPLESSI

Gianpiero Ribolla
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione del progetto esecutivo Entro il 30/09/2025

2. Determinazione dirigenziale di aggiudicazione della

procedura di affidamento
Entro il 31/12/2025

Gianpiero Ribolla

Gianluigi Barucco

Obiettivo n. 1: Recupero di alloggi sfitti da inserire nelle graduatorie SAP (ex ERP).

SETTORE EDILIZIA ABITATIVA PUBBLICA E PROGETTI COMPLESSI

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche abitative volte alla tutela del diritto alla casa, mediante la riqualificazione del patrimonio di edilizia

abitativa pubblica SAP (Servizio Abitativo Pubblico) e SAS (Servizio Abitativo Sociale).

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Realizzare interventi manutentivi su alloggi di edilizia abitativa pubblica al fine di aumentare la disponibilità delle unità

abitative assegnabili.

DESCRIZIONE: Intervento di manutenzione straordinaria di alloggi sfitti nel Quartiere Chiusure nelle vie: Chiusure, 79 e via Dei Paganini, 2-4-6.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione dei progetti esecutivi relativi ad entrambi gli

interventi
Entro il 30/09/2025

2. Determinazione dirigenziale di aggiudicazione della

procedura di affidamento per entrambi gli interventi
Entro il 31/12/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Inizio Lavori Entro il 15/02/2025

2. Raggiungimento del 40% dei lavori eseguiti Entro il 30/09/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche abitative volte alla tutela del diritto alla casa, mediante la riqualificazione del patrimonio di edilizia

abitativa pubblica SAP (Servizio Abitativo Pubblico) e SAS (Servizio Abitativo Sociale).

Obiettivo n. 3: Realizzazione di edifici di edilizia residenziale pubblica.

Gianpiero Ribolla

Gianluigi Barucco

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Realizzare nuovi edifici da destinare ad edilizia residenziale a canoni calmierati (SAS) nel Quartiere Sanpolino.

DESCRIZIONE: Nell’ambito del bando Pinqua, realizzazione di tre edifici di edilizia abitativa sociale nel Quartiere Sanpolino.

Obiettivo n. 2: Riqualificazione di complessi di edilizia residenziale pubblica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Riqualificare complessi di edilizia residenziale pubblica sia da un punto di vista strutturale che sociale attraverso interventi di

demolizione e ricostruzione, ristrutturazione/restauro e riqualificazione energetica, nonché implementare i servizi per i residenti.

DESCRIZIONE: Realizzazione di intervento di recupero dei seguenti immobili di edilizia residenziale pubblica:

- due immobili adiacenti di proprietà pubblica in via Nino Bixio 8 e 10 e di alcuni alloggi situati nel Quartiere Carmine;

- un immobile di proprietà pubblica situato in centro storico, in Contrada Sant’Urbano.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Attuare politiche abitative volte alla tutela del diritto alla casa, mediante la riqualificazione del patrimonio di edilizia

abitativa pubblica SAP (Servizio Abitativo Pubblico) e SAS (Servizio Abitativo Sociale).

Gianpiero Ribolla

Gianluigi Barucco
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Inizio Lavori Entro il 30/06/2025

2. Fine lavori Entro il 31/12/2025

DESCRIZIONE: Nell’ambito del progetto di rafforzamento della rete di connessione ciclopedonale del Parco delle Cave, realizzazione di una nuova pista ciclabile tra via

Bettole e via Bose.

Obiettivo n. 4: Realizzazione pista ciclabile in via Bose.

Gianpiero Ribolla

Gianluigi Barucco

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Rafforzamento della rete di connessione ciclopedonale del Parco delle Cave.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Realizzare la rete dei percorsi ciclopedonali a servizio del parco delle Cave. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Gianpiero Ribolla

Gianluigi Barucco

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo n. 5: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Stesura comunicazione di Giunta Comunale con i punti

chiave di revisione della convenzione
Entro il 15/05/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

2. Definizione bozza nuova convenzione Entro il 31/05/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

3. Avvio iter approvazione in Consiglio Comunale Entro il 30/06/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

4. Attuazione convenzione: approvazione contratto di facility

management con Brescia Infrastrutture S.r.l. per alcuni

immobili solo ai fini manutentivi

Entro il 30/09/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

5. Attuazione convenzione: stesura protocolli operativi per

gestione vari temi
Entro il 31/12/2025

Massimo Molgora

Nicoletta Guerrini

Giampiero Ribolla

Obiettivo n. 6: Nuova Convenzione Aler immobili residenziali e non residenziali

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : A seguito della scadenza della convenzione (in data 30/06/2025) con l'Azienda per l’Edilizia Residenziale (A.L.E.R.) di Brescia-

Cremona-Mantova, relativa alla gestione del patrimonio abitativo e anche una parte del non abitativo del Comune di Brescia, procedere alla stipula di una nuova

convenzione che conterrà numerose modifiche e innovazioni proposte dall'Amministrazione comunale, tese a migliorare gli aspetti manutentivi, la trasparenza e chiarezza

nei rapporti con gli inquilini, e una programmazione e rendicontazione puntuale di tutte le attività.

DESCRIZIONE: A seguito della scadenza della convenzione è sorta la necessità di rivedere nella sua totalità l'attuale convenzione evidenziando alcuni temi importanti quali

la manutenzione, la gestione della morosità e la possibilità di affidare alla società in house del Comune che gestisce gli immobili (Brescia Infrastrutture S.r.l.) la

manutenzione di alcuni fabbricati ora gestiti da ALER. I mesi successivi alla stipula della convenzione serviranno per redigere i protocolli operativi per la gestione dei vari

temi sopra descritti.
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CENTRO DI COSTO 9401 - Edilizia abitativa pubblica e progetti complessi

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUALITA' TECNICA Verifica dell’esecuzione lavori
N. sopralluoghi eseguiti settimanalmente 

per ciascun cantiere aperto (media)
N.P.* ≥ 3 ≥ 3

TEMPESTIVITA'
Rispetto e anticipo della tempistica prevista per

l’emissione del certificato di pagamento

Data emissione certificato/

Data maturazione stato avanzamento lavori
N.P.* ≤ 5 ≤ 5

TEMPESTIVITA'
Rispetto e anticipo della tempistica prevista per

l’emissione dei certificati di regolare esecuzione

Data fine lavori/

Data emissione CRE
N.P.* ≤ 80 gg. ≤ 80 gg.

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Sopralluoghi presso gli alloggi affidati in gestione

a terzi (%)

N. sopralluoghi/

N. alloggi segnalati dal soggetto gestore

90% 

(108/120)
≥ 80% ≥ 80%

QUALITA' TECNICA
Valutazioni proposta tecnica (% accettazione

preventivi)

N. accettazione preventivi/

N. alloggi segnalati dal soggetto gestore

83% 

(100/120)
≥ 80% ≥ 80%

EFFICIENZA TECNICA Alloggi riammessi alla locazione (%)
N. alloggi ripristinati/

N. alloggi segnalati dal soggetto gestore

63% 

(60/95)
≥ 50% ≥ 50%

Servizio di attuazione interventi manutentivi sul patrimonio di edilizia residenziale pubblica

Servizio di realizzazione di nuovi immobili, ristrutturazione, manutenzione straordinaria, demolizione e ricostruzione di immobili destinati ad edilizia residenziale pubblica

N.P.*Non presente

SETTORE EDILIZIA ABITATIVA PUBBLICA E PROGETTI COMPLESSI

Attività ordinaria

Il centro di costo persegue:

− l’attività di progettazione e realizzazione di nuovi immobili, la ristrutturazione, manutenzione straordinaria, demolizione e ricostruzione di immobili, destinati ad edilizia residenziale pubblica, anche attingendo a

finanziamenti di altri enti. In particolare, si occupa di progetti di social housing, consistenti in sostituzione edilizia e riqualificazione dell’esistente, con specifico riguardo all’efficientamento energetico e riduzione del

rischio sismico, attuabili tramite la disponibilità di risorse statali e la partnership anche finanziaria di soggetti attuatori privati;

− collabora con il settore comunale competente e l’Ente gestore degli alloggi SAP (ALER) all’individuazione delle attività manutentive ordinarie e realizza interventi di manutenzione straordinaria di alloggi sfitti e spazi

aperti di pertinenza;

− in coordinamento con il SeFore Trasformazione urbana e pianificazione urbanisIca si occupa della progeFazione e realizzazione delle opere pubbliche previste dagli strumenI di pianificazione complessa.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione dei documenti per cui si rende necessario

l’aggiornamento e la revisione, mediante apposita relazione
Entro il 30/04/2025

2. Predisposizione di almeno due nuovi schemi tipo Entro il 30/06/2025

3. Definizione di tutti gli schemi tipo oggetto di aggiornamento

e pubblicazione nella rete intranet
Entro il 31/12/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Deposito di 6 tra SCIA, attestazioni o relazioni di conformità

alla normativa antincendio per gli edifici di tipo 0
Entro il 31/12/2025

Carlo Lazzaroni

Marcella Dalgrosso

DESCRIZIONE: Analisi della documentazione relativa agli immobili di competenza del Servizio edilizia Scolastica, con conseguente programmazione delle procedure, dei

sopralluoghi e degli interventi volti ad ottenere o mantenere negli immobili comunali i Certificati di Prevenzione incendio.

Obiettivo n. 2: Pianificazione delle attività e degli interventi per adeguare alla normativa antincendio il patrimonio edilizio scolastico. 

Obiettivo n. 1: Predisposizione schemi tipo di atti relativi alla progettazione. 

Gianpiero Ribolla

Marcella Dalgrosso

TECNICO SPECIALISTICO IN AMBITO DI PIANIFICAZIONE INTERVENTI ADEGUAMENTO NORMATIVO DEL 

PATRIMONIO CIVILE, SCOLASTICO, SPORTIVO E MONUMENTALE 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Concorrere alla corretta realizzazione dei lavori pubblici necessari allo sviluppo della comunità, garantendo trasparenza,

nonché il rispetto dei principi del Codice dei contratti, negli appalti di competenza dei settori dell'Area Servizi Tecnici, efficientando l’ufficio amministrativo unico per tutta

l’area tecnica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Garantire uniformità di approccio e di interpretazione della normativa in materia di lavori pubblici tra i settori tecnici

dell’area, mediante il costante aggiornamento delle procedure e degli schemi di atti sulla base della normativa vigente, in collaborazione con gli altri settori dell’Ente, e con

adozione di strumenti di lavoro innovativi, automatizzazione dei flussi informativi, riduzione della duplicazione di dati.

DESCRIZIONE: Per favorire una sempre maggiore uniformità nell’azione amministrativa, dopo la predisposizione degli schemi tipo dei documenti di gara e degli atti relativi

all’esecuzione è opportuno procedere alla revisione degli atti inerenti alla progettazione, a seguito dell’entrata in vigore del nuovo codice dei contratti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Prosecuzione di progetti in corso e sviluppo di nuovi programmi di adeguamento normativo e messa in sicurezza degli edifici

scolastici cittadini, mediante interventi di abbattimento delle barriere architettoniche, di manutenzione straordinaria degli impianti e delle strutture edilizie, rispondendo al

duplice obiettivo di ammodernare gli spazi esistenti e renderli funzionali ed adeguati rispetto ad una didattica innovativa e di qualità.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Adeguamento normativo e messa in sicurezza degli impianti e delle strutture edilizie delle scuole cittadine, per un

ammodernamento degli spazi esistenti e una loro maggiore sicurezza e fruibilità.
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SETTORE/UNITA' DI STAFF/UNITA' DI 

PROGETTO/SERVIZIO
CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

2603 Sostenibilità Ambientale

2604 Tutela idrogeologica e reticolo idrico 

3301 Ambiente

3302 Igiene ambientale

3303 Protezione civile

4201 Mobilità e eliminazione barriere architettoniche

4202 Trasporto pubblico locale

4901 Manutenzione strade

4903 Impianti illuminazione pubblica

4904 Coordinamento cantieri

4905 Traffico

5802 Manutenzione verde e arredo urbano

5803 Acqua per irrigazione parchi

5805 Parchi Cave e Colline 

Unità di Progetto Risanamento ambientale e

bonifiche
8601 Risanamento ambientale e bonifiche Susi Canti

Unità di Staff Coordinamento

amministrativo
9501 Coordinamento amministrativo (ambiente) Luca Mattiello

Settore Verde urbano e territoriale Graziano Lazzaroni

Claudio Bresciani

Settore Tutela ambientale e protezione

civile

Settore Sostenibilità Ambientale

Settore Mobilità, eliminazione barriere

architettoniche e trasporto pubblico locale
Stefano Sbardella

Calogero Lombardo

Settore Strade Antonio Beniamino Costantino

AREA TRANSIZIONE ECOLOGICA, AMBIENTE E MOBILITA’

Responsabile di Area: Stefano Sbardella
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

2603 Sostenibilità Ambientale

2604 Tutela idrogeologica e reticolo idrico 

SETTORE SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE

Claudio Bresciani
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Esecuzione dei lavori con completamento del Lotto B: 

verbale di fine lavori Lotto B
Entro il 31/12/2025

2. Esecuzione dei lavori con completamento del Lotto D:

verbale di fine lavori Lotto D
Entro il 31/12/2025

SETTORE SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Realizzare interventi strutturali per la mitigazione del rischio idrogeologico.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Progettare e realizzare interventi di regimazione idraulica e consolidamento dei versanti, finalizzati alla mitigazione del

rischio idrogeologico, con particolare riguardo alle opere di difesa idraulica/idrogeologica lungo i versanti del monte Maddalena.

DESCRIZIONE: Realizzazione opere di regimazione idraulica del Vaso Garzetta di Costalunga in via Val di Fassa, Via Monte della Valle e Cascina Termini.

Obiettivo n. 1: Realizzazione opere di regimazione idraulica del Vaso Garzetta di Costalunga in via Val di Fassa, Via Monte della Valle e Cascina Termini.

Claudio Bresciani

Ilaria Salvadori
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione del progetto esecutivo – verifica e validazione

del progetto 
Entro il 30/06/2025

2. Predisposizione documentazione amministrativa ed

adempimenti correlati propedeutici alla procedura di

affidamento lavori 

Entro il 30/09/2025

3. Avvio gara per l’affidamento dei lavori: approvazione

determina dirigenziale di avvio gara
Entro il 30/09/2025

4. Adempimenti amministrativi relativi alla fase esecutiva a

supporto del Settore 
Entro il 31/12/2026

5. Conclusione delle opere e rilascio certificato di

collaudo/regolare esecuzione
Entro il 31/12/2026

Obiettivo n. 2: Opere di manutenzione straordinaria del Vaso Garzetta delle Fornaci, dal ponte di via Nona verso nord (2025-2026).

Claudio Bresciani

Ilaria Salvadori (indicatori 1-3-5) 

Luca Mattiello

Marzia Dalgrosso (indicatori 2-4)

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Progettare e realizzare opere per la messa in sicurezza dei canali del Reticolo Idrico.

DESCRIZIONE: Realizzazione opere di manutenzione straordinaria del Vaso Garzetta delle Fornaci, dal ponte di via Nona in direzione nord. Lotto 1.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Realizzare interventi strutturali per la mitigazione del rischio idrogeologico. 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Definizione del Piano Aria e Clima con individuazione e

condivisione delle azioni attraverso un processo partecipativo

delle azioni. In particolare si procederà con: redazione delle

componenti tecniche con i Tavoli intersettoriali di adattamento

e mitigazione; restituzione degli studi effettuati con le

Università degli studi scientifici di Brescia, Arpa e ATS;

svolgimento del procedimento di assoggettabilità alla VAS;

elaborazione del documento finale.

Presentazione documento alla Cabina di Regia Aria e Clima

Entro il 31/12/2025

2. Proposta di delibera di Consiglio Comunale per

l’approvazione del Piano Aria e Clima
Entro il 30/06/2026

3. Esecuzione delle prime azioni previste nel Piano Entro il 31/12/2026

4. Esecuzione ulteriori azioni previste nel Piano e loro

monitoraggio
Entro il 31/12/2027

Obiettivo n. 3: Piano Aria e Clima. 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Elaborare un Piano Aria e Clima per accompagnare la città verso la transizione ecologica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Affrontare in modo organico e interdisciplinare il complesso tema dell’inquinamento atmosferico per accompagnare la città

verso la transizione ecologica, attraverso l’elaborazione di un Piano Aria e Clima rivolto a tutti i principali portatori di interesse al fine di ottenere una fotografia completa

di quanto si sta già realizzando e di condividere le sfide prioritarie. Tale lavoro sarà propedeutico alla definizione ed attuazione delle azioni, anche attraverso un processo

partecipativo in cui saranno coinvolti Consigli di Quartiere e cittadini. 

DESCRIZIONE: Al fine di affrontare in modo organico e interdisciplinare il complesso tema dell’inquinamento atmosferico, si procederà alla elaborazione di un Piano Aria e

Clima per accompagnare la città verso la transizione ecologica. La prima fase sarà caratterizzata dal coinvolgimento, attraverso tavoli di lavoro, di tutti i più importanti

portatori di interesse al fine di ottenere una fotografia completa di quanto si sta già realizzando e di condividere le sfide prioritarie. Tale lavoro sarà propedeutico alla

definizione delle azioni, anche attraverso un processo partecipativo in cui saranno coinvolti Consigli di Quartiere e cittadini, e alla loro attuazione.

Claudio Bresciani

Nunzio Pisano
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Attuazione delle azioni definite nel Piano annuale della

comunicazione. Elaborazione report delle attività svolte
Entro il 31/12/2025

Claudio Bresciani

Nunzio Pisano

Obiettivo n. 4: Piano di comunicazione dell’Osservatorio SIN Caffaro.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Garantire la messa in sicurezza e la graduale bonifica dei siti inquinati della città.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Garantire il supporto tecnico al Commissario SIN Brescia - Caffaro per l’attuazione degli interventi in corso nelle aree

ricomprese nel SIN (Sito di Interesse Nazionale).

DESCRIZIONE: L’Osservatorio SIN Caffaro intende porsi come punto di riferimento per la popolazione del territorio in relazione all’operazione di bonifica del sito SIN

Caffaro e come contesto di produttiva discussione e mediazione fra vari portatori d’interesse facenti parte dell’Osservatorio. 

A tal fine, l’Osservatorio intende dotarsi di una nuova struttura comunicativa regolare, ossia dotata di periodicità riconoscibile; efficace, ossia in grado di trasmettere i

propri messaggi in modo chiaro; ed efficiente, ossia sostenibile sotto il profilo delle risorse. 

Nel corso del 2024 è stato elaborato un Piano annuale della comunicazione con cui perseguire, nella sua fase iniziale, due obiettivi principali: 

 − ridurre, tramite una comunicazione chiara e puntuale, le incertezze in parBcolare in relazione a:

a. scopi e obiettivi dell’operazione;

b. stato avanzamento dell’operazione;

c. procedure di sicurezza attivate nell’operazione;

 − inserire in maniera stabile e robusta l’Osservatorio nella complessiva “ecologia informaBva” del territorio bresciano.

A questi si somma un terzo obiettivo di lungo periodo: favorire, tramite un approccio collaborativo, un confronto produttivo trasparente all’interno dell’Osservatorio fra i

vari membri, che contribuisca ad allineare le parti verso la miglior soluzione possibile della questione Caffaro. 

Nel corso del 2025 si procederà con l’attuazione delle azioni definite nel Piano annuale della comunicazione, che consisteranno in:

 - evento di presentazione delle aEvità partecipaBve previste dal Piano della comunicazione, programmato per il 1 febbraio 2025; 

 - campagne comunicaBve veicolate aFraverso i canali social e a mezzo stampa, durante tuFo l’anno;

 - aEvazione newsleFer periodica;

 - organizzazione di un evento di chiusura della programmazione comunicaBva.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Claudio Bresciani

Nunzio Pisano

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

Obiettivo n. 5: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 2603 - Sostenibilità ambientale

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Osservatori su tematiche ambientali

(Osservatorio Termoutilizzatore, Osservatorio

Acqua Bene Comune, Osservatorio Alfa Acciai,

Osservatorio Ori Martin, Osservatorio aria bene

comune e clima, Osservatorio SIN Brescia Caffaro,

Gruppo di monitoraggio del nuovo sistema di

raccolta dei rifiuti e Tavolo tecnico Rifiuti)

N. riunioni 11 ≥ 10 ≥ 10

QUANTITA'
Aggiornamento Relazione sullo stato

dell’ambiente con il metodo DPSIR

Aggiornamento Relazione sullo  stato 

dell’ambiente e pubblicazione sul sito 

istituzionale: SI/NO.

SI 

Il documento pubblicato è 

aggiornato al giugno 2023

SI SI

QUANTITA' Iniziative divulgative relative allo sportello animali N. iniziative 4 ≥ 3 ≥ 3

Servizio sostenibilità ambientale

SETTORE SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE

Attività ordinaria

Il centro di costo sviluppa i temi della sostenibilità ambientale attraverso l’approfondimento delle tematiche ambientali, con una metodologia che favorisca la trasversalità, la sussidiarietà e la partecipazione dei diversi

portatori di interesse. In particolare, il centro di costo:

 -elabora un piano di azioni, gesBsce e/o coordina progeE per la promozione della sostenibilità ambientale e di sBli di vita consapevoli;

 -promuove, coordina e aderisce a progeE locali, nazionali e internazionali per il reperimento di risorse e/o la cosBtuzione di reB partenariato per una gesBone coordinata in tema di ambiente e sostenibilità;

 -elabora la Valutazione Ambientale Strategica (VAS), partecipa ai procedimenB di Autorizzazione Integrata Ambientale (AIA) e di Valutazione Integrata Ambientale (VIA);

 -redige e aggiorna la Relazione sullo Stato dell’Ambiente con il metodo DPSIR (Driving forces, Pressures, State, Impacts, Responses);

 -si occupa delle temaBche connesse al benessere e alla tutela degli animali favorendo il coinvolgimento con i portatori di interesse e l’associazionismo;

 -coordina le aEvità degli osservatori cosBtuiB su diversi temi ambientali

 -gesBsce le temaBche connesse all’inquinamento acusBco (L. 447/199);

 -gesBsce le temaBche connesse al controllo sugli impianB termici (art. 31 della Legge 10/1991);

 -gesBsce le temaBche connesse all’inquinamento eleFromagneBco;

 -aFraverso l’Energy Manager elabora azioni per oEmizzare i consumi e dare aFuazione al PAESC - Piano d'Azione per l'Energia Sostenibile e il Clima.
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Redazione/Valutazione del documento Rapporto

Ambientale/Rapporto Preliminare.

Partecipazione alle Conferenze dei Servizi con gli

Enti e con i portatori di interesse.

Redazione del Parere motivato finale -

Provvedimento di verifica finale

N. atti rilasciati /

N. istanze pervenute

100%

(n. 5/5) = 100% = 100%

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Valutazione della documentazione di VIA ed AIA.

Partecipazione alle Conferenze dei Servizi con gli 

Enti.

Redazione del Parere di competenza per 

l’amministrazione comunale

N. atti rilasciati /

N. istanze pervenute

100% 

(VIA n. 7/7) 

(AIA 19/19)

= 100%
= 100%

(VIA 2, AIA 2)

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Rilascio atto concessione/diniego deroga

emissioni acustiche per attività temporanee (%

atti rilasciati).

N. atti rilasciati /

N. istanze pervenute
100% (135/135) = 100%

= 100%

(52/52)

TEMPESTIVITA' Tempistica esame ed avvio del  procedimento

N. giorni di anticipo nel rilascio delle 

pratiche rispetto alla

tempistica prevista dalla norma (30 gg.)

10 gg. ≥ 10 gg. ≥ 10 gg.

TEMPESTIVITA' Tempistica delle risposte alle segnalazioni CdQ
Tempestività nella risposta entro 30 gg. 

dalla richiesta tramite apposito applicativo

100%

3 segnalazioni
= 100%

= 100%

(1/1)

TEMPESTIVITA'
Tempistica nella presa in carico delle segnalazioni

dei cittadini

Tempo di presa in carico prevista: 5 gg. 

lavorativi
90% ≥ 90 % ≥ 90 %

Gestione procedura di VAS e Verifica di assoggettabilità alla VAS

Gestione procedure di Valutazione Impatto Ambientale ed Autorizzazione Integrata Ambientale di competenza sia Provinciale che Regionale che nazionale

Gestione problematiche relative all’inquinamento acustico
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Predisposizione e trasmissione delle diffide per

non conformità alle norme (% atti rilasciati)

N. atti rilasciati /

N. istanze pervenute
100% (32/32) = 100%

= 100%

(15/15)

TEMPESTIVITA' Tempistica esame ed avvio del         procedimento

N. giorni medi di anticipo nel rilascio delle 

pratiche rispetto alla

tempistica prevista dalla norma 

(30 gg.)

10 gg. ≥ 10 gg.
≥ 15 gg.

(0)

TEMPESTIVITA' Tempistica delle risposte alle segnalazioni CdQ

Tempestività nella risposta entro 30 gg. 

dalla richiesta tramite apposito

applicativo

Nessuna segnalazione su 

Impianti termici è pervenuta 

dai CdQ

= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'
Tempistica nella presa in carico delle segnalazioni

dei cittadini

Tempo di presa in carico prevista:

 5 gg. Lavorativi
90% ≥ 90 % ≥ 90 %

Gestione problematiche relative controllo sugli impianti termici (art. 31 della Legge 10/1991)
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CENTRO DI COSTO  2604 - Tutela idrogeologica e reticolo idrico 

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Concessioni e nulla osta sui corsi d'acqua del

R.I.M. + Autorizzazioni sui corsi d'acqua non

demaniali del R.I.M. (% concessioni +

autorizzazioni rilasciate) 

N. concessioni + autorizzazioni rilasciate /

N. concessioni + autorizzazioni richieste
*N.P. *N.P. = 100%

QUANTITA'
Attività di manutenzione straordinaria ed

ordinaria (% interventi effettuati)

N. interventi effettuati /

N. interventi programmati
50/50 = 100% = 100% = 100%

QUANTITA' Controllo pulizia griglie Reticolo Idrico Minore N. controlli effettuati 120
≥ 50 per l’anno in corso

≥ 20 per l’anno successivo
≥ 20

QUANTITA'

Pareri rilasciati ad altri Settori comunali (% rilasci

sul totale richiesti) di valutazione progetti di

invarianza idraulica ai sensi del reg.reg. n.

17/2007 

N. pareri rilasciati /

N. pareri richiesti
*N.P. *N.P. = 100%

TEMPESTIVITA'
Tempestività del rilascio di pareri interni richiesti

da altri settori comunali

Data di risposta /

Data richiesta (media)
20 gg. ≤ 20 gg. ≤ 15 gg.

QUANTITA'
Presa in carico ed evasione delle segnalazioni dei

cittadini e Consigli di Quartiere

Numero prese in carico /

Numero pratiche evase
*N.P. = 100% = 100%

*N.P.:Non Presente

Servizio Reticolo idrico minore

Attività ordinaria

Il centro di costo esercita le funzioni relative alla Polizia Idraulica concernenti il Reticolo Idrico Minore (R.I.M.) di competenza comunale rilasciando concessioni ed autorizzazioni a fini idraulici. Provvede alla valutazione,

programmazione e realizzazione degli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria dello stesso. Si occupa dei rapporti con Regione Lombardia e A.I.PO (Agenzia Interregionale per il fiume Po) per la gestione del

Reticolo Idrico Principale e con i Consorzi di Bonifica Chiese e Oglio-Mella e Consorzio Generale Federativo del Mella, per la gestione dei Reticoli di Bonifica, onde consentire una gestione organica di tutti i corsi d’acqua

che interessano il territorio comunale.

Si coordina con gli altri Settori comunali e con le altre realtà sovra comunali che operano sui reticoli idrici per ottimizzare la gestione delle acque superficiali. Promuove ed attua gli interventi finalizzati alla tutela dal

rischio idrogeologico.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

3301 Ambiente

3302 Igiene ambientale

3303 Protezione civile

SETTORE TUTELA AMBIENTALE E PROTEZIONE CIVILE

Calogero Lombardo
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Definizione dei criteri da sottoporre all’Assessore di

riferimento. Elaborazione relazione 
Entro il 30/06/2025

2. Predisposizione del provvedimento di approvazione del

documento
Entro il 31/12/2025

SETTORE TUTELA AMBIENTALE E PROTEZIONE CIVILE

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Incentivare stili di vita e consumo sostenibili. Individuare azioni efficaci per migliorare la performance qualitativa e

quantitativa della raccolta differenziata.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Implementare ulteriormente la raccolta differenziata ed il riciclo di qualità dei rifiuti, nonché la diffusione della cultura del

riuso, anche mediante la creazione di percorsi condivisi con i soggetti a diverso titolo competenti. Incrementare il sistema di controllo per le situazioni di violazione alle

norme previste dal “Regolamento per la gestione dei rifiuti urbani e assimilati e per la pulizia del territorio”.

DESCRIZIONE: Definizione dei criteri per la realizzazione di “Ecofeste” da applicare a tutte le feste, sagre, manifestazioni ed eventi di carattere pubblico con

somministrazione di cibi e bevande che interessano il territorio cittadino, finalizzato a promuovere azioni per ridurre la produzione dei rifiuti e quindi disciplinare una

gestione corretta e sostenibile degli stessi, secondo principi e azioni volte in primis alla riduzione dei rifiuti, al riuso e alla sensibilizzazione e informazione sulle tematiche

ambientali e alla incentivazione della raccolta differenziata.

Calogero Lombardo

Bruna Morari

Obiettivo n. 1: Definizione dei criteri per la realizzazione di “Ecofeste”.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Predisposizione di una proposta di modello da sottoporre

alla Giunta Comunale
Entro il 30/06/2025

2. Aggiornamento schede tecniche operative che regolano i

rapporti con il gestore del servizio
Entro il 31/12/2025

3. Predisposizione della proposta di delibera di Giunta

Comunale che definisca le modalità di attuazione del nuovo

sistema di raccolta 

Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 2: Definizione del nuovo sistema di raccolta dei rifiuti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Individuare e mettere in atto azioni per una città dell’economia circolare.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Individuare e mettere in atto azioni al fine di estendere a tutta la città un sistema di raccolta porta a porta integrale e la

tariffazione puntuale.

DESCRIZIONE: L’attuale sistema di raccolta combinato è stato definito nell’anno 2015 con deliberazione del Consiglio Comunale n. 35 ed è stato attuato nell’anno 2016.

Dopo 9 anni, si rende necessario modificare le strategie in essere al fine di raggiugere gli importanti obbiettivi stabiliti dall’Aggiornamento del Programma Regionale di

Gestione (PRGR) dei Rifiuti approvato con deliberazione di Giunta Regionale n. 6408 del 23/05/2022.

Calogero Lombardo

Bruna Morari
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione progettazione esecutiva Entro il 30/06/2025

2. Adempimenti amministrativi fase pre-gara a supporto del

Settore
Entro il 30/06/2025

3. Provvedimento di aggiudicazione della procedura di

affidamento
Entro il 30/09/2025

4. Inizio lavori: verbale consegna lavori (D.L.) Entro il 30/11/2025

5. Adempimenti amministrativi fase esecutiva a supporto del

Settore
Entro il 31/12/2025

6. Fine Lavori: approvazione certificato di ultimazione lavori Entro il 31/12/2025

DESCRIZIONE: Realizzazione di una vasca antincendio boschivo interrata in area comunale sul monte Maddalena.

La vasca potrà essere utilizzata sia per ricaricare le botti dei mezzi dei Vigili del fuoco e delle Associazioni di Protezione civile, sia per l’approvvigionamento dell’acqua da

parte degli elicotteri durante le operazioni di spegnimento di un incendio.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Sviluppare la resilienza della comunità e diffondere la cultura della protezione civile attraverso la collaborazione con gli

organismi di partecipazione, le associazioni nazionali e internazionali e altri portatori di interesse.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Progettare e realizzare interventi di messa in sicurezza del territorio, a partire dalla realizzazione di una vasca antincendio

boschivo sul Monte Maddalena.

Calogero Lombardo

Ilaria Salvadori (indicatori 1-3-4-6)

Luca Mattiello

Marzia Dalgrosso (indicatori 2-5)

Obiettivo n. 3: Realizzazione vasca antincendio sul Monte Maddalena.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Calogero Lombardo

Bruna Morari

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 4: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 3301 - Ambiente

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

N. pareri rilasciati /

N. pareri richiesti

100%

(2/2)
= 100% = 100%

N. deroghe rilasciate /

N. deroghe richieste

100%

(77/77)
= 100% = 100%

TEMPESTIVITA' Esame e rilascio dei pareri

N. giorni medi di anticipo della risposta 

rispetto alla tempistica prevista dalla 

norma (120 gg.)

15 gg. 

tempo medio
≤ 45 gg. ≤ 45 gg.

TEMPESTIVITA'

Esame e rilascio di deroghe (per interventi

ricompresi nel perimetro dell’ordinanza “Brescia

Caffaro”)

N. gg. per il rilascio della deroga al netto dei 

tempi di istruttoria

ministeriale

10 gg.  ≤ 10 gg.  ≤ 10 gg.

Gestione problematiche relative all’inquinamento del suolo/sottosuolo sull’intero territorio cittadino e rilascio deroghe in area Caffaro

SETTORE TUTELA AMBIENTALE E PROTEZIONE CIVILE

Attività ordinaria

Il centro di costo si occupa delle diverse tematiche ambientali quali: le problematiche relative agli inconvenienti igienici e la predisposizione dei connessi atti amministrativi l’istruttoria tecnica per scavo e asportazione

terreno in deroga all’ordinanza sindacale “Caffaro”; l’istruttoria per rilascio deroghe agli agricoltori le cui aziende si trovano nell’ambito del Sito “Caffaro”; la gestione degli interventi di derattizzazione, disinfestazione e

disinfezione negli immobili e nelle aree pubbliche. Al centro di costo competono le attività in materia di inquinamento da amianto.

QUANTITA'

Tutela dell’ambiente nel campo

dell'inquinamento del suolo e sottosuolo (% di

pareri e deroghe agli agricoltori e allo scavo in

area “Caffaro” rilasciate)
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Tutela dell’ambiente nell’ambito del decoro e

della sicurezza della salute su suolo privato

N. esposti trattati /

N. esposti presentati

100%

(53/53)
= 100% = 100%

QUANTITA'

Tutela dell’ambiente nell’ambito del decoro e

della sicurezza della salute su suolo pubblico

N. esposti trattati /

N. esposti presentati
*N.P. = 100% = 100%

QUANTITA'

Interventi di derattizzazione e disinfestazione

(insetti volanti e striscianti) negli immobili e nelle

aree pubbliche

N. interventi effettuati /

N. interventi richiesti
*N.P. = 100% = 100%

TEMPESTIVITA' Esame della problematica e risposta agli

interessati (o esponenti)

N. giorni medi di risposta
25 gg. 

tempo medio
≤ 30 gg. ≤ 30 gg.

TEMPESTIVITA'
Tempistica delle risposte alle segnalazioni dei

Consigli di Quartiere 

Tempestività nella risposta entro 30 gg. 

dalla richiesta tramite

apposito applicativo

50% 

N. 22 totale segnalazioni 

pervenute. 13 gg media 

complessiva tempi di risposta. 

Alcune segnalazioni hanno 

richiesto supplementi di 

istruttoria, sopralluoghi ed 

esame al tavolo tecnico. Molte 

risposte alle segnalazioni sono 

state date solo a seguito 

dell’esecuzione degli interventi 

richiesti e verifica della 

corretta attuazione degli stessi.

= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'

Tempistica presa in carico della segnalazione e

verifiche propedeutiche finalizzate all’avvio del

procedimento di rimozione amianto

Entro 15 gg. dalla segnalazione
95%

n. 31 pratiche
≥ 95% ≥ 95%

N.P.*: Non presente

Gestione problematiche relative agli inconvenienti igienici su suolo pubblico e privato
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CENTRO DI COSTO 3302 - Igiene ambientale

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Interventi di monitoraggio e controllo

sull’andamento del servizio

N. interventi di monitoraggio del contratto 

di servizio – risposte alle segnalazioni
162 ≥ 130 ≥ 130

QUANTITA'

Confronti periodici con il gestore finalizzati alla

verifica dell’andamento del servizio di raccolta

rifiuti

N. riunioni con relativo resoconto

17 di cui: 

12 riunioni problematiche 

varie servizio di igiene urbana 

e 5 riunioni esame postazione 

cassonetti

≥ 15 ≥ 15

N. relazioni annuali 2 1 1

N. relazioni semestrali *N.P. 2 2

TEMPESTIVITA' E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Tempestività nella redazione dei report

semestrali relativi ai contratti di servizio ex art. 12

del Regolamento di disciplina dei controlli interni. 

Entro il 30/06 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo all’anno precedente

Entro il 30/09 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo al primo semestre anno in 

corso

SI 

trasmissioni avvenute in data 

22/02/2023 

(II semestre 2022) e 

05/10/2023 

(I semestre 2023)

SI SI

QUANTITA'
Resoconto andamento del contratto di

servizio

Igiene Ambientale

Al centro di costo sono assegnate le competenze relative agli interventi in tema di igiene ambientale per quanto riguarda in particolare il controllo del rispetto del contratto di servizio di igiene urbana (raccolta rifiuti e

pulizia di strade e spazi aperti) svolto dalla società affidataria (contratto di servizio) e al contratto riferito alle attività complementari.

Attività ordinaria
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TEMPESTIVITA'
Tempistica delle risposte alle segnalazioni dei

Consigli di Quartiere 

Tempestività nella risposta entro 30 gg. 

dalla richiesta tramite apposito applicativo

50% 

N. totale segnalazioni 

pervenute: 134 Media 

complessiva tempi di risposta: 

40 gg.

Alcune segnalazioni hanno 

richiesto supplementi di 

istruttoria, sopralluoghi ed 

esame al tavolo tecnico. Molte 

risposte alle segnalazioni sono 

state date solo a seguito 

dell’esecuzione degli interventi 

richiesti e verifica della 

corretta attuazione degli stessi

= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'
Tempistica nella presa in carico delle segnalazioni

dei cittadini

Tempo di presa in carico prevista: 5 gg. 

lavorativi
= 100% = 100% = 100%

*N.P.:Non presente
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CENTRO DI COSTO 3303 - Protezione civile

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Interventi di monitoraggio/prevenzione rischio

idrogeologico e antincendio boschivo

N. interventi di monitoraggio o prevenzione 

rischio dissesto

idrogeologico e antincendio boschivo

≥ 12 sopralluoghi. Sopralluoghi 

ed interventi di pulizia >12 da 

protocollo d’intesa con 

associazioni CODA e val 

Carobbio dei sentieri 218-219-

220- 221 Campiani/Valle 

Bresciana 

e sentieri 1 e 2 

Monte Mascheda/Maddalena 

Date sopralluoghi e interventi: 

14/02-5/05-12/05- 19/05-

26/05-1/06- 9/06-23/06-30/06- 

6/10-9/10-13/10-15/11-17/11-

24/11

≥ 12 sopralluoghi ≥ 12 sopralluoghi

QUANTITA'

Eventi di informazione e sensibilizzazione della

cittadinanza sui rischi sismico – industriale -

idrogeologico

N. eventi di informazione e 

sensibilizzazione della cittadinanza sui rischi 

sismico - industriale -idrogeologico.

4 

10.03.2023 Incontri con gli 

studenti ESEB 23.09.2023 

24.09.2023 “Emergenza in 

campo” presso Campo Marte 

Dal 06.10.23 – al 10.10.23 

REAS di Montichiari (Salone 

internazionale dell’emergenza) 

14.10.2023 15.10.2023 “Io non 

rischio – Buone pratiche di 

protezione civile” in Corso 

Zanardelli

3 3

Servizio Protezione Civile

Il centro di costo predispone e aggiorna i piani di intervento e di assistenza in previsione di rischi ambientali e calamità naturali e collabora agli interventi di competenza comunale predisposti dagli organi statali,

regionali e provinciali. Si avvale per le attività esterne di controllo e per gli interventi operativi di protezione civile, del necessario personale dei diversi settori comunali in relazione alla tipologia di evento secondo i

principi stabiliti dal Dlgs 1/18 Codice della Protezione Civile. Cura la formazione di volontari interni ed esterni all’ente e stipula appositi protocolli d’intesa per essere sempre in grado di fronteggiare le emergenze in

grado di proteggere la popolazione in caso di calamità naturali o di rischio d’incidenti con rilevanza ambientale. Promuove iniziative rivolte alla cittadinanza sulla sensibilizzazione dei rischi naturali ed antropici.

Attività ordinaria
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QUANTITA'

Esercitazioni di protezione civile con Aziende

Private ed Enti pubblici sulla prevenzione dei

rischi antropici o naturali

N. esercitazioni di protezione civile

2 

Dal 20.02.2023 al 5.03.2023 

Esercitazione regionale 

demolizione ex casa di riposo 

Arici Sega (scenario rischio 

terremoto) 22.10.2023 

Disinnesco ordigno bellico via 

Vergnano

1 1

TRASPARENZA
Accessibilità delle informazioni sul servizio di

protezione civile

Pubblicazione sul sito del Comune e sui 

canali social dell’Ente
Settimanale

Almeno 

settimanale

Almeno 

settimanale
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

4201 Mobilità e eliminazione barriere architettoniche

4202 Trasporto pubblico locale

SETTORE MOBILITA’, ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE E TRASPORTO PUBBLICO

Stefano Sbardella
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Realizzazione del 30% delle opere Entro il 31/08/2025

2. Realizzazione del 50% delle opere Entro il 31/12/2025

3. Fine lavori Entro il 31/12/2026

SETTORE MOBILITA’, ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE E TRASPORTO PUBBLICO

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Miglioramento della sicurezza stradale: rendere gli spostamenti all’interno della città più sicuri, fluidi ed accessibili.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Zone 30 - Migliorare la sicurezza stradale mediante la realizzazione di nuove Zone 30 nei quartieri della città.

DESCRIZIONE: Realizzazione di 4 isole ambientali nei quartieri di Don Bosco, Lamarmora, Chiesanuova e Porta Milano, da realizzarsi nell’ambito del bando di

finanziamento “SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile”.

Stefano Sbardella

Nadia Bresciani

Obiettivo n. 1: Realizzazione di isole ambientali nell’ambito del progetto SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Individuazione interventi e valutazione istanze: elaborazione

elenco degli interventi 
Entro il 30/06/2025

2. Definizione soluzioni progettuali: elaborazione schede per

ciascun intervento individuato
Entro il 30/09/2025

3. Predisposizione proposta delibera di Giunta comunale per

approvazione progetto esecutivo
Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 2: Sicurezza stradale – Progetto Mobilità Sicura 2025.

Stefano Sbardella

Nadia Bresciani

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Miglioramento della sicurezza stradale: rendere gli spostamenti all’interno della città più sicuri, fluidi ed accessibili.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Messa in sicurezza ed eliminazione barriere architettoniche - Progettare e realizzare interventi di traffic calming, messa in

sicurezza ed eliminazione barriere architettoniche di attraversamenti pedonali, percorsi pedonali e fermate del TPL.

DESCRIZIONE: Redazione del progetto esecutivo per la realizzazione di interventi volti a migliorare la sicurezza stradale (traffic calming) e l’eliminazione delle barriere

architettoniche lungo i percorsi pedonali e in corrispondenza delle fermate TPL.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Fine lavori Entro il 30/04/2025 

2. Collaudo dei lavori Entro il 30/09/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Fine lavori Entro il 30/04/2025 

2. Collaudo dei lavori Entro il 30/09/2025

DESCRIZIONE: Nell’ambito del progetto di realizzazione della Greenway del Mella, si procederà alla realizzazione di percorsi ciclabili di collegamento.

 Stefano Sbardella

Michele Mombelli

Obiettivo n. 3: Realizzazione Greenway del Mella – lotto 1A.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Garantire il miglioramento della mobilità ciclistica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Garantire il potenziamento della rete ciclabile.

DESCRIZIONE: Nell’ambito del progetto di realizzazione della Greenway del Mella, si procederà alla realizzazione di una passerella ciclopedonale e percorsi di

collegamento.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Garantire il miglioramento della mobilità ciclistica.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Garantire il potenziamento della rete ciclabile.

 Stefano Sbardella

Michele Mombelli

Obiettivo n. 4: Realizzazione Greenway del Mella – lotto 1B.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Predisposizione di un elaborato preliminare di

programmazione esecutiva della progettazione, al fine di

fornire indicazioni progettuali all’operatore economico

affidatario dell’appalto integrato

Entro il 30/09/2025

(in funzione della sottoscrizione del contratto tra 

Brescia Mobilità S.p.A. e operatore economico 

prevista entro il 30/06/2025)

2. Predisposizione di elaborati di approfondimento al progetto

esecutivo delle tratte sottoposte ad approvazione

dell’Amministrazione Comunale

Entro il 30/06/2026

(in funzione del programma della progettazione)

Obiettivo n. 5: Approfondimenti progettuali nel corso della progettazione esecutiva della linea tranviaria T2 Pendolina-Fiera.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Realizzare la rete tranviaria cittadina.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Realizzare la linea tranviaria T2 Pendolina - Fiera.

DESCRIZIONE: Nell’ambito della progettazione esecutiva della linea tranviaria T2 Pendolina-Fiera, saranno effettuati approfondimenti relativi al progetto e alla

cantierizzazione, sviluppati e proposti in coordinamento con la Stazione Appaltante (Brescia Mobilità S.p.A.) e in collaborazione con il Settore Strade, ciascuno per le parti

di propria competenza. 

Stefano Sbardella

Michele Mombelli 

Antonio Beniamino Costantino 

Emilio Santo Rossi
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Conclusione e rendicontazione attività svolte con le scuole

durante l’anno scolastico 2024/2025: elaborazione report di

quanto svolto da parte dei soggetti incaricati

Entro il 30/06/2025 

2. Avvio attività con le scuole con riferimento all’anno

scolastico 2025/2026: elaborazione report di quanto svolto da

parte dei soggetti incaricati

Entro il 31/12/2025

DESCRIZIONE: Nell’ambito del progetto SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile, si procederà alla realizzazione dell’Azione 4.2 del progetto, relativa alla promozione

di attività esperienziali per la conoscenza dei progetti di Isole Ambientali e Zone 30 presso le comunità scolastiche dei quartieri coinvolti.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Strade Scolastiche - Proseguire il progetto delle strade scolastiche coinvolgendo nuovi plessi, anche promuovendo modalità

alternative e già conosciute come il pedibus e il “bike to school".

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Sviluppare le aree pedonali e le Zone a Traffico Limitato.

Obiettivo n. 6: SUS-Strategia di Sviluppo Urbano Sostenibile: attività esperienziali presso le comunità scolastiche dei quartieri coinvolti. 

Stefano Sbardella

Alberto Sutera
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Acquisizione piattaforma Entro il 30/06/2025 

2. Configurazione piattaforma (per utilizzo in ambito locale

bresciano)
Entro il 30/09/2025 

3. Formazione Mobility Manager aziendali (del territorio) Entro il 31/12/2025

Stefano Sbardella

Alberto Sutera

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Mobility Management e Mobilità Sostenibile: sensibilizzare e orientare la domanda di mobilità verso modalità di

spostamento più sostenibili.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Mobility Manager d’Area - Assicurare il potenziamento delle attività dell’Ufficio di Mobility Management.

DESCRIZIONE: Realizzazione e messa a sistema di una piattaforma telematica di Mobility Management d’Area, finalizzata alla condivisione dei piani di mobility

management aziendali, in collaborazione con Brescia Mobilità S.p.A.

Obiettivo n. 7: Realizzazione piattaforma telematica del Mobility Management d’Area.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Implementazione del sistema di monitoraggio,

rendicontazione e controllo sui dati economici e del modello di

normalizzazione del Piano Economico Finanziario (PEF).

Elaborazione PEF normalizzato

Entro il 31/03/2025

2. Implementazione sistema di monitoraggio, rendicontazione

e controllo sulle condizioni minime di qualità del servizio.

Elaborazione del modello di report

Entro il 31/10/2025

3. Implementazione del sistema di accesso al dato.

Predisposizione relazione finale
Entro il 31/03/2026

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Sviluppare e migliorare il servizio di trasporto pubblico locale mediante Metrobus.

Stefano Sbardella

Eleonora Breda

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : -

DESCRIZIONE: Implementazione del sistema di monitoraggio, rendicontazione e controllo nell’ambito del nuovo contratto di servizio per il trasporto pubblico locale

mediante Metrobus.

Obiettivo n. 8: Implementazione del sistema di monitoraggio, rendicontazione e controllo nel nuovo contratto di servizio Metrobus.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Verifica periodica del rispetto degli adempimenti in materia

di rendicontazione e segnalazione di eventuali scostamenti:

predisposizione report del monitoraggio

Entro il 15/04/2025

Entro il 15/07/2025

Entro il 15/10/2025

2. Promozione di azioni correttive e/o richieste di

rimodulazione (laddove possibile)

Entro il 30/04/2025

Entro il 31/07/2025

Entro il 30/10/2025

Stefano Sbardella

Eleonora Breda

Obiettivo n. 9: Monitoraggio del puntuale rispetto dei termini e condizioni derivanti dall’assegnazione di finanziamenti regionali, statali, comunitari e privati per i

progetti e le attività in capo al Settore Mobilità Eliminazione Barriere Architettoniche e Trasporto Pubblico.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Mobility Management e Mobilità Sostenibile: sensibilizzare e orientare la domanda di mobilità verso modalità di

spostamento più sostenibili – Mobilità come veicolo di rigenerazione urbana: sviluppare e realizzare modelli di riorganizzazione dell'ambiente urbano - Miglioramento della

sicurezza stradale: rendere gli spostamenti all'interno della città più sicuri, fluidi ed accessibili - Sviluppare le aree pedonali e delle Zone a Traffico Limitato – Garantire il

Miglioramento della mobilità ciclistica - Sviluppare e migliorare il servizio di trasporto pubblico locale mediante Metrobus - Realizzare della rete tranviaria cittadina -

Sviluppare e migliorare il servizio di trasporto pubblico locale.

DESCRIZIONE: Monitoraggio del rispetto dei termini e delle condizioni derivanti dall’assegnazione di finanziamenti regionali, statali e comunitari per i progetti e le attività

in capo al Settore Mobilità Eliminazione Barriere Architettoniche e Trasporto Pubblico.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  -
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Stefano Sbardella

Eleonora Breda

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

Obiettivo n. 10: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un'azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.
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CENTRO DI COSTO 4201 - Mobilità e eliminazione barriere architettoniche

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Livello % dei controlli preventivi al rilascio del

provvedimento

N. sopralluoghi di verifica / Numero 

pratiche caratterizzate da criticità

100% 

(53/53)
≥ 90% ≥ 90%

TEMPESTIVITA' Adozione del provvedimento
Data adozione del provvedimento /

Data domanda completa
18 gg. ≤ 30 gg. ≤ 25 gg.

TEMPESTIVITA' Aggiornamento ANNCSU e SICRA
Data aggiornamento /

Data adozione del provvedimento
N.P.* ≤ 3 gg. ≤ 3 gg.

TRASPARENZA

Disponibilità presso il front office e sul sito

dell'informativa scritta su regole e criteri per il

rilascio dei provvedimenti

Data pubblicazione sul sito /

Data introduzione di nuove regole o criteri

Nessuna novità da pubblicare 

nel 2023
≤ 7 gg. ≤ 7 gg.

*N. P: Non presente.

Servizio Assegnazione dei numeri civici

SETTORE MOBILITA’, ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE E TRASPORTO PUBBLICO

Attività ordinaria

Il centro di costo provvede al governo del sistema di mobilità urbana nelle sue varie componenti, quali il trasporto privato di persone e merci, il sostegno alla mobilità sostenibile (car sharing e bike sharing, mobility

management aziendale e d’area, ciclabilità). Cura la redazione di studi e piani di mobilità con riferimento sia a situazioni critiche specifiche connesse alla presenza di grandi centri attrattori di traffico o riferibili a

situazioni temporanee per la realizzazione di rilevanti interventi urbanistici o infrastrutturali sia con riferimento ai piani generali della mobilità e sosta urbana. Gestisce lo sportello per il rilascio dei permessi di accesso

alla zona a traffico limitato e quelli per disabili. E’ competente per ciò che riguarda la toponomastica cittadina. Esercita il coordinamento e la regia relativamente ai temi relativi all’eliminazione delle barriere

architettoniche, alla programmazione, progettazione ed esecuzione di itinerari ciclabili e pedonali e di interventi finalizzati alla sicurezza stradale fornendo consulenza e collaborazione ai settori del Comune per

l’ambito progettuale sia pubblico sia privato.
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Iniziative promozionali di interesse collettivo

realizzate o partecipate a favore della mobilità

sostenibile

N. di iniziative 6 ≥ 5 ≥ 5

QUALITA' TECNICA

Livello % di compartecipazione delle specifiche

attività con le società di gestione dei servizi della

mobilità

N. attività compartecipate /

N. attività realizzate

100%

(10/10)
≥ 80% ≥ 80%

TEMPESTIVITA'
Rispetto dei tempi e dei termini previsti nei bandi

nelle materie della mobilità sostenibile

% di rispetto dei tempi e dei termini 

previsti nei bandi per l’assegnazione dei 

contributi

100% =100% =100%

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

TEMPESTIVITA'
Rapidità nella consegna dei permessi firmati ai

richiedenti presso lo Sportello Fisico

% di rilascio immediato al momento della 

richiesta
90% ≥ 80% ≥ 80%

TEMPESTIVITA'
Rapidità nella presa in carico ed elaborazione

delle richieste presentate in via telematica

Data riscontro all’istanza /

Data istanza 

(media giorni lavorativi)

N.P.* 2 gg. 2 gg.

TEMPESTIVITA'
Rapidità nella consegna dei permessi richiesti in

via telematica

Data consegna /

Data riscontro all’istanza 

(media giorni lavorativi)

N.P.* 5 gg. 5 gg.

TRASPARENZA

Disponibilità presso il front office e sul sito

dell'informativa scritta su regole e criteri per il

rilascio e l'uso dei contrassegni

Data pubblicazione sul sito /

Data introduzione di nuove regole o criteri

Nessuna novità da pubblicare ≤ 7 gg. ≤ 7 gg.

*N. P: Non presente.

Servizio Attività di Mobility management

Servizio Rilascio dei contrassegni invalidi
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Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Tavolo tecnico intersettoriale segnalazioni

Mobilità
N. di tavoli tecnici N.P.* N.P.* 10

QUANTITA'
Livello di partecipazione del Settore alle

conferenze di servizi

% di partecipazione rispetto  alle 

conferenze di servizi convocate da altri 

Settori

90% ≥ 80% ≥ 80%

QUANTITA'  Livello %  di  pareri resi in materia di Mobilità
Pareri resi /

N. richieste di parere 

100%

(31/31 pareri)
≥ 80% ≥ 90%

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Consulenze tecniche (% consulenze erogate

rispetto alle richieste)

N. di consulenze annue erogate /

N. di consulenze annue richieste

100% 

(14/14)
≥ 95% ≥ 95%

QUANTITA'

Livello % di pareri resi in materia di

abbattimento barriere architettoniche 
Pareri resi /

N. richieste di parere 

100% 

(6/6)
≥ 95% ≥ 95%

QUANTITA'
Pratiche legge 13/89 (% pratiche istruite rispetto

alle domande presentate)

N. pratiche istruite in un anno /

N. di domande presentate in un anno

100% 

(39/39)
=100% =100%

TRASPARENZA

Disponibilità presso il front office e sul sito

dell'informativa su regole e criteri per la richiesta

di contributi

Data pubblicazione sul sito /

Data introduzione di nuove                   

regole o criteri

7 gg. ≤ 7 gg. ≤ 7 gg.

Servizio Attività di consulenza sulle problematiche di traffico

Servizio Eliminazione barriere architettoniche
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CENTRO DI COSTO 4202 - Trasporto pubblico locale

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Raccolta dati ed analisi “report” sull’andamento

del servizio della metropolitana
N. di “report” analizzati 24 ≥ 12 ≥ 12

QUANTITA'

Coordinamento e monitoraggio sul

funzionamento degli altri servizi pubblici di

Competenza

N. incontri 4 ≥ 4 ≥ 4

QUALITA' TECNICA

Livello % di compartecipazione delle specifiche

attività relative al servizio metrobus con Metro

Brescia e Brescia Infrastrutture

N. attività compartecipate /

N. attività realizzate

100% 

(10/10)
≥ 80% ≥ 90%

TEMPESTIVITA' E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Tempestività nella redazione dei report

semestrali relativi ai contratti di servizio ex art. 12

del Regolamento di disciplina dei controlli interni. 

Entro il 30/06 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo all’anno precedente.

Entro il 30/09 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo al primo semestre anno in 

corso

SI 

PG n. 0287407 del 

13/09/2023; PG n. 0311850 

del 06/10/2023

SI SI

Servizio Trasporto pubblico locale

Attività ordinaria

Il centro di costo provvede al governo del sistema di mobilità urbana per la componente del trasporto pubblico (gomma, metrobus, taxi, ecc.).

Cura i rapporti con la Provincia e l’Agenzia del TPL, per la pianificazione integrata dei servizi su gomma, e con la Regione e l’Agenzia del TPL, per quanto attiene alla gestione dei finanziamenti in materia di TPL e

l’Agenzia per il TPL.

Al centro di costo competono altresì i compiti attinenti alla verifica sull’esecuzione dei contratti di servizio per quanto riguarda i servizi pubblici di competenza, e in generale tutto ciò che è relativo alla gestione dei

contratti stessi e i provvedimenti correlati o complementari.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

4901 Manutenzione strade

4903 Impianti illuminazione pubblica

4904 Coordinamento cantieri

4905 Traffico

SETTORE STRADE

Antonio Beniamino Costantino
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Fine lavori  Entro il 31/05/2025

2. Collaudo tecnico – amministrativo Entro il 30/09/2025

3. Rendicontazione nella Piattaforma di Regione Lombardia

dedicata ai bandi di finanziamento
Entro il 31/12/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Proposta delibera di Giunta relativa all’approvazione

progetto esecutivo
Entro il 28/02/2025

2. Avvio procedura di gara Entro il 31/03/2025

3. Inizio lavori Entro il 31/10/2025

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Assicurare l’efficienza dei collegamenti stradali, mediante la manutenzione ordinaria e straordinaria ed interventi di

riqualificazione del patrimonio stradale, comprese opere d'arte (ponti).

DESCRIZIONE: Assicurare l’efficienza dei collegamenti stradali mediante la demolizione del ponte di via Labirinto - via Cozzaglio e ricostruzione di un nuovo ponte

restituendo alla città un manufatto in acciaio a campata unica e vita di riferimento 100 anni in luogo dell’attuale struttura, che risalendo agli anni 60/70 ha concluso il

proprio ciclo di vita.

Antonio Beniamino Costantino

Francesco Simonetti

SETTORE STRADE

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Promuovere lo sviluppo sostenibile della città attraverso la gestione del sistema delle infrastrutture stradali. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Assicurare l’efficienza dei collegamenti stradali, mediante la manutenzione ordinaria e straordinaria ed interventi di

riqualificazione del patrimonio stradale, comprese opere d'arte (ponti).

DESCRIZIONE: Assicurare l’efficienza dei collegamenti stradali mediante il ripristino della funzionalità e sicurezza del ponte di via Capretti restituendo alla città la normale

viabilità dei mezzi in transito.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Promuovere lo sviluppo sostenibile della città attraverso la gestione del sistema delle infrastrutture stradali. 

Antonio Beniamino Costantino

Francesco Simonetti

Obiettivo n. 1: Opere di manutenzione straordinaria del ponte di via Capretti.

Obiettivo n. 2: Opere di demolizione e ricostruzione del ponte di via Labirinto – via Cozzaglio.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Affidamento lavori Entro il 31/03/2025

2. Inizio lavori Entro il 31/05/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Inizio lavori Entro il 30/04/2025

2. Verbale fine lavori  Entro il 31/12/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere lo sviluppo sostenibile della città attraverso la gestione del sistema delle infrastrutture stradali.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Assicurare l’efficienza dei collegamenti stradali, mediante la manutenzione ordinaria e straordinaria ed interventi di

riqualificazione del patrimonio stradale, comprese opere d'arte (ponti).

DESCRIZIONE: Assicurare l’efficienza dei collegamenti stradali mediante la risoluzione delle criticità emerse nell’ambito dell’attività di classificazione e gestione del rischio

e alla valutazione della sicurezza dei ponti esistenti nel territorio del Comune di Brescia, eseguendo la manutenzione straordinaria del Sottopasso Tangenziale Ovest – via

Milano.

Obiettivo n. 3: Manutenzione straordinaria sottopasso tangenziale ovest intersezione via Milano.

Antonio Beniamino Costantino

Emilio Santo Rossi

Obiettivo n. 4: Realizzazione di un nuovo parcheggio a raso in via Don Luigi Barberis, angolo Corso Bazoli.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere lo sviluppo sostenibile della città attraverso la gestione del sistema delle infrastrutture stradali.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Migliorare la qualità urbana stradale, assicurando l'utilizzo di materiali volti al miglioramento della percezione del contesto

urbano, innovativi e maggiormente sostenibili dal punto di vista ambientale.

DESCRIZIONE: Migliorare la qualità urbana stradale mediante la realizzazione di un nuovo parcheggio a raso in via Don Luigi Barberis, angolo Corso Bazoli, al fine di

rispondere all’esigenza di dotare di maggiori spazi sosta il quartiere Sanpolino, nei pressi del centro sportivo, optando per soluzioni sostenibili, in sintonia con l’ambiente

circostante ed a protezione degli elementi naturali esistenti che minimizzino l’impatto paesaggistico.

Antonio Beniamino Costantino

Francesco Simonetti
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Concertazione con le società Terna del cronoprogramma

annuale delle attività 
Entro il 15/02/2025

2. Monitoraggio dei lavori, con relativo aggiornamento

dinamico del relativo cronoprogramma, e coordinamento degli

interventi previsti nel progetto di Terna mediante

convocazione del tavolo tecnico. Redazione report per ciascun

incontro

Convocazione del tavolo tecnico con cadenza 

mensile fino alla conclusione dell’intervento

Obiettivo n. 5: Sostituzione cavi Alta Tensione T.L. 34 e T.L 42 da parte della Società Terna trasversale all’intero territorio di Brescia da Sud a Nord.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere lo sviluppo sostenibile della città attraverso la gestione del sistema delle infrastrutture stradali.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Mitigare le interferenze tra i cantieri stradali attraverso il loro coordinamento, al fine di contenere le relative ricadute sul

contesto urbano e sulla circolazione stradale.

DESCRIZIONE: Nell’ambito dei lavori di sostituzione di cavi dell’alta tensione, da realizzarsi a cura della società Terna, si provvederà alla mitigazione delle interferenze tra i

cantieri stradali per contenere le relative ricadute sul contesto urbano, mediante la programmazione, il coordinamento e il monitoraggio sia in termini di gestione del

traffico che delle attività di cantiere, al fine di limitare le sovrapposizioni con le altre attività già programmate e interferenti.

Antonio Beniamino Costantino

Emilio Santo Rossi
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Concertazione con le società A2A del cronoprogramma

annuale delle attività 
Entro il 15/02/2025

2. Monitoraggio con relativo aggiornamento dinamico del

cronoprogramma lavori e coordinamento degli interventi

previsti nel progetto di A2A CS E CI mediante convocazione del

tavolo tecnico. Per ogni incontro viene redatto un report

Convocazione del tavolo tecnico con cadenza 

mensile fino alla conclusione dell’intervento

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere lo sviluppo sostenibile della città attraverso la gestione del sistema delle infrastrutture stradali.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Mitigare le interferenze tra i cantieri stradali attraverso il loro coordinamento, al fine di contenere le relative ricadute sul

contesto urbano e sulla circolazione stradale.

DESCRIZIONE: Nell’ambito dei lavori di distrettualizzazione della rete idrica da realizzarsi a cura di A2A Ciclo Idrico e sostituzione camerette ammalorate da realizzarsi a

cura di A2A Calore e Servizi, si provvederà alla mitigazione delle interferenze tra i cantieri stradali per contenere le relative ricadute sul contesto urbano, mediante la

programmazione, il coordinamento e il monitoraggio sia in termini di gestione del traffico che delle attività di cantiere al fine di limitare le sovrapposizioni con le altre

attività già programmate e interferenti.

Obiettivo n. 6: Coordinamento lavori relativi al progetto per la distrettualizzazione e sostituzione della rete idrica comunale e il rifacimento e messa in sicurezza di

camerette gravemente ammalorate.

Antonio Beniamino Costantino

Emilio Santo Rossi
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Predisposizione di un elaborato preliminare di

programmazione esecutiva della progettazione, al fine di

fornire indicazioni progettuali all’operatore economico

affidatario dell’appalto integrato

Entro il 30/09/2025

(in funzione della sottoscrizione del contratto tra 

Brescia Mobilità S.p.A. e operatore economico 

prevista entro il 30/06/2025)

2. Predisposizione di elaborati di approfondimento al progetto

esecutivo delle tratte sottoposte ad approvazione

dell’Amministrazione Comunale

Entro il 30/06/2026

(in funzione del programma della progettazione)

Obiettivo n. 7: Approfondimenti progettuali nel corso della progettazione esecutiva della linea tranviaria T2 Pendolina-Fiera.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Realizzare la rete tranviaria cittadina.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Realizzare la linea tranviaria T2 Pendolina - Fiera.

DESCRIZIONE: Nell’ambito della progettazione esecutiva della linea tranviaria T2 Pendolina-Fiera, saranno effettuati approfondimenti relativi al progetto e alla

cantierizzazione, sviluppati e proposti in coordinamento con la Stazione Appaltante (Brescia Mobilità S.p.A.) e in collaborazione con il Settore Strade, ciascuno per le parti

di propria competenza. 

Stefano Sbardella

Michele Mombelli 

Antonio Beniamino Costantino 

Emilio Santo Rossi
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Avvio fase istruttoria interna in collaborazione con il Settore

Strade e altri Settori interessati per le vie dell’elenco prodotto

a fine 2024. Predisposizione relazione intersettoriale

Entro il 31/03/2025 

2. Predisposizione schede tecniche per ciascuna strada di cui

all’elenco: 100% delle strade (in due fasi, come specificato

nella tempistica)

Entro il 31/12/2025 (50% delle strade)

Entro il 30/06/2026 (restante 50% delle strade)

3. Predisposizione elenco aggiornato delle strade comunali Entro il 30/09/2026

4. Predisposizione proposta deliberazione di Giunta Comunale

di approvazione dell’elenco
Entro il 31/10/2026

Obiettivo n. 8: Aggiornamento elenco ricognitorio delle strade comunali.

Antonio Beniamino Costantino

Francesco Simonetti

Nicoletta Guerrini

Ornella Fogliata

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Assicurare la corretta gestione del patrimonio immobiliare comunale non abitativo, nell'ambito del perseguimento degli

interessi e delle politiche dell'Ente, mediante la valorizzazione e regolamentazione dei beni esistenti e l'alienazione di quelli non strategici, anche con l'eventuale

collaborazione dell'Agenzia del Demanio.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Procedere ad un aggiornamento dello stato patrimoniale del demanio stradale comunale al fine di dotare l'Ente di uno

strumento aggiornato sulla propria situazione di proprietà e classificazione stradale.

DESCRIZIONE: In riferimento all’elenco delle strade individuate ai fini di dotare l’Ente di un aggiornamento della classificazione stradale rispetto all’ultima disponibile

risalente all’anno 2008, si procederà nel corso del triennio 2025/2027 alla stesura di un nuovo elenco delle strade comunali e vicinali.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Antonio Beniamino Costantino

Emilio Santo Rossi

Francesco Simonetti

Obiettivo n. 9: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un'azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.
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CENTRO DI COSTO 4901 - Manutenzione strade

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Percentuale di esecuzione delle fasi necessarie

alla realizzazione degli investimenti previsti nel

bilancio dell'esercizio corrente e precedenti

ancora in corso di esecuzione

Fasi concluse /

Fasi previste

100% 

21 / 21
≥ 90% ≥ 95%

QUANTITA'

Percentuale delle relazioni tecniche redatte

rispetto alle relazioni richieste in occasione di

sinistri 

Relazioni redatte / 

Relazioni richieste

100%

243 / 243
= 100% = 100%

QUANTITA'

Pareri nell’ambito di interventi che interessano il

patrimonio stradale.

Percentuale dei pareri emessi/ rispetto ai pareri

richiesti/

N. pareri emessi / 

N. pareri richiesti 

100% 

26 / 26
= 100% = 100%

QUANTITA'

Numero interventi di manutenzione ordinaria

disposti dalla DL in relazione al numero di

interventi di manutenzione ordinaria realizzati

dall’impresa esecutrice

N. interventi disposti / 

N. interventi eseguiti

100% 

2975 / 2975
= 100% = 100%

Servizio manutenzione

SETTORE STRADE

Attività ordinaria

Il centro di costo è preposto alla conservazione del patrimonio stradale comunale e delle relative opere (ponti, muri di sostegno e altro), progetta e realizza gli interventi preordinati alla nuova esecuzione, alla

riconversione, all’adeguamento e alla manutenzione delle strade e dei marciapiedi, dei manufatti afferenti il patrimonio stradale quali ponti e sovrappassi (di cui coordina il monitoraggio allo scopo di determinarne la

classe di attenzione sulla base della quale programma e realizza gli interventi di manutenzione) oltre che barriere di protezione (guardrail) compresa la manutenzione dei percorsi ciclabili quando realizzati in fregio alla

strada, oltre agli interventi allo stesso attribuiti con disposizione del responsabile di Area.

Nell’ambito della gestione del patrimonio stradale oltre all’ordinaria manutenzione effettuata attraverso appalti a ditte esterne, realizza consistenti interventi di manutenzione straordinaria compreso, ove necessario, il

rifacimento dell’intera struttura stradale, la completa riqualificazione delle vie con abbattimento delle barriere architettoniche.

Provvede:

- ad effettuare interventi immediati riguardanti i manufatti stradali ricorrendo ad imprese esterne, nei casi di pericolo per la pubblica incolumità sulla rete stradale;

- ad organizzare e sovrintendere agli interventi di sgombero neve;

- a gestire fondi stanziati per i lavori che avvengono sulla rete di fognatura bianca, sugli impianti di illuminazione pubblica e spostamento dei sottoservizi;

- al rilascio di parere relativi a problematiche stradali su istanza di privati o su richiesta di altri settori comunali;

- partecipare alle conferenze di servizi in relazione a problematiche stradali.
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TEMPESTIVITA'
Tempestività nella redazione delle relazioni

tecniche in occasione di sinistri stradali

N. medio giorni necessari per la redazione 

della relazione tecnica

19 gg. 

4631/243
≤ 25 gg. ≤ 20 gg.

QUALITA' TECNICA
Monitoraggio e realizzazione interventi gestione

rete fognaria bianca

Ripristini eseguiti / 

Segnalazioni ricevute
*N.P. = 100% = 100%

*N.P.: Non presente.
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CENTRO DI COSTO

Descrizione del servizio erogato:

CENTRO DI COSTO

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Programma Geoworks: (% richieste validate) per

lavori 

N. richieste validate /

N. richieste presentate

100%

2431 / 2431 

(per lunghezza scavo inferiore 

a 20 metri) 

138 / 138

2431 (per lunghezza scavo 

superiore a 20 metri) 

= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'
Programma Geoworks: Rispetto tempistica

prevista per la validazione delle  domande

N. giorni medi decorrenti tra inserimento 

data presunta inizio lavori nell’applicativo e 

la relativa validazione

0,37 

905 / 2431 

(meno di 1 giorno)

≤ 5 ≤ 3 gg

QUALITA'
Coordinamento dell’organizzazione dei lavori

rispetto alla viabilità (% di sopralluoghi)

N. sopralluoghi e/o conferenza dei                  

servizi / 

N. dei cantieri (% sul totale delle istanze)

27,7% 

648 / 2334
≥ 12% ≥ 12%

QUANTITA'
Percentuale delle autorizzazioni rilasciate rispetto

alle richieste di autorizzazione  presentate

N. autorizzazioni rilasciate / 

N. richieste presentate

100%

(117/117)
= 100% = 100%

4903 - Impianti illuminazione pubblica

4904 - Coordinamento cantieri  

Attività ordinaria

Attività ordinaria

Il centro di costo accoglie le previsioni di spesa relative alle prestazioni fornite da A2A S.p.A. per la gestione del servizio di illuminazione pubblica. L’esigenza di definire un centro ad hoc deriva dalla necessità,

meramente contabile, di indicare separatamente tali previsioni. In quanto fittizio a tale centro di costo non sono attribuite risorse umane e strumentali, né obiettivi, né indicatori. 

Il centro di costo coordina i cantieri stradali e gli eventi di varia natura mediante l’applicativo web Geoworks al fine di limitare al minimo le difficoltà per la viabilità. Gestisce l’iter burocratico inerente alle autorizzazioni

per le manomissioni di suolo pubblico e le concessioni dell’uso del sottosuolo pubblico (esame delle domande, sopralluoghi, coordinamento con vari gestori di servizi pubblici, rilascio delle autorizzazioni/concessioni e

controlli in corso d’opera).

Servizio Coordinamento cantieri e gestione traffico
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PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'
Verifica documentale dei collaudi ai fini della

regolare conclusione del procedimento

 Richiesta formale nei termini di norma dei 

collaudi/CRE rispetto ai lavori ultimati
*N.P. *N.P. ≥ 80%

TEMPESTIVITA'

Tempestività nel rilascio di

autorizzazione/concessione manomissione suolo

pubblico

N. giorni necessari al rilascio del 

provvedimento

10 gg.

1120 / 117
≤ 25 gg. ≤ 25 gg.
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CENTRO DI COSTO

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Controlli documentali sul canone di occupazione

suolo pubblico

Richiesta e verifica dei rendiconti prodotti 

dai gestori dei sottoservizi rispetto 

all'acconto versato

68% 

436 / 642
≥ 10% ≥ 40%

TEMPESTIVITA'
Tempestività nel rilascio delle ordinanze di

modifica della viabilità

N. medio di giorni intercorrenti tra la 

domanda completa ed il rilascio
*N.P. ≤ 10 gg.

≤ 10 gg. lavorativi dalla 

richiesta completa 

TEMPESTIVITA' Tempo di ripristino della segnaletica stradale

Tempo intercorrente tra la            

segnalazione del cittadino ed il ripristino: 

intervento complesso 

20 gg. ≤ 23 gg. ≤ 23 gg.

TEMPESTIVITA'
Tempo di risposta in merito a segnalazioni di

problematiche/carenze di segnaletica

Tempo di evasione della risposta al 

cittadino/Consiglio di quartiere in caso di 

interventi semplici e/o interventi che 

coinvolgono anche altri settori comunali

20 gg. ≤ 13 gg. ≤ 13 gg.

*N.P.: Non presente.

Servizio Gestione traffico

4905 - Traffico

Attività ordinaria

Gestisce le problematiche attinenti al traffico sul territorio cittadino, con riferimento ad aspetti sia tecnici che amministrativi, anche in relazione a istanze provenienti da soggetti esterni all’ente. In particolare assicura,

anche mediante il coordinamento di soggetti terzi, la realizzazione e la verifica della segnaletica orizzontale e verticale e di ulteriori elementi da installare per la sicurezza stradale. Cura i sopralluoghi per l’esame delle

problematiche evidenziate in materia di traffico, il rilascio di concessioni per occupazione di suolo pubblico, installazione cantieri, passi carrai. Promuove l’adozione di ordinanze temporanee e definitive in materia di

circolazione e sosta. Svolge interventi tempestivi di manutenzione ordinaria sul territorio con particolare riferimento a quelli di emergenza non programmabili e residuali.
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

5802 Manutenzione verde e arredo urbano

5803 Acqua per irrigazione parchi

5805 Parchi Cave e Colline 

SETTORE VERDE URBANO E TERRITORIALE 

Graziano Lazzaroni
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Definizione del piano di comunicazione in collaborazione

con l’Ufficio Comunicazione
Entro il 30/04/2025

2. Presentazione del Piano del Verde mediante incontri

pubblici
Entro il 31/12/2025

3. Attivazione dell’iniziativa “Cent’alberi nel quartiere in 10

anni” mediante la definizione di un cronoprogramma degli

interventi da realizzarsi nei mesi successivi

Entro il 31/12/2025

Graziano Lazzaroni

Pierandrea Gaggero

Obiettivo n. 1: Comunicazione e avvio dell’attuazione del Piano del Verde.

SETTORE VERDE URBANO E TERRITORIALE

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Potenziare e migliorare le aree verdi urbane per incrementare i servizi ecosistemici a favore dei cittadini.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce:  Elaborare il Piano del verde e pianificare i primi interventi applicativi.

DESCRIZIONE: Al fine di far comprendere alla cittadinanza i contenuti del Piano del verde verrà attivato un piano di comunicazione.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Condivisione degli obiettivi e degli indirizzi progettuali con

Soprintendenza e Settori Comunali coinvolti. Report delle

attività e degli incontri svolti

Entro il 30/06/2025

2. Trasmissione del Progetto di fattibilità tecnico-economica

(PFTE) alla Soprintendenza
Entro il 31/12/2025

Graziano Lazzaroni

Pierandrea Gaggero

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Analizzare la situazione relativa a giardini e parchi storici e provvedere alla loro riqualificazione, al fine di contribuire a

rendere Brescia ancora più bella e attrattiva.

DESCRIZIONE: Preso atto della vetustà dei viali alberati di accesso al Castello si intende provvedere alla loro sostituzione di concerto con gli Enti preposti alla tutela del

paesaggio e con gli altri Settori comunali coinvolti

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Potenziare e migliorare le aree verdi urbane per incrementare i servizi ecosistemici a favore dei cittadini.

Obiettivo n. 2: Riqualificazione degli accessi al Castello.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Verifica dei fabbisogni dei quartieri mediante report che

rileva le richieste pervenute dai Consigli di Quartiere
Entro il 30/06/2025

2. Redazione ed approvazione della scheda tecnica per la

riqualificazione di almeno 3 aree gioco
Entro il 31/12/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Razionalizzare e migliorare le aree ludiche nei parchi e nei giardini scolastici per garantire una fruizione divertente e sicura ai

bambini.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Mantenere le aree ludiche esistenti in città, con sostituzione e potenziamento delle attrezzature ludiche in una logica

inclusiva.

DESCRIZIONE: Definizione delle priorità relative a interventi di manutenzione straordinaria/sostituzione delle aree gioco a seguito degli esiti delle ispezioni annuali.

Graziano Lazzaroni

Pierandrea Gaggero

Obiettivo n. 3: Fruizione serena e sicura delle aree gioco.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Illustrazione e presentazione della bozza di convenzione per

l’istituzione e la gestione associata del Parco di cintura
Entro il 30/06/2025

2. Raccolta delle osservazioni Entro il 30/09/2025

3. Predisposizione proposta di delibera di Giunta comunale per

l’approvazione dello schema di convenzione 
Entro il 31/12/2025

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Costituire un abbraccio verde metropolitano in grado di conservare la biodiversità e potenziare i servizi ecosistemici,

mediante la realizzazione di un parco di cintura agro-fluviale-collinare.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere un percorso partecipativo per definire gli obiettivi e la possibile forma di governance del nuovo soggetto per la

gestione del parco di cintura, a partire dai PLIS del Comune di Brescia e con il coinvolgimento dei Comuni limitrofi.

Obiettivo n. 4: Nuovo modello di soggetto giuridico relativo al “Parco di cintura”.

Graziano Lazzaroni

Alessandro Fiora

DESCRIZIONE: Per poter costituire un Parco di cintura è necessario raccogliere l’adesione di Comuni limitrofi e portatori di interesse, condividendo un nuovo modello di

soggetto giuridico.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Definizione soggetti partecipanti al tavolo Entro il 15/06/2025

2. Definizione percorsi e loro utilizzo Entro il 30/09/2025

3. Definizione cartellonistica e apprestamenti per la sicurezza 

dei percorsi 
Entro il 31/12/2025

4. Posa cartellonistica e realizzazione apprestamenti per la 

sicurezza dei percorsi
Entro il 30/06/2026

5. Adozione di provvedimento regolamentare per l’uso 

dei sentieri
Entro il 30/08/2026

Graziano Lazzaroni

Alessandro Fiora

Obiettivo n. 5: Alleanza per la Maddalena 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Promuovere la gestione coordinata delle attività di conservazione della natura, di gestione territoriale e di fruizione delle aree

dei PLIS ed in particolare del Monte Maddalena.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Promuovere il coordinamento delle funzioni fruitive, sportive, produttive, naturalistiche e culturali del Parco delle Colline.

Costituire un tavolo di confronto tra i fruitori dei percorsi del Monte Maddalena e il Comune (coinvolgendo i vari attori interessati) per un uso ordinato e sicuro.

DESCRIZIONE: Costituzione tavolo ristretto di confronto sui temi della sentieristica e attività sportiva.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Graziano Lazzaroni

Pierandrea Gaggero

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo n. 6: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 5802 - Manutenzione verde e arredo urbano

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Gestione superficie aree verdi urbane assegnate

al settore (% mq manutenuti sul totale)

Mq di giardini e aree verdi manutenute/

Superficie totale

100% 

verifica dato ISTAT 2022 

4.488.623mq pari alla 

superficie totale

= 100% = 100%

QUANTITA'

Monitoraggio con indagine speditiva delle

alberature stradali (% alberature oggetto di

monitoraggio)

N. alberi stradali monitorati/

N. totale alberature stradali

100% 

(21005/21005)
= 100% = 100%

QUANTITA'
Potature alberature stradali (% alberature

oggetto di potatura)

N. alberi stradali potati/

N. totale alberature stradali

4.171

21.005

Pari al 19,86%

≥ 7 % ≥ 10 %

QUANTITA'
Pareri rilasciati ad altri Settori

comunali/enti/privati (% rilasci sul totale richiesti)

N. pareri rilasciati/

N. pareri richiesti

100%

398

398

= 100% = 100%

QUANTITA'
Perizie e relazioni per danni rilasciati ad altri

Settori comunali (% rilasci sul totale richiesti)

N. perizie rilasciate/

N. perizie richieste

100%

49

49

= 100% = 100%

SETTORE VERDE URBANO E TERRITORIALE

Attività ordinaria

Nell’ambito del verde pubblico l’attività ordinaria prevede interventi tesi prioritariamente alla manutenzione del verde cittadino (5 milioni mq) esistente e al miglioramento qualitativo degli spazi pubblici.

Il centro di costo realizza in particolare:

- progettazione e direzione lavori di ristrutturazione di giardini e parchi esistenti che hanno bisogno di essere sistemati per i danni provocati dall’obsolescenza o dall’uso prolungato e a volte improprio;

- manutenzione ordinaria delle attrezzature ludiche (117 aree gioco), degli arredi (circa 2000 panchine e circa 800 fioriere), manutenzioni dei percorsi pedonali non asfaltati in tutte le aree verdi e nei parchi, wc

automatici nei parchi, aree per l’attività motoria dei cani, verde cimiteriale e manutenzione aree comunali non in gestione al Settore verde;

- sponsorizzazione e patti di collaborazione con i cittadini attivi;

- manutenzione ordinaria e straordinaria delle aree verdi di pertinenza degli asili nido, scuole materne, scuole elementari e scuole medie;

- manutenzione ordinaria e straordinaria delle alberate stradali circa 19.000;

- allestimenti a verde per eventi e festività;

- manutenzioni edili, opere da fabbro e da idraulico delle aree verdi cittadine;

- si occupa del monitoraggio continuo dei consumi dell’acqua per irrigare i giardini pubblici e della verifica e puntuale funzionamento degli impianti di irrigazione a goccia e a pioggia.

Servizio Manutenzione del verde pubblico
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QUANTITA'
Controllo esecuzione Servizi di igiene urbana

(diserbi estivi, pulizie aree verdi, ecc.)

Redazione di una relazione semestrale sul 

monitoraggio del servizio con riferimento al 

verde pubblico

SI SI SI

QUANTITA'
Presa in carico ed evasione delle segnalazioni dei

cittadini e Consigli di Quartiere

Numero prese in carico/numero pratiche 

evase

98% 

(2824/2855)
= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'
Tempestività del rilascio di pareri interni richiesti

da altri Settori comunali
Data di risposta/data richiesta 10 gg. ≤ 20 gg. ≤ 15 gg.

ACCESSIBILITA' Sportello segnalazioni dei cittadini 
Servizio accessibile con contatto telefonico 

dedicato
SI

Servizio attivo: 

SI
SI

TEMPESTIVITA'
Tempestività delle risposte alle segnalazioni

Consigli di Quartiere 

N. di giorni massimo intercorrenti tra la 

segnalazione e la risposta
9 gg. ≤ 60 gg. ≤ 30 gg.

450



CENTRO DI COSTO 5803 - Acqua per irrigazione parchi

Descrizione del servizio erogato:

CENTRO DI COSTO 5805 - Parchi Cave e Colline 

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'
Numero di riunioni dell’Assemblea e del Comitato

Tecnico del Parco delle Colline
N. riunioni

1 riunione Comitato tecnico 3 

riunioni Assemblea Sindaci
> 4 > 3

QUANTITA'
Sopralluoghi di sorveglianza per i ripristini

ambientali cave
N. sopralluoghi effettuati all’anno 32 ≥ 30 ≥ 15

QUANTITA'
Numero di riunioni del Comitato di gestione e

scientifico del Parco delle Cave
N. riunioni 4 ≥ 4 ≥ 3

QUANTITA' Organizzazione di iniziative ed eventi nei PLIS N. Iniziative 4 ≥ 2 ≥ 2

QUANTITA' Educazione ambientale su temi scelti
N. complessivo di ore (moduli didattici 

variabili) a budget costante
966 ore 400 ore 600 ore

QUANTITA'
Pareri rilasciati ad altri Settori

comunali/enti/privati (% rilasci sul totale richiesti)

N. pareri rilasciati/

N. pareri richiesti

100% 

16

16

= 100% = 100%

TEMPESTIVITA'
Tempestività del rilascio di pareri interni richiesti

da altri settori comunali
Data di risposta/data richiesta 10 gg. ≤ 20 gg. ≤ 15 gg.

QUANTITA'
Presa in carico ed evasione delle segnalazioni dei

cittadini e CdQ

Numero prese in carico/

numero pratiche evase

100% 

77 

77

≥ 80% ≥ 90%

Attività Parchi territoriali

Attività ordinaria

Il centro di costo accoglie le previsioni di spesa relative alla gestione dei punti dell’acqua per l’irrigazione del verde e della gestione delle fontanelle che garantiscono l'approvvigionamento nei parchi. L’esigenza di

definire un centro ad hoc deriva dalla necessità, meramente contabile, di indicare separatamente tali previsioni. In quanto fittizio a tale centro di costo non sono attribuite risorse umane e strumentali, né obiettivi, né

misuratori.

Nell’ambito dei Parchi Territoriali, il centro di costo si occupa della manutenzione, gestione e coordinamento delle attività nelle aree del Comune comprese nell’ambito del Parco delle Colline e del Parco Locale di

interesse sovraccomunale delle Cave di Buffalora e di San Polo.

Nell’ambito del Parco delle Colline cura la gestione della Convenzione tra i Comuni di Brescia, Bovezzo, Cellatica, Collebeato, Rezzato, Rodengo Saiano, per la gestione associata del Parco delle Colline di Brescia,

mediante l’organizzazione e la realizzazione delle attività previste dalla gestione associata (assemblea dei Sindaci e Comitato Tecnico). Il Settore Verde si occupa, inoltre della manutenzione delle aree pubbliche del

Parco delle Cave nonché dell’attivazione di accordi di partenariato con i principali stakeholder (associazioni, enti, ecc.), di patti di collaborazione. Il Settore ha poi in carico il riuso degli immobili della ex polveriera di

Mompiano e la gestione della casa del Parco e dello Sporthub presso il parco delle Cave. Il settore presidia l’attuazione dell’accordo con l’Istituto Pastori per la gestione dei terreni agricoli di proprietà comunale e

fornisce supporto tecnico all’attività dell’Associazione Fondiaria Monte Maddalena. Coordina e promuove le attività per la costituzione di un Parco di cintura.

Attività ordinaria
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

8601 Risanamento ambientale e bonifiche Susi Canti

UNITA' DI PROGETTO RISANAMENTO AMBIENTALE E BONIFICHE 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Completa rimozione dei rifiuti presenti nell'area oggetto di

bonifica individuata dal progetto come Fase 1 - zona Ovest
Entro il 31/10/2025

2. Avvio delle attività di riempimento con mistone dell’area

oggetto di bonifica individuata nel progetto come Fase 1 - zona

Ovest

Entro il 31/12/2025

INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Conclusione della procedura di gara per l’affidamento dei

lavori di bonifica. Verbale individuazione operatore economico
Entro il 30/06/2025

2. Verbale avvio lavori Entro il 31/10/2025

UNITA' DI PROGETTO RISANAMENTO AMBIENTALE E BONIFICHE

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Garantire la messa in sicurezza e la graduale bonifica dei siti inquinati della città.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Realizzare e completare gli interventi di messa in sicurezza e bonifiche delle aree, parchi e giardini pubblici inquinati, ai sensi

del D.Lgs. 152/2006, secondo una programmazione annuale e suddivisa in differenti stralci.

DESCRIZIONE: Bonifica del parco di via Livorno, ricompreso entro il perimetro dell’ordinanza sindacale, finanziato con fondi PNRR.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce:  Garantire la messa in sicurezza e la graduale bonifica dei siti inquinati della città.

Susi Canti

Stefano Sbardella

Obiettivo n. 2: Lavori di bonifica del parco di via della Trisia.

Obiettivo n. 1: Lavori di bonifica del parco di via Livorno.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Realizzare e completare gli interventi di messa in sicurezza e bonifiche delle aree, parchi e giardini pubblici inquinati, ai sensi

del D.Lgs. 152/2006, secondo una programmazione annuale e suddivisa in differenti stralci.

DESCRIZIONE: Bonifica del parco di via della Trisia.

Susi Canti

Stefano Sbardella
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Conclusione dell’attività di progettazione esecutiva della

fase 2 relativa alle maglie individuate nel progetto operativo di

bonifica con il numero 01-02-03-04-05

Entro il 30/04/2025

2. Conclusione della procedura di gara per l’affidamento dei

lavori di bonifica. Verbale individuazione operatore economico
Entro il 30/09/2025

Susi Canti

Stefano Sbardella

Obiettivo n. 3: Lavori di bonifica dell'area di via Dal Monte - fase 2.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Garantire la messa in sicurezza e la graduale bonifica dei siti inquinati della città.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Realizzare e completare gli interventi di messa in sicurezza e bonifiche delle aree, parchi e giardini pubblici inquinati, ai sensi

del D.Lgs. 152/2006, secondo una programmazione annuale e suddivisa in differenti stralci.

DESCRIZIONE: Interventi di bonifica dell’area di via Dal Monte - fase 2.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Susi Canti

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 4: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 8601 - Risanamento ambientale e bonifiche

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

EFFICIENZA TECNICA

Riscontro e convocazione delle conferenze dei

servizi o degli incontri tecnici entro i termini

necessari per l’istruttoria dei procedimenti

ambientali

Pareri rilasciati / 

Richieste pervenute

100%

(15 / 15)
> 80% > 80%

EFFICIENZA TECNICA

Supporto alle attività tecniche del Commissario

Straordinario, per la condivisione degli stati di

avanzamento, della programmazione e

coordinamento dell’attività in corso

Partecipazione agli Osservatori Sin Caffaro 

e ai tavoli tecnici convocati da Regione 

Lombardia 

SI

4 riunioni 

(in data 1/3/2023; 27/7/2023; 

21/9/2023; 16/11/2023)

SI SI

UNITA' DI PROGETTO RISANAMENTO AMBIENTALE E BONIFICHE

Attività ordinaria

Il centro di costo provvede, secondo quanto previsto dalla vigente normativa in materia di appalti, alla progettazione e realizzazione delle opere di bonifica, messa in sicurezza e risanamento ambientale delle aree

inquinate di proprietà comunale o, comunque, sulle quali il Comune debba intervenire direttamente in qualità di soggetto attuatore o in via sostitutiva. Esegue le caratterizzazioni delle aree pubbliche site nel territorio

comunale.

Sovraintende le attività connesse alle indagini ambientali sulle aree in cessione al Comune e sulle aree oggetto di trasformazione come previsto dalle vigenti NTA del PGT. 

Supporta sotto il profilo tecnico le attività del Commissario Straordinario per il Sito di Interesse Nazionale “Brescia - Caffaro”. 

Il centro di costo ha specifica competenza per quanto attiene le procedure amministrative delegate al Comune dalla normativa nazionale e regionale, ai sensi del D. Lgs. 152/06 e s.m.i. (parte quarta – norme in

materia di gestione dei rifiuti e di bonifica dei siti inquinati di proprietà pubblica o privata), ovvero è autorità competente per i procedimenti di bonifica. Il centro di costo interviene nei casi in cui si renda necessaria

l’esecuzione di un intervento sostitutivo di bonifica o di rimozione rifiuti su aree private. Competono all’Unità di Progetto gli adempimenti connessi alla procedura “terre e rocce da scavo” ai sensi del D.P.R. 120/2017 e

la gestione pratiche dismissioni serbatoi carburante. Supporta gli altri settori per le diverse tematiche ambientali relative alle bonifiche e ai rifiuti.

Servizio Risanamento ambientale e bonifiche
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EFFICIENZA TECNICA

Redazione di un progetto esecutivo di bonifica, di

messa in sicurezza o di rimozione rifiuti di un’area

di proprietà pubblica o privata

Redazione di almeno un progetto 

esecutivo:

SI/NO

SI

Approvati i seguenti progetti 

esecutivi relativi a: opere di 

Bonifica del parcheggio di via 

Milano (delibera G. C. n. 504 

del 6/12/2023); 

opere di bonifica parco di via 

Dal Monte (delibera G.C. n. 

460 del 15/11/2023); 

opere di scavo e conferimento 

rifiuti nell’area di via 

Serenissima (delibera G.C. n. 

505 del 06/12/2023)

SI SI

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA'

Rilascio di pareri in merito ai procedimenti

ambientali in corso richiesti da altri settori o

partecipazione alle conferenze intersettoriali 

N. pareri rilasciati / 

N. richieste pareri ricevuti

Tutti i pareri richiesti sono stati 

rilasciati entro i termini 

previsti= 100%

n. 10 pareri

= 100% = 100%

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

QUANTITA' Informatizzazione dei procedimenti ambientali 

Ricognizione dei procedimenti 

eseguiti al 2024 e inserimento 

nell’applicativo informatico. 

> 80% > 80% > 80%

QUANTITA'
Utilizzo del portale PSC per la gestione dei siti

contaminati 

Approvazione dei moduli di competenza 

entro le tempistiche stabilite dalle 

procedure del titolo IV del D.Lgs 152/2006 

*N.P. *N.P. = 100%

*N.P.: Non Presente.

Informatizzazione delle procedure 

Gestione problematiche relative all’inquinamento del suolo/sottosuolo
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CENTRO PEG DESCRIZIONE DIRIGENTE RESPONSABILE

9501 Coordinamento amministrativo (ambiente) Luca Mattiello

UNITA' DI STAFF COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO 
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione del progetto esecutivo – verifica e validazione

del progetto 
Entro il 30/06/2025

2. Avvio gara per l’affidamento dei lavori: approvazione

determina dirigenziale di avvio gara 
Entro il 30/09/2025

3. Predisposizione documentazione amministrativa ed

adempimenti correlati propedeutici alla procedura di

affidamento lavori 

Entro il 30/09/2025

4. Adempimenti amministrativi relativi alla fase esecutiva a

supporto del Settore 
Entro il 31/12/2026

5. Conclusione delle opere e rilascio certificato di

collaudo/regolare esecuzione
Entro il 31/12/2026

Claudio Bresciani

Ilaria Salvadori (indicatori 1-2-5)

Luca Mattiello

 Marzia Dalgrosso (indicatori 3-4)

Obiettivo n. 1: Opere di manutenzione straordinaria del Vaso Garzetta delle Fornaci, dal ponte di via Nona verso nord (2025-2026).

UNITA' DI STAFF COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO 

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce: Realizzare interventi strutturali per la mitigazione del rischio idrogeologico. 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce: Progettare e realizzare opere per la messa in sicurezza dei canali del Reticolo Idrico.

DESCRIZIONE: Opere di manutenzione straordinaria del Vaso Garzetta delle Fornaci, dal ponte di via Nona in direzione nord. Lotto 1.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Predisposizione schema dei provvedimenti amministrativi di

competenza del Commissario per l'approvazione della prima

parte della progettazione esecutiva effettuata dalle imprese

appaltatrici (test pilota e bonifica bellica)

Entro il 30/09/2025

2. Predisposizione schema dei provvedimenti amministrativi di

competenza del Commissario per l'approvazione della seconda

parte della progettazione esecutiva effettuata dalle imprese

appaltatrici (prima parte della demolizione di edifici)

Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 2: Supporto amministrativo nell'attività del Commissario Straordinario SIN Brescia - Caffaro per l'approvazione della progettazione esecutiva degli 

interventi

Luca Mattiello

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce :  Garantire la messa in sicurezza e la graduale bonifica dei siti inquinati della città 

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Assicurare il supporto amministrativo al Commissario Straordinario SIN Brescia - Caffaro, per l'attuazione degli interventi

previsti di bonifica e messa in sicurezza dell'omonimo stabilimento.

DESCRIZIONE: Supportare il Commissario Straordinario SIN Brescia - Caffaro nella predisposizione degli atti e delle comunicazioni necessarie per l'approvazione della

progettazione esecutiva degli interventi preliminari alle attività previste nell'appalto concernente le future demolizioni e bonifiche nell'area dello stabilimento Caffaro
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Approvazione progettazione esecutiva Entro il 30/06/2025

2. Adempimenti amministrativi fase pre-gara a supporto del

Settore
Entro il 30/06/2025

3. Provvedimento di aggiudicazione della procedura di

affidamento
Entro il 30/09/2025

4. Inizio lavori: verbale consegna lavori (D.L.) Entro il 30/11/2025

5. Adempimenti amministrativi fase esecutiva a supporto del

Settore
Entro il 31/12/2025

6. Fine Lavori: approvazione certificato di ultimazione lavori Entro il 31/12/2025

Obiettivo n. 3: Realizzazione vasca antincendio sul Monte Maddalena.

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare la resilienza della comunità e diffondere la cultura della protezione civile attraverso la collaborazione con gli

organismi di partecipazione, le associazioni nazionali e internazionali e altri portatori di interesse.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Progettare e realizzare interventi di messa in sicurezza del territorio, a partire dalla realizzazione di una vasca antincendio

boschivo sul Monte Maddalena.

Calogero Lombardo

Ilaria Salvadori (indicatori 1-3-4-6)

Luca Mattiello

Marzia Dalgrosso (indicatori 2-5)

DESCRIZIONE: Realizzazione di una vasca antincendio boschivo interrata in area comunale sul monte Maddalena.

La vasca potrà essere utilizzata sia per ricaricare le botti dei mezzi dei Vigili del fuoco e delle Associazioni di Protezione civile, sia per l’approvvigionamento dell’acqua da

parte degli elicotteri durante le operazioni di spegnimento di un incendio.
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INDICATORE DI RISULTATO E TARGET TEMPISTICA RESPONSABILE

1. Caricamento dei dati sulle piattaforme dedicate (interne ed

esterne all'Ente), con aggiornamento e allineamento dei dati a

cadenza almeno trimestrale

Entro il 31/03/2025

Entro il 30/06/2025

Entro il 30/09/2025

Entro il 31/12/2025

Luca Mattiello

Marzia Dalgrosso

Obiettivo strategico di DUP a cui si riferisce : Sviluppare servizi ed azioni volti a rispondere alla necessità dell'Ente di reperire risorse economiche esterne per la

realizzazione di progetti strategici afferenti a vari ambiti. - Creare un contesto sfavorevole alla corruzione e improntato alla promozione della legalità e della trasparenza,

al fine di garantire un’azione amministrativa legittima, efficace, efficiente, trasparente e volta al buon andamento della pubblica amministrazione.

Obiettivo operativo di DUP a cui si riferisce : Strutturare, organizzare e sviluppare l’attività di reperimento e gestione di risorse regionali, nazionali ed europee, provenienti

da istituzioni private e pubbliche, per finanziare la realizzazione di opere pubbliche programmate dall’Ente, nonché per il loro successivo monitoraggio e rendicontazione. -

Promuovere la trasparenza dell’attività amministrativa dell’Ente, attraverso il monitoraggio costante della corretta applicazione della normativa vigente in materia da

parte di tutti i settori dell'Ente, con particolare riguardo alla definizione dei flussi organizzativi atti ad alimentare la pubblicazione dei dati in Amministrazione trasparente e

al controllo sull'aggiornamento dei dati.

DESCRIZIONE: Aggiornamento costante delle banche dati contenute nei portali in uso presso il nostro Ente (quali Appalti&Contratti, LFS) e presso Enti terzi (quali Regis,

Bandi e Servizi (BES), o altri portali previsti dalla normativa vigente e/o dagli eventuali specifici bandi di finanziamento) mediante il caricamento dei dati relativi agli

interventi (lavori, servizi, forniture) e ai progetti, di competenza del proprio Settore, al fine di garantirne il puntuale monitoraggio e, in caso di progetti finanziati, anche la

loro rendicontazione.

Obiettivo n. 4: Aggiornamento banche dati per monitoraggio e rendicontazione degli interventi (lavori, servizi, forniture) e dei progetti.
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CENTRO DI COSTO 9501 - Coordinamento Amministrativo (ambiente)

Descrizione del servizio erogato:

Dimensione di 

performance
Denominazione indicatore Formula Standard consuntivo 2023 Standard previsione 2024 Standard 2025

TEMPESTIVITA'
Rispetto dei tempi di svolgimento della procedura

di affidamento diretto

Media dei giorni intercorrenti fra l’invio 

della conferma preventivo e la 

determinazione unica di affidamento

*N.P. *N.P. ≤ 40 giorni

QUALITA' TECNICA
Gestione amministrativa e finanziaria degli

appalti del Settore (% seguiti)

N. appalti presi in carico e istruiti dal 

servizio amministrativo/

N. appalti richiesti all'Uds dai Settori di 

linea 

100%

(29/29)
= 100% = 100%

QUALITA' TECNICA
Controllo dei requisiti per il rilascio del

subappalto (% seguiti)

Domande di subappalto controllate e 

autorizzate o diniegate /

Domande di subappalto pervenute  all'Uds 

dal settore di linea

80% 

(4/5 Scostamento dovuto ad 1 

rinuncia)

= 100% = 100%

Servizio Amministrativo

Svolge attività di coordinamento con riferimento agli aspetti amministrativi generali, trasversali a tutti i settori dell’Area (programmazione economica e finanziaria e rendicontazione, PIAO -sottosezioni performance e

rischi corruttivi), Privacy e altre tematiche di interesse generale).

Fornisce supporto amministrativo al Commissario Straordinario del Sito di Interesse Nazionale Brescia-Caffaro provvedendo, altresì, a predisporre gli atti amministrativi necessari per le attività di competenza dello

stesso.

Provvede alla gestione amministrativa del contratto di illuminazione pubblica con A2A Illuminazione pubblica Srl.

Gestisce la segreteria dell'Assessora coordinando i relativi impegni, le conferenze stampa, le ralzioni con gli stakehoder interni ed esterni all'Ente.

Fornisce supporto amministrativo ai settori tecnici dell’area per specifici procedimenti o provvedimenti amministrativi o per processi complessi richiesti dal Settore di linea. In particolare:

 -segue i procedimenD di affidamento in deroga, i subappalD, le modifiche contraGuali ed altri adempimenD inerenD agli appalD;

 -fornisce supporto amministraDvo per la redazione di paI di collaborazione con le Associazioni e di contraI di sponsorizzazione e incarichi professionali;

 -fornisce supporto alla governance dei PLIS delle Coline e delle Cave  / Parco di Cintura, nonchè per le tematiche relative al tavolo per la Maddalena;

- fornisce supporto giuridico/amministrativo per singole attività/procedimenti trasversali all’Area nell’ottica di razionalizzazione semplificazione delle procedure;fornisce supporto amministrativo per le singole attività di

competenza dei singoli settori dell'area,  qualora si renda necessario per esigenze di servizio del Singolo Settore.

UNITA' DI STAFF COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO 

Attività ordinaria
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QUALITA' TECNICA
Gestione amministrativa e finanziaria dei patti di

collaborazione 

N. affidamenti di patti di collaborazione 

presi in carico e istruiti dal servizio 

amministrativo/

N. affidamenti  di patti di collaborazione 

richiesti  all'Uds dai Settori di linea 

100%

(12/12)
= 100% = 100%

QUALITA' TECNICA
Gestione amministrativa e finanziaria dei

contratti di sponsorizzazione

N. affidamenti di sponsorizzazione presi in 

carico e istruiti dal servizio amministrativo/

N. affidamenti di sponsorizzazione richiesti 

all'Uds dai Settori di linea 

100%

(5/5)
= 100% = 100%

QUANTITA'

Numero disposizioni/determinazioni di

liquidazione relative ad appalti/patti di

collaborazione/sponsorizzazioni dei settori

dell'Area per i quali l'Uds fornisce supporto

amministrativo

Liquidazioni processate  dal servizio 

amministrativo/ 

Liquidazioni richieste all'Uds dai settori di 

linea

100%

(131/131)
= 100% = 100%

QUANTITA'

Rispetto dei tempi di svolgimento delle procedure

di pagamento inerenti il Servizio di illuminazione

pubblica

Media dei giorni intercorrenti fra l’inoltro 

della fattura da parte del fornitore del 

servizio di illuminazione pubblica e la 

disposizione di pagamento

*N.P. *N.P. ≤ 20 giorni

TEMPESTIVITA' E 

PREVENZIONE 

DELL'ILLEGALITA'

Tempestività nella redazione dei report

semestrali relativi ai contratti di servizio ex art. 12

del Regolamento di disciplina dei controlli interni

Entro il 30/06 trasmissione rendiconto del 

servizio relativo all’anno precedente

Entro il 30/09 trasmissione del rendiconto 

del servizio relativo al primo semestre anno 

in corso

*N.P. *N.P. SI

QUANTITA'
Numero patrocini richiesti all'Assessorato

all'Ambiente

Patrocini instruiti dal servizio 

amministrativo/ 

Patrocini richiesti all'Assessorato 

all'Ambiente e caricati nella piattaforma

*N.P. *N.P. = 100%

*N.P.:Non presente
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