DOMANDE PROVA ORALE OPERATORE TECNICO

Un veicolo comunale, utilizzato durante un sopralluogo, presenta una perdita di carburante
proveniente dal serbatoio. Come interverrebbe in questa situazione, considerando sia gli
aspetti pratici legati alla riparazione che quelli ambientali e di sicurezza? Quali procedure
di emergenza e di messa in sicurezza adotterebbe e quali passaggi seguirebbe per una
corretta gestione della fuoriuscita, compresa la gestione dei materiali contaminati?

Durante la verifica di un impianto di irrigazione automatizzato in un parco pubblico, si
accorge che alcune valvole risultano bloccate o presentano difetti di funzionamento. Come
pianificherebbe l'intervento di manutenzione e quali strumenti e tecniche utilizzerebbe per
individuare le cause del guasto? Quali procedure di riparazione o sostituzione adotterebbe
e come si assicurerebbe che l'intervento venga effettuato nel rispetto delle normative di
sicurezza e tutela ambientale?

Durante le operazioni di rifacimento di un marciapiede in una zona urbana, si accorge che
le condizioni del sottofondo non sono adeguate e che questo potrebbe compromettere la
stabilita e la durabilita dell'intervento. Quali metodologie e strumenti utilizzerebbe per
effettuare una verifica accurata delle condizioni del sottofondo e quali interventi
proporrebbe per garantire la sicurezza e la stabilita della struttura finita, considerando
anche le eventuali implicazioni di natura tecnica e normativa?

In occasione di una nuova progettazione di piantumazione in un’area pubblica, si rende
conto che & prevista la piantumazione di alcune piante posizionate troppo vicino alle
tubature sotterranee, creando potenziali rischi di danni futuri alle infrastrutture. Come
pianificherebbe e gestirebbe questa situazione per prevenire eventuali problemi? Quali
misure preventive o correttive suggerirebbe per garantire la sicurezza e la corretta crescita
delle piante senza compromettere le reti sotterranee?

Durante la manutenzione di un manto stradale, emerge che alcune sezioni presentano
criticita quali buche, dissesti o deformazioni che compromettono la sicurezza degli utenti
della strada. Come pianificherebbe le operazioni di riparazione? Quali metodologie e
strumenti utilizzerebbe per intervenire in modo efficace e duraturo? Come coordinerebbe
le fasi di lavoro per minimizzare I'impatto sul traffico e sulla viabilita?

In un intervento di manutenzione di un giardino pubblico, si accorge che alcuni sistemi di
irrigazione sono obsoleti, alcune tubature risultano rotte e alcune valvole non funzionano
correttamente. Come pianificherebbe le operazioni di sostituzione o upgrade di tali
sistemi? Quali soluzioni tecnologiche e progettuali proporrebbe per migliorare I'efficienza
e la sostenibilita dell’irrigazione? Come coordinerebbe le attivita di intervento per ridurre al
minimo la mancata irrigazione delle piante?

In un cantiere stradale, si verifica che i segnali di delimitazione e di sicurezza non siano
visibili o siano posizionati in modo inadeguato, compromettendo la sicurezza di veicoli e
pedoni. Quali interventi proporrebbe per ripristinare la visibilita e la corretta segnaletica?
Come pianificherebbe le attivita di controllo e verifica per garantire un ambiente di lavoro
sicuro e conforme alle normative vigenti?

Durante un sopralluogo di routine in un’area verde comunale, si imbatte in un’area dedicata
ai giochi per bambini che presenta strutture danneggiate o non piu conformi agli standard
di sicurezza. Come interverrebbe e quali verifiche effettuerebbe per valutare lo stato di
sicurezza delle attrezzature?




Riceve una segnalazione riguardante un albero situato nelle vicinanze di un marciapiede
che mostra evidenti segni di malattia o di danneggiamento, rappresentando un potenziale
rischio di caduta. Come pianificherebbe il sopralluogo in questa circostanza e quali
verifiche e accertamenti eseguirebbe sul posto per valutare lo stato di salute dell’albero, il
rischio di caduta e le misure da adottare per prevenire eventuali incidenti?

10

Durante un intervento di manutenzione di un’area verde pubblica, si accorge che alcune
piante sono state potate in modo scorretto. Come procederebbe nella valutazione di questa
situazione? Quali criteri utilizzerebbe per determinare se le potature sono state effettuate
in modo adeguato o meno? Quali azioni proporrebbe per correggere le potature effettuate?

11

Nel corso di operazioni di manutenzione di un parco pubblico, si accorge che alcune
panchine risultano danneggiate, con parti rotte o instabili, e rappresentano un potenziale
rischio per i cittadini che le utilizzano. Come si comporterebbe in questa situazione? Quali
misure adotterebbe per mettere in sicurezza I'area?

12

In seguito a un improvviso e violento temporale con vento forte, si verificano numerosi
schianti di alberi e danni strutturali in tutta la citta. Decidendo di effettuare un sopralluogo
per valutare le criticita, come pianificherebbe le attivita di ispezione? Quali attrezzature e
strumenti porterebbe con sé e in che modo organizzerebbe litinerario di verifica per
massimizzare l'efficacia dellintervento e garantire la sicurezza personale e pubblica
durante le operazioni?

13

Un improvwviso e violento temporale si abbatte sulla cittd, accompagnato da intense raffiche
di vento. In questo contesto, iniziano ad arrivare numerose segnalazioni di alberi abbattuti
o danneggiati in varie zone urbane. Il suo responsabile di servizio convoca rapidamente
una riunione e le assegna specifici settori della citta da ispezionare. Quali criteri e priorita
adotterebbe nella pianificazione dei sopralluoghi in ciascuna delle zone assegnate,
considerando la gravita delle segnalazioni e il rischio per la pubblica sicurezza?

14

Nel corso di interventi di manutenzione su strade comunali per la chiusura di buche in sede
stradale si deve intervenire prima su una strada situata in un quartiere residenziale e,
successivamente, in tangenziale. Spieghi quale diverso approccio operativo adotterebbe
nelle due situazioni.

15

Lei e il suo collega venite mandati insieme per verificare lo stato di conservazione del
manto stradale su via ad alto scorrimento, con l'indicazione che uno dei due faccia le
fotografie in movimento mentre I'altro € alla guida. Come vi comportereste per eseguire la
mansione che vi é stata assegnata?

16

E pervenuta all'ufficio la segnalazione da parte di un altro settore relativa a cartelli di
segnaletica verticale caduti a terra a bordo carreggiata. Cosa verificherebbe in fase di
sopralluogo e quali azioni metterebbe in atto?

17

Le e stato richiesto di effettuare un sopralluogo urgente per una segnalazione pervenuta
al settore Strade relativa ad una buca in sede stradale. Quando si reca sul posto nota che
nelle vicinanze si trova a terra un fittone dissuasore di sosta divelto e lasciato in loco, ma
sul mezzo di servizio non €& presente l'attrezzatura per poterlo riposizionare. Come si
comporterebbe?

18

La ditta affidataria del servizio di manutenzione del verde cittadino deve sfalciare un ciglio
stradale. Quali verifiche concernenti I'organizzazione del cantiere, con particolare
riferimento all’aspetto della sicurezza, riterrebbe urgenti effettuare prima dell’installazione
del cantiere?




19

Lei e un suo collega siete stati incaricati di eseguire un sopralluogo nelle vie cittadine per
valutare lo stato di conservazione dello strato superficiale del manto bituminoso di strade
e marciapiedi. Di quali attrezzature si doterebbe e quali verifiche riterrebbe idonee?

20

Nel corso di interventi di manutenzione per la potatura di alberature poste in fregio al ciglio
stradale si deve intervenire prima su una strada situata in un quartiere residenziale, e
successivamente in tangenziale. Spieghi quale diverso approccio operativo adotterebbe
nelle due situazioni, con particolare attenzione al posizionamento della segnaletica di
sicurezza.

21

E pervenuta una segnalazione da parte di un cittadino relativa al possibile crollo di una
pianta posta lungo un marciapiede in una zona residenziale. Quali attrezzature porterebbe
con sé e come agirebbe per fronteggiare il pericolo segnalato?

22

Nel caso debba organizzare alcuni sopralluoghi nei giardini di nidi e scuole dell'infanzia al
fine di effettuare interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria del verde su quali
aspetti si soffermerebbe e quali priorita considererebbe?

23

In qualita di assistente al Direttore dell’esecuzione del contratto, deve verificare la corretta
esecuzione degli interventi di manutenzione del verde da parte della ditta affidataria del
servizio di manutenzione, con particolare attenzione allo sfalcio del cotico erboso di un
parco dotato di area giochi, area cani e vialetti. Su quali aspetti concentrerebbe la sua
attenzione?

24

Sono le 15:30, giunge al Settore una segnalazione da parte di un cittadino circa 'imminente
crollo di una pianta posta lungo un marciapiede in vicinanza di una scuola dell'infanzia. |
bambini stanno per uscire dalla scuola. Ha poco tempo a disposizione. Come si
muoverebbe per fronteggiare il pericolo segnalato?

25

Deve censire tutti gli alberi comunali presenti in un quartiere cittadino con alberate stradali
e parchi. Come organizzerebbe il sopralluogo in modo da svolgere il lavoro coniugando
efficienza, speditezza e qualita del dato? Quali parametri riterrebbe utile rilevare?

26

Una ditta deve potare un filare di piante poste su marciapiede lungo una strada
caratterizzata da carreggiata stradale con stalli di parcheggio. Quali verifiche effettuerebbe
concernenti 'organizzazione del cantiere?

27

Un forte temporale in citta provoca schianti numerosi. Dovendo uscire per un sopralluogo
come deciderebbe di organizzare quest’ultimo, in modo da coniugare efficienza e
speditezza, considerando che bisogna mettere in sicurezza la citta?

28

Deve verificare I'esecuzione degli interventi di manutenzione del verde da parte della ditta
incaricata, con particolare attenzione agli sfalci di aiuole stradali con copertura a prato. Su
quali aspetti concentrerebbe le verifiche?

29

Durante un’operazione di verifica e controllo di un tratto stradale, nota che alcuni segnali
di divieto di accesso, come cartelli di interdizione o limitazioni, sono stati collocati in modo
non conforme alle norme di installazione, compromettendo la chiarezza della
regolamentazione del traffico. Come si comporterebbe in questa circostanza per
regolarizzare la situazione? Come potrebbe collaborare con le autorita preposte per
assicurare che i segnali siano installati nel rispetto delle specifiche tecniche e delle
normative di visibilita, al fine di garantire la sicurezza e I'ordine pubblico sulla strada?

30

Durante un controllo in un cantiere stradale, si accorge che i segnali di delimitazione
dell’area di lavoro sono insufficienti o addirittura assenti, creando potenziali rischi di




incidenti o di confusione tra gli utenti della strada. In questa situazione, quali potrebbero
essere i passi immediati da seguire per garantire che la delimitazione sia corretta e visibile,
e che la circolazione possa avvenire in condizioni di sicurezza? Come si coordinerebbe
con gli operatori del cantiere e con le autorita di competenza per adottare le misure piu
idonee, in modo da tutelare sia i lavoratori che i conducenti?

31

Durante una ispezione di un’area verde pubblica, si accorge che un lavoratore di
un’impresa a cui é stato affidato I'appalto del servizio di manutenzione del verde pubblico
per il triennio 2025-2028 sta utilizzando una motosega senza indossare i dispositivi di
protezione individuale (DPI) necessari. Quale intervento adotterebbe per tutelare
I'incolumita del lavoratore e delle persone presenti?

32

In un cantiere stradale, si accorge che le barriere di delimitazione non sono state
posizionate correttamente o sono state spostate accidentalmente, creando potenziali rischi
per i lavoratori e per gli utenti della strada. Quali azioni intraprenderebbe per ristabilire
immediatamente un’adeguata condizione di sicurezza?

33

Durante una ispezione di un cantiere, si accorge che i segnali di sicurezza, come cartelli,
luci o segnaletica temporanea, non sono visibili 0 sono stati vandalizzati. Quali misure
suggerirebbe di adottare per ripristinare immediatamente le condizioni di sicurezza e
garantire che tutte le informazioni visive siano chiare e funzionanti?

34

Un collega sta operando con attrezzature di lavoro senza indossare correttamente i
dispositivi di protezione individuale (D.P.l.) previsti. Quale comportamento adotterebbe in
questa situazione per garantire la sicurezza sia del collega che degli altri presenti?

35

Nel corso di operazioni di manutenzione di un parco pubblico, si rende necessario
intervenire su alberature di alto fusto con l'uso della piattaforma. Quali apprestamenti di
cantiere riterrebbe piu idonei ad eseguire le lavorazioni?

36

Durante le attivita di controllo, si trova ad interagire con cittadini che, manifestando opinioni
contrarie o assumendo atteggiamenti aggressivi, rendono difficile la gestione della
situazione. Come reagirebbe in modo efficace e professionale per mantenere la calma,
tutelare sé stesso e portare avanti il suo lavoro nel rispetto delle norme di sicurezza e di
comportamento?

37

Durante un’attivita di controllo, un cittadino tenta di influenzare il suo comportamento
attraverso richieste, pressioni o altre strategie persuasive. Come reagirebbe e come si
comporterebbe?

38

Un collega, durante un intervento sul territorio, si comporta in modo scorretto, arrecando
disturbo o creando situazioni di rischio per sé stesso e per gli altri. Quali azioni o procedure
adotterebbe in tali circostanze?

39

Durante un sopralluogo per verificare la conformita di un passo carrabile rispetto
allautorizzazione rilasciata, il proprietario dell'immobile oggetto di controllo inveisce contro
di lei, chiedendole di identificarsi e comunicandole che non puo effettuare fotografie. Come
si comporterebbe?




